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1. Samordningsteamens uppdrag

Personer som drabbas av ohédlsa behover ofta olika typer av stod for att kunna ta sig
tillbaka till arbetslivet eller till studier. Kombinationer av medicinska,
arbetslivsinriktade och sociala insatser forbattrar oddsen for en lyckosam
rehabilitering. Parterna i Norra Vastmanlands Samordningsforbund driver darfor
gemensamt fyra individinsatser — Samordningsteam.

Syftet med insatsen &r att erbjuda ett samlat, l6sningsinriktat och individanpassat
rehabiliteringsstdd sa att deltagaren ska dterfd eller forbattra sina mdjligheter till egen
forsorjning - for att pa sa satt bidra till ett hallbart samhalle.

Insatsernas vardegrund baseras pa 6vertygelsen att alla individer har inneboende
resurser och styrkor som kan tas tillvara for att hen ska komma vidare mot 6nskat
resultat. Verksamheten anpassas efter varje deltagares behov och insatspersonalen ar
standigt beredd att forandra och utveckla metoder, arbetssitt och aktiviteter.
Samverkan mellan myndigheterna behover bedrivas med respekt for varandras
kunskap, roller och arbetssétt. Deltagares erfarenheter, kunskaper och synpunkter
ska systematiskt tas tillvara for att vidareutveckla insatsens design.

Insatsen dr 6ppen for deltagare fran alla medlemmar i Norra Vastmanlands

Samordningsférbund. Samordningsférbundet har under aret finansierat storre delen
av kostnaderna for att driva insatserna.

2. Ledning och styrning

Varje Samordningsteam leds av en styrgrupp med lokala chefer fran parterna.
Styrgruppen tar fram mal och styr verksamheten utifran 6vergripande riktlinjer fran
Samordningsférbundets styrelse.

3. Personal

Personalsammansattning i Samordningsteamen bestéar av socialkonsulent fran
kommunerna, arbetsformedlare fran Af samt, i ndgra av teamen, kurator fran
psykiatrin inom Region Vastmanland.

- Samordningsteam FNS: verksamhetsledare/socialkonsulent 100 %,
2 socialkonsulenter 50 % vardera och arbetsformedlare 40 %.
Dessutom tillgang till 1 socialkonsulent 100 % som finansieras via Fagersta
kommun.



- Samordningsteam Sala: 1 socialkonsulent/ verksamhetsledare och 1
socialkonsulent 100 % vardera samt arbetsformedlare 40 %.

- Samordningsteam Hallstahammar: verksamhetsledare 40 %, arbetskonsulent
100 %, arbetsformedlare 20 % samt kurator 20 %.

- Samordningsteam Surahammar: verksamhetsledare/socialkonsulent 100 %,
arbetsformedlare 60 % och kurator 20 %.

Under aret har behovet av att ses 6kat da vi har stallts infor storre och andra typer av
utmaningar an tidigare. Detta har gjort att verksamhetsledarna for
samordningsteamen har traffats regelbundet for att stodja varandra.

All personal i de fyra Samordningsteamen har ocksa tréffats vid tre tillfallen for
utbyte av erfarenheter. Vid ett av tillfdllena deltog ocksa personalen fran
Samordningsteam Vasteras. Dagarna har varit mycket uppskattade och gjorde en stor
skillnad géllande att skapa en starkare samhdrighet och ett tydligt larande.

4. Mer om malgruppen

Samordningsteamens malgrupp dr personer i arbetsfor alder (16-64 ar) som av olika
skal star langt fran arbete och som behéver myndigheternas samlade stod for att
komma till egen forsorjning. Det kan vara personer som &r langtidssjukskrivna,
langtidsarbetslosa, unga som varken arbetar eller studerar (KAA), personer med
ohilsa eller med en svar social situation. Myndigheterna som anvisat deltagare till
Samordningsteamen beskriver ofta malgruppen som personer som har avstannat i sin
utveckling mot arbete och att de stodinsatser som tidigare har erbjudits inte har rackt
till. Personen sjdlv beskriver ofta att man provat allt for att komma vidare mot arbete,
men inget har fungerat pa sikt. Ofta upplever de dven att de blivit bollade mellan
olika myndigheter och att de har haft svart att veta vem som ansvarar for vad. Med
tanke pa detta behover malgruppen samverkansinsatser, tatare/ intensivare
rehabiliteringsstod och andra bade provade och oprovade 16sningar i vardagen.

Bakgrundsvariabler hos arets deltagare framgar av diagrammen nedan.
(Konsfordelning, alder, utbildningsbakgrund, tid i offentlig forsorjning samt
forsorjningskalla fore insats). Samordningsteamen har under aret arbetat med totalt
134 personer, varav 64 nya deltagare och 52 deltagare har avslutat i insatsen.
Styrgrupperna for insatserna formulerar prioriterade malgrupper, men det &r
remitterande myndighet som anvisar till Samordningsteamen. Statistiken ar hamtad
fran Sektorsdvergripande system for uppfoljning av samverkan och finansiell samordning
inom rehabiliteringsomrddet (SUS). Det finns dock deltagare som inte finns med i SUS-
statistiken, dels pa grund av det finns deltagare med skyddad identitet och dels att
vissa deltagare inte har samtyckt till registrering av personuppgifter i SUS.
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Liksom tidigare ar ar det totalt sett fler kvinnor &n man som har deltagit i insatserna,
utom i Surahammar. Vi har sett att det ar fler deltagare an tidigare som remitteras
fran Arbetsférmedlingens Unga F (Unga med funktionsnedsattning) och det &r i stor
utstrackning unga man. Insatspersonalen paverkar inte konsfordelningen vid
inskrivning till Samordningsteamen, utan erbjuder stod till de personer som anvisas
via remitterande myndighet.
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De individinsatser som finansieras via Samordningsforbund kan ges for personer 16-
64 ar. Den genomsnittliga aldern for arets nya deltagare var 33 ar. (Kvinnorna 35 ar
och méannen 30 ar).

Hogsta slutforda utbildning 2020-2022 (nya deltagare)

2020 2021 2022
B Grundskola B Gymnasium
B Annan eftergymnasial utbildning W Hogskola/Universitet upp till 3 ar

m Hogskola/Universitet mer an 3 ar

Andelen deltagare som endast har gatt grundskola har 6kat jamfort med de senaste
aren. Det ar sdrskilt oroande da skillnaden i mojlighet att fa ett arbete &dr stor mellan
de som har gymnasieutbildning och de som inte har det. Det finns ocksa deltagare
som inte heller har slutfort grundskolan. (Den statistiken gar dock inte fa fram ur
SUS)
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Den genomsnittliga tiden i offentlig forsorjning fore insatsen ar 4,9 ar (kvinnor 4,7 ar
och mén 5,0 ar). I motsats till aret innan har de man som deltagit i
Samordningsteamens verksamhet i genomsnitt langre tid i offentlig forsorjning an
kvinnorna. Cirka hélften av alla deltagare har haft offentlig forsorjning i mer an 3 ar.
En fjardedel av kvinnorna och en tredjedel av mannen har haft offentlig forsorjning i
mer dn 7 ar, varav nagra sa lange som 15 ar.
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Andelen deltagare utan nagon offentlig forsorjning alls har 6kat, och beror sannolikt
pa att fler ungdomar anvisats fran KAA (Kommunala aktivitetsansvaret), dvs ar
personer under 20 ar som varken arbetar eller studerar och som i hog grad forsorjs
via anhériga. Aven deltagare som remitteras fran Arbetsformedlingen kan vara helt
utan offentlig férsorjning, och har ofta autismdiagnos. Manga av kvinnorna som
remitteras fran Forsakringskassan har psykisk ohadlsa och utmattningssyndrom. Bada
dessa grupper behover ofta langa inskrivningstider i Samordningsteamen.

Den vanligaste forsorjningskallan &r fortfarande forsorjningsstod fran kommunerna,
forutom i Hallstahammar dér majoriteten av deltagarna ar remitterade fran
Forsakringskassan och har ersittning darifran. Mannen har i betydligt storre
utstrackning an kvinnorna haft forsorjningsstod. Kvinnorna har i tydligt storre
utstrackning har varit sjukskrivna fore insatsen. Dessa konsskillnader ar ett monster
som vi kdnner igen sedan flera ar tillbaka.

Deltagares hemkommun Antal nya deltagare 2022
(Parentes = 2021)
Fagersta kommun 21 (14)
Hallstahammars kommun 12 (15)
Norbergs kommun 8(3)
Sala kommun 12 (18)
Skinnskattebergs kommun 3(5)
Surahammars kommun 8(13)

5. Hur gar det for deltagarna?

Vi méter deltagarnas stegforflyttning pa flera sétt. Dels genom skattningsskalor vid
enskilda samtal, uppfoljning via det nationella verktyget SUS, men ocksa via
Indikatorer for finansiell samordning, deltagarberattelser, FIT — feedback informed
treatment (SRS/ORS/G-SRS) samt vissa uppfoljningar pa langre sikt efter avslut i
insatsen. I ett par av Samordningsteamen anvands ocksa, via kuratorn, ett
frageformuldr som maéter kdnsla av sammanhang (KASAM)

5.1. Statistik fran SUS

Statistikuppgifterna nedan ar hamtade fran Sektorsovergripande system for uppfoljning
av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomrddet (SUS).
Nedanstéende statistik ar dock inte helt komplett. Uppgifter om deltagare som lever
med skyddad identitet finns inte i SUS. Vissa deltagare har heller inte samtyckt till
registrering av personuppgifter i SUS, varfor dessa ocksa saknas i denna statistik.

Ca 70 % av alla deltagare som avslutade insatsen under aret har gjort sddana
stegforflyttningar att de antingen arbetar, studerar, aktivt soker arbete eller kan
fortsatta i annan aktiv arbetslivsinriktad rehabilitering utan behov av samordnat stod.
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Figur 1 Avslutsanledning, kvinnor (n=25)

Figur 2 Avslutsanledning, min (n=27)

*Totalsumma ar mer dn 100 %, da vissa deltagare kan ha flera anledningar till avslut i

insatsen, t ex bade arbete och studier.

Trots pandemin med de restriktioner och stora anpassningar av verksamheten som det

inneburit har en stor andel av deltagarna gjort tydliga stegforflyttningar i dnskad

riktning. Utifran lardomarna under pandemidren har vi varit snabba att stilla om

verksamheten. Vi har ocksa utdkat samarbetet och utbytet av erfarenheter mellan de fyra
Samordningsteamen da var absoluta ambition har varit att inte “tappa” ndgon deltagare.

Diagrammet nedan visar forandring av forsorjning - fore och efter insatsen.



Forsorjning fore och efter insats (n=52)
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De som f0re insats inte hade nagon offentligt forsorjning var ofta yngre deltagare som

t ex forsorjs av anhoriga. De som efter insatsen inte behover offentlig forsorjning har
oftast gatt till arbete och nagra har studiemedel pa grund av paborjade studier. Farre
behover forsorjningsstdd fran kommunen. Flera personer har hamnat “ratt” i systemet, t
ex personer med forsorjningsstod har fatt sjukersittning beviljad, personer med
forsorjningsstod eller sjukpenning har kunnat ta del av arbetsmarknadspolitiska
program med aktivitetsstod.

5.2.Indikatorer finansiell samordning

Indikatorer for finansiell samordning &r ett instrument for att bedoma effekter av
samordnade insatser med lite mer “mjuka” variabler. Har dr ndgra av resultaten fran
perioden 2021-11--2022-10.
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Har du fatt vara med och bestamma vilket stod som du far/har fatt?
(Deltagare avslutade)
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Kéanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera?
(Deltagare avslutade)
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Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter,
kunskaper och synpunkter? (Deltagare avslut)
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Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska hdanda efter att detta
stod upphort? (Deltagare avslutade)
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Deltagarnas svar pa indikatorenkaterna tyder pa att de anser sig ha inflytande 6ver
det som sker i Samordningsteamen, att manga upplever att stodet far ta den tid som
behovs for att komma framat, att stodet som getts har varit till stor nytta och hjalpt
dem att hantera sin situation. Det dr ocksa manga som uppger att de kdnner sig mer
redo att kunna arbeta eller studera. Det dr dock manga deltagare som har ett
betydligt samre halsoldge an tidigare, och som behover langre tid for att gora
onskade stegforflyttningar.

6. Deltagarberittelser

Berittelse 1

Deltagaren remitterades till Samordningsteamet av Forsakringskassan. Hen hade hel
aktivitetsersattning, diagnos Asperger och depression. Deltagaren hade svart med
sociala kontakter, var mycket tystlaten i borjan och tittade mest ner i bordet. Det tog
lang tid for hen att formulera ett svar ndr hen fick en fraga. Deltagaren hade dnda
uttryckt en stark vilja att komma vidare. Nar hen kom till teamet hade hen nyligen
flyttat hemifran och bodde i egen lagenhet. Arbetstraning hade provats tidigare och
det fungerade nar det fanns en anstélld som stod bredvid och talade om vad hen
skulle gora. Nar den personen inte langre var tillganglig blev hen sittande
ofretagsam.

Vi gick valdigt langsamt fram, deltagaren fick trana pa att hora av sig vid franvaro
och att svara ndr vi ringde. S smaningom fick hen borja arbetstrana vilket fungerade
bra till en borjan. Efter ett tag visade det sig att deltagaren upplevde arbetsplatsen
som rorig och att det var mycket ansvar. Arbetstraningen avbréts och hen deltog i
grupptraffar och individuella samtal i vantan pa ny arbetstraningsplats. Till slut blev
det mojligt att aterigen borja arbetstraning inom administration i val anpassad miljo
med dagligt stod av handledare pa plats. Utvecklingen har gatt langsamt men stadigt
framat, hen tar nu egna initiativ och kan komma med forslag pa forbattringar.
Deltagaren kommer att fa en anstillning med lonebidrag pa 50% pa arbetsplatsen i
borjan av 2023 och kommer att ha halv aktivitetsersattning. Deltagaren har da varit



inskriven i Samordningsteamet i tre ar och den langa inskrivningstiden beror till stor
del beror pé att vi behovde ga langsamt fram samtidigt som vi hela tiden sag
progression hos deltagaren. Den langa inskrivningstiden beror dven pa effekter av
pandemin, det tog tid att hitta ny arbetsplats d& det var mitt under en 6kad
smittspridning, de flesta arbetsplatser kunde inte erbjuda arbetstraningsplatser da.

Berittelse 2

Deltagaren blev inskriven i teamet 2020 genom Arbetsfoedlingen med syfte att
komma ut i arbetslivet, stiarka sjalvkanslan och skapa rutiner d& personen var en sa
kallad hemmasittare och hade svart att ta sig ut. Personen hade en stark vilja till
forandring och var valtalig men det daliga psykiska maendet gjorde det svart for
personen och hen upplevde sjélv att det forvarrades under pandemin. Flera
studiebesok gjordes men hen fick alltid kraftig angest i samband med detta. Kontakt
skapades med psykiatrin dér hen fick ga till psykolog och jobba med sin sociala fobi
med KBT traning samt att hen fick kontakt med atstorningsenheten da hen slutade
dta pa grund av dngest. I Samordningsteamet hade personen samtal varje vecka samt
deltog ii grupp som under pandemin var pa distans men som sedan blev fysisk.
Arbetskonsulent och kurator i teamet fick hjdlpa personen genom att méta upp hen
och hjdlpa under gruppen. Detta blev battre och battre. Personen upplevde sig sjalv
som ”onddig och en belastning” hemma enligt hen sjdlv. Darav skapade vi rutiner i
hemmet som gick ut pa att gora hen mer sjalvstandig hemma. Dar veckoschemat
involverade att ga ut och kolla brevladan, dammsuga, lara sig tvitta klader m.m
Detta starkte personen och gjorde dven att hen fick en béttre relation med familjen.
Da personen fick kraftig angest av att prata jobb sa kopplade vi istéllet mal och
delmal till fritidsaktiviteter och drommar som hen hade vilket innebar att hen sedan
klarade av att ater ga pa hockeymatch samt en konsert. I Samordningsteamet jobbade
vi med KASAM och vi kunde se att personens KASAM-varde samt ORS 6kade. Men
efter att ha varit i Samordningsteamet i nastan 2 ar valde vi att avsluta hen och dar
denne fick fortsatta att jobba med sin angest inom psykiatrin och dar hen &ven blev
inskriven hos Forsakringskassan for att de ska kunna hjalpa hen med ratt
rehabilitering och mal for att kunna komma framat. Nar maendet blir battre och den
sociala tillvaron mer stabil kan ny anvisning goras till Samordningsteamet.

Berittelse 3

En deltagare aktualiserades till teamet via Forsakringskassan och var inskriven i
teamet i tva ar.

Vid inskrivningen har hen haft sjukpenning i mer d@n 9 ar och bor hemma hos sin
mamma. Dagarna spenderade hen framfor datorn dar hen spelar spel, lar sig latin och
gillar dven att ta cykelturer.



Den langa isoleringen och den neuropsykiatriska diagnos som hen har, har gjort att
hen har haft en utmaning i att prova nya aktiviteter, sitta pd moten och dven prata
med okdnda manniskor. Hen beskriver att det ar svart att forestélla sig framtiden, ett
arbete eller ens en arbetstraning. Isamtal har hen en lang betanketid innan hen
svarar pa fragor, och far da dven svarigheter att uttrycka sig verbalt. Oftast svarar hen
att hen ”inte vet”. Att delta i teamets olika aktiviteter eller vistas i vara lokaler over
huvud taget, har inte varit aktuellt, da hen sett det som helt omdgjligt.

Via promenadsamtal, olika aktiviteter som ”slar i gdng sinnena” som att besoka och
uppleva andra saker utanfor hens vardag. Tex: besoka kyrkan, olika museer, studera
vattensystem, trana pa restaurangbesok och ocksa trana pa att beskriva vad hen
tyckte var bast med dagen osv. Allt detta har gjort att med tiden har hen borjat 6ppna
upp sig, kan nu svara pa fragor med kortare betanketid, kan utrycka sina kéanslor
”den har aktiviteten hade jag inte velat vara utan” och kan nu berétta vad hen gjort
och upplevt i mycket storre utstrackning an tidigare.

Efter ett studiebesok pa ett antikvariat visade hen ett personligt intresse for gamla
bocker och konst, och var till slut Oppen for att prova att arbetstrana dar, en dag i
veckan. Hens arbetsuppgifter dr nu att sortera bocker i bokhyllorna. Hen ér till stor
hjalp for dgaren, och far kanna sig uppskattad och behovd pa arbetsplatsen. Hen
uttryckte dven “det var tur att jag hittade det har jobbet” ”jag trivs bra dér och tycker
att det ar roligt”

Da hen har gjort stora personliga framsteg, och utvecklats enormt mycket sedan
inskrivningen hos oss pa Teamet, sa ansokte vi om fortsatt rehabilitering via LSS och
fick det beviljat. Med hjalp av stodet fran LSS s kan hen fortsétta utvecklas och trana
pa de fardigheter hen behover for att eventuellt s smaningom kunna soka sig ett
l6nearbete.

Hen &r valdigt tacksam och glad 6ver den planeringen.



7. Ekonomiskt resultat

Totalt beviljades Samordningsteamen 5 521 tkr fran Norra Vastmanlands

Samordningsférbund. Av dessa anvandes 5 289 tkr.

Tilldelade Anvanda Differens
medel 2022 medel 2022
Samordningsteam 1120 tkr 1071 tkr 49 tkr
Hallstahammar
Samordningsteam 1053 tkr 1047 tkr 6 tkr
Surahammar
Samordningsteam 1523 tkr 1509 tkr 14 tkr
ENS
Samordningsteam 1590 tkr 1447 tkr 143 tkr
Sala
Kurator fran Region 235 tkr 215 tkr 20 tkr
Vastmanland




8. Samordningsteam Hallstahammar

8.1. Citat fran deltagare

- Min familj siger att jag har blivit gladare sedan jag borjat hos er

- Kan inte jag fd jobba hir resten av livet, dlskar det hir stallet!

- Jag dr sd tacksam for all hjalp och stdd jag far hos er!

- Trodde aldrig jag skulle klara av att studera igen, nu lingtar jag
till skolstart!

- Det dr antligen sd lugnt i mitt huvud ndr jag blir arg, sd kan jag
hantera det.

8.2. Verksamhet

Samordningsteamet arbetar i ndra samverkan med Jobbcentrum Hallstahammars
kommun. Ménga deltagare har stod fran bada verksamheter parallellt.
Samordningsteamet ger stod i samordnade rehabiliteringsinsatser, medan
Jobbcentrum ansvarar for de mer arbetsinriktade insatserna. Samordningsteamet ger
i huvudsak stod gallande andra myndighets- och vardkontakter, har enskilda
stodsamtal gallande rehabilitering och arbete, erbjuder yrkesvagledning och stod i
arbetstraningar samt halsoinriktade grupper och aktiviteter. Insatsen ar
l6sningsfokuserad och deltagarens behov och 6nskemal ar det centrala. En del av
Samordningsteamets deltagare skrivs 6ver till Jobbcentrum nar de uppnatt
arbetsformaga och inte ar i samma behov langre av samordnade insatser, dvs innan
de gar ut i arbete eller studier.



Anvisningar

Under aret har Samordningsteamet arbetat med totalt 23 deltagare varav 12 var nya.

Anvisande myndighet (n=12)

8%

25%

= Arbetsformedlingen = Hallstahammars kommun

m Forsdakringskassan

Diagrammet visar fordelningen av nya anvisningar raknat per myndighet, dar
Hallstahammars kommun inkluderar anvisningar bade fran Forsorjning och
Integration och fran KAA (det kommunala aktivitetsansvaret).

Hallstahammar sticker ut gentemot de andra Samordningsteamen av att ha stor
majoritet av inskrivna deltagare fran Forsakringskassan, och véldigt fa man fran
kommunen. Detta dr ndgot som kommer att belysas under 2023 for att se vad detta
beror pa.

Covid-19 och omstdllning av arbetet

I borjan pa aret gjorde pandemin att vi fick fortsatta med de atgarder som infordes
under 2021 genom att ha restriktioner gallande gruppverksamhet och att deltagare
och personal stannade hemma vid minsta symptom vilket gjorde att manga moten
var digitala.

Dock insag Samordningsteamet att deltagarna var i stort behov av att komma
hemifran utifran deras psykiska méaende vilket gjorde att vi startade upp en liten
samtalsgrupp med négra fa deltagare 1 gang i veckan. Handsprit och munskydd har
erbjudits till alla deltagare som velat ha detta samt att personal bar visir vid alla
moten. Aven dessa fanns att tillga for deltagare om de dnskade. Mdten med
remittenter och samverkanspartner var aven de digitala moten, samt hade vissa
deltagare stod pa distans. En fordel med telefon-/IT-baserade moten ar att motena blir
mer lattillgangliga och effektiva, samt att deltagare som har svart att ta sig till moten,
har haft stod pa ett satt som passat dem béttre. En nackdel med det digitala
arbetsséttet ar att manga deltagare redan har sociala fobier och svart med fysiska
traffar. Hindren har genom pandemin forstarkts markant, vilket gjort det &nnu
svarare att aterga till dagliga aktiviteter och fysiska moten. Det resulterade i att
arbetskonsulent har jobbat med att hjilpa deltagare att ta sig till Samordningsteamet
genom att haimta dem med bil, sedan dka buss med dem fran deras hallplats till
Samordningsteamet for att sedan kunna moéta upp dem vid hallplatsen utanfor var
lokal innan de sjélva klarat av att sjdlva ta sig till Samordningsteamet for samtal.
Trots tatare samtalskontakter och nya metoder, har manga backat i sin progression



och haft behov av en langre inskrivningstid. Undan for undan nér restriktionerna
slappts har dven verksamheten 6ppnat upp.

Det har dven varit svarare att fa ut vara deltagare i arbetstraningar da foretagen varit
mer restriktiva kring att ta emot arbetstréningar. Aven utbildningar har inte startat
upp som planerat pa grund av pandemin vilket lett till att personer varit kvar langre i
Samordningsteamet.

Arbetsformedlare i Samordningsteamet

Arbetsformedlare har aktivt jobbat med att kartlagga och hitta nya
arbetstraningsplatser genom natverkande och besok pa arbetsplatser. Kontakt med
arbetsgivare sker i stor utstrackning infor att nya deltagare ska paborja
arbetstraningen och dven fysiska besok pa arbetstraningsplatserna sker tillsammans
med deltagare i borjan, vid behov och vid uppfdljningar. Yrkesvéagledningssamtal
gors med samtliga deltagare som i sin stegforflyttning dr pa vag mot arbetstraning.
Exempelvis utfors kartldggningar av deltagarens intressen, behov och utmaningar.
Aven hjilp med att skriva CV och personligt brev sker.

Kurator i Samordningsteamet

Under hela 2022 har kurator fran psykiatrin arbetat i Samordningsteamet
Hallstahammar. Parallellt med enskilda stddsamtal har kuratorn stéttat till en
snabbare vag in till psykiatrin, implementerat nya verktyg for stresshantering och
nya matverktyg som KASAM (“kénsla av sammanhang”- en teori som bygger pa att
en individ vara vid god hélsa om denne kan kédnna sig delaktig i ett sammanhang
som dr forstaeligt och meningsfullt). Kuratorn har stallt dessa fragor i bérjan vid
inskrivning och sedan igen vid avslut alternativt nar ett ar har gatt och da kunnat se
att deras poang av 6kat sammanhang har okat. Kuratorn leder dven stodsamtal med
deltagare for att hjalpa dem hitta tekniker, 6vningar och metoder for att hantera
angest, stress, oro eller liknande psykiatriska besvar.

Kurator har dven varit med och startat upp ny samtalsgrupp for de med storst behov
av att ha extra stod och hjalp for att lara sig hantera sin dngest och sociala fobi for att
komma vidare. Samordningsteamet bedomer att ovanstdende insatser varit till stor
hjélp for deltagarna da fler har fatt ny fart i sin progression och snabbare kunnat ga
vidare till nésta steg. Onskvirt dr dock att mer tid kunde avsittas for kurator.

Ekonomi

Samordningsteamet Hallstahammar beviljades finansiering med 1 120 000 kr fran
Samordningsférbundet. Samordningsteamet Hallstahammar har dock inte nyttjat
hela sin beviljade budget. 49 000 kr har inte atersokts av de beviljade medlen. Framst
beror detta pa att budget for personalkostnader inte nyttjats fullt ut da franvaro ej
ersatts. Inte heller har budget for vriga kostnader nyttjats fullt ut da t ex kostnaden
for dataleasing blev lagre an forvantat.



8.3.Nya perspektiv

Da flera av vara deltagare ar hemmasittare har vi jobbat mycket med veckoschema
dar de sjdlva fatt komma med idéer vad som skall inga och dar dessa aktiviteter ar
saker som man bade kan gora i hemmet och utanfor. Syftet med schemat ar att starka
deras sjalvkénsla och sjalvfortroende da de kdanner att de klarar av saker i vardagen
som de tidigare inte gjorde. Ett exempel kan vara att ga ut och kolla brevladan i syfte
att Ova att ga ut och in genom ytterdorren da deltagare beskrivit att den kanns som en
mur. Andra exempel ar att trdna pa att gora olika hushallssysslor som starker dem i
kéanslan av att gora nytta, ta promenader eller att trana, ga till affaren, traffa nagon
utanfor hemmet for att sedan klara av att komma pa ett samtal i lokalerna.

Vi har under hosten utbildat oss i BIP (Beskaeftigelses Indikator Projektet) som vi
sedan kommer att borja arbeta med under nasta ar. Det ar en dansk forskning som
visar vad som faktiskt gor att personer med komplexa behov kommer ut i arbete. Att
framgéangsnyckeln &r att arbete med parallella processer samt att ha en hog tilltro till
varje person. Vi upplever och far bekraftat att det som forskningen visat i BIP gor vi
redan sedan ldnge i Samordningsteamet. En férhoppning och 6nskan &r att detta
kommer att spridas till vara myndigheter da det enligt BIP ar av stor vikt att
personen i storsta mojligaste man ska ha kvar samma handlaggare och personal for
att 6ka mojligheten att lyckas.

Under varen 2022 startades en killgrupp upp utifrdn att manga nya deltagare var
unga hemmasittande killar. Syftet med gruppen var att belysa normer och strukturer
i samhallet samt aktivt utova social exponering for att hantera sin sociala angest.
Tekniker och metoder lardes d@ven ut for att hantera maendet for att snabbare gora
stegforflyttningar mot en arbetsmarknad. Resultaten blev sa pass bra att gruppen
under sommaren utokades till att vara ppen for samtliga deltagare inom bade
Samordningsteamet och Jobbcentrum.

Samordningsteamet har utifran det goda samarbetet med Jobbcentrum fatt tillgang
till deras arbetsterapeut som har jobbat med nagra av vara deltagare dar man kan se
att de utifran hans expertis kunnat ta ytterligare stegforflyttningar mot arbete.

Arbetskonsulent i Samordningsteamet har genomgatt en ACT-utbildning
(Acceptance and Comittment Therapy) genom projektet Vagar Framat och har
genomfort tva stycken ACT grupper, en fOr personal pa Jobbcentrum och
vuxenutbildningen samt en for deltagare i Samordningsteamet och Jobbcentrum. Déar
har deltagarna sjédlva sagt sig vara ndjda och fatt nya mal och insikter som hjalpt dem.

8.4.Lokala mal, resultat och reflektioner

Samordningsteamet har under aret haft tre olika malomraden:
malgruppsanalys, genomforande och spridning av ”Stoppa valdet” samt fler
ungdomar till Samordningsteamet.



Lokalt mal - Malgruppsanalys

Gemensamma planeringsdagar och samverkanstriffar

Under aret har vi fortsatt att jobba pa den utokade samverkan med LSS,
Jobbcentrum, Motivationssatsning och Samordningsteamet som péabdrjades under
2021. Syftet var att bredda utbudet av aktiviteter for gemensam malgrupp, men aven
att identifiera vilka som riskerar att hamna “mellan stolarna”.

Samordningsteamet har regelbundna veckoavstimningar dar malgrupp och behov
diskuteras, bade med den egna teampersonalen och gemensamma traffar med
Jobbcentrum. Aven styrgruppstréffar, diskussion med remittenter,
Samordningsforbundets utvecklingsrad samt gemensamma traffar med 6vriga
Samordningsteam i norra lanet har varit en arena for diskussion om ”ratt
malgrupp”.

Resultat av malgruppsanalys

Da manga av de samordnade insatserna idag dr implementerade i kommunens
ordinarie strukturer, har malgruppen som “faller mellan stolarna” forandrats.
Forsorjning och Integration har dels forandrat och utvecklat sitt arbete, plus att
Viastmanland gjort en ny stor satsning pa SIP — Samordnad individuell plan (som
Hallstahammar deltagit aktivt i). Forsorjning och Integration kallar till SIP sa snart
de ser att behovet finns och i det forumet bjuds dven Jobbcentrum in nar den
enskilde behover-/har arbetstraning eller liknande. Daremot finns det flera av deras
klienter som inte klarar processen mot arbetsmarknaden (och kanske aldrig kommer
gora det), men som behover en sysselsattningsplats. En del av dessa kan dven ha
behov av LSS eller insatser fran Socialpsykiatrin. Anvisningsfragan (var personen
erhéller sin dagliga ersattning) kan da forhindra en anvisning till
Samordningsteamet. Dar jobbar vi med att hitta nya rutiner for att kunna hjilpa fler
av dessa att komma till Samordningsteamet om man tror att det vore en bra insats
for dem.

Samtliga remittenter ser dven ett fortsatt behov av samordnade insatser for unga
personer. Det géller badde unga vuxna som saknar kontakt med myndigheter, och
unga vuxna som tidigare har haft aktivitetsersattning/riskerar att fa avslag pa
aktivitetsersattning. Social fobi, dtstorning, depressioner och olika former av autism
ar vanligt forekommande for de personer som har anvisats till Samordningsteamet.

Aven generellt ser vi att malgruppen som varit hos oss under aret har haft hogre
grad av samsjuklighet och att antalet “hemmasittare” har varit fler dn tidigare. Detta
har kravt omstallningar i arbetssitt da insatspersonalen har fatt arbeta en langre tid
med motivationssamtal och praktiska verktyg for att deltagare ska kunna komma till
lokalerna. Steget till att kunna arbetstrana har darfor varit langre an tidigare och
genomstromningstiden har okat.

En malgrupp hos Arbetsformedlingen och Forsakringskassan dr dven personer som
ar fodda pa 60-talet som ser sig som helt borta fran arbetsmarknad pa grund av alder



och i kombination med funktionsvariation eller angestdiagnoser. D4 ungdomar har
vart prioriterad malgrupp har dessa personer hamnat i ko.

Hallstahammar sticker ut gentemot de andra teamen av att ha stor majoritet av
inskrivna deltagare fran Forsakringskassan, samt att vi har fa man fran kommunen.
Detta ar nagot som kommer att belysas under 2023 for att se vad detta beror pa.

Lokalt mal - Stoppa valdet

Samordningsteamet har genomfort 2 matningar om vald under aret och har i
samband med det dven stottat deltagare till akuta stodinsatser. Samordningsteamet
har dven jobbat aktivt med att sprida kunskaper om véld och hur man kan arbeta
med upptackt av vald. Det har bland annat inneburit att stétta samverkanspartners
géllande handledning av enskilda drenden, att informera om stddinsatser och
orosanmalningar. Samordningsteamet har dven jobbat med personer som har

aggressiva eller vdldsamma tendenser.

Insatser under aret:

e Utbildningar om vald i néra relation pa Arbete och utbildning

e Implementerat Samordningsteamets arbetssatt kring att systematiskt stalla
fragor om vald pa Jobbcentrum och ESF projektet “Vagar framat”

e Grupptraffar for deltagare dar vi pratat om vad vald ar och vad for stod och
hjalp som finns att fa.

e Utbildning med foreningen MAN kring hur man kan jobba med férovarna

e Deltagit pa nationell konferens kring VIR-fradgor (Vald i nédra relation) och
dess betydelse.

e Utokat samverkan med Kvinnofridsbehandlarna for att snabbare kunna
hjéalpa personer till ratt hjalp och stod.

e Kurator i Samordningsteamet har jobbat med deltagare genom metoden

SORK (psykologisk modell for att hantera aggression.)

Lokalt mal - Fler ungdomar

Under aret har Enhetschef fran KAA (det kommunala aktivitetsansvaret for
ungdomar) varit styrgruppsrepresentant i Samordningsteamet. En utdkad
samverkan har lett till att Samordningsteamet idag ar en del i ESF projekt “Vagar
framat” tillsammans med KAA, Jobbcentrum och Regionen. Syftet &r att hitta nya
metoder for samverkan och att unga vuxna inte ska hamna mellan stolarna. Resultat
ar att KAA har borjat anvisa till Samordningsteamet och vi ser att malgruppen unga
vuxna genom detta har okat.



8.5. Resultat

Totalt har Samordningsteamet avslutat 8 personer. En av dessa har borjat studera pa
Malardalens universitet och en annan gick ut i anstallning. De tva som har fortsatt aktiv
rehabilitering har gatt in i forstarkt samverkan med Arbetsformedlingen dar de fortséatter sin
arbetstraning mot en anstallning. De personer som ar utskrivna mot medicinsk rehabilitering
och sjukersattning har haft fortsatt stéd av Forsakringskassan som samverkat med
priméarvard

Antal Antal Antal Antal till | Antal aktivt Antal till fortsatt | Antal till Ovriga
avslut drop- till studier arbetssokande | aktiv medicinsk avslutade
2022 outs arbete (till Af) rehabilitering rehabilitering [(pga flytt,
utan behov av foraldra-
samordnat stod ledighet etc)
8 0 1 1 0 2 4 0

8.6. Framtidsspaning

. Skapa ett 6kat samarbete med arbetsterapeut pa Jobbcentrum.

Dar deltagare kan fa stod och hjalp med att bygga hallbara rutiner i vardagen, gora
en riktad validering och for att fa mer stod och hjalp att komma ut i arbetstraning
samt fa en fungerande struktur pa arbetsplatsen.

J Motivationssatsningen till Samordningsteamet.

Personer som haft missbruk faller ofta mellan stolarna d& myndigheter bollar dem
mellan varandra. Detta gor att Samordningsteamet under 2023 ska testa att utoka sitt
samarbete med motivationssatsningen sa att personer som inte ar i ett pagaende
missbruk kan komma till Samordningsteamet och ta del av de insatser som erbjuds
och pa sa vis fa ratt stod for att komma ut i arbetslivet.

. BIP (Beskaeftigelses Indikator Projektet)

I'januari 2023 kommer Samordningsteamet tillsammans med Jobbcentrum borja
jobba med BIP dialog- och skattningsverktyg for att genom den fa en god och
strukturerad bild om vad som f0r tillféllet behdver starkas i personens liv och vad
som fungerar bra. Ett samlat samtalsmaterial som fran start ger en bra grund fran
start till mal dar vi tillsammans med deltagaren kan se vilka parallella processer vi
ska jobba med for att individen skall komma framat och narma sig arbetsmarknaden.

. Via grupptraffarna har en utflykt utforts med gott resultat, vilket lett till att
deltagarna onskar mer. Planering framdver ar att starta en praktiskt ”Att gora” grupp
med syfte att vidare lata deltagare exponeras socialt samt trdna pa att dka kollektivt,
besoka foreningar och expandera sina sammanhang.




8.7.Jamstalldhetsperspektiv och valdsprevention

Ett malomrade under 2022 har varit att 6ka medvetenheten kring jamstalldhet, kon

och normer for alla i och runt Samordningsteamet.

Aktiviteter kring detta ar:

Jamstalldhetsperspektiv skall belysas vid inskrivningsprocessen

Riktade aktiviteter kring kanslor, normer och varderingar i deltagargrupper
Externa handledning och utbildning

Diskussioner med hemorganisation, samt styrgrupp

Grupptraffar dar konsroller- och normer varit temat

Aktivt arbete med SORK- modellen for att motverka vald och sexism

Detta arbete kommer att fortgd daven under 2023 da vi ser att stort behov av detta.



9. Samordningsteam Surahammar

9.1. Citat fran deltagare

- Jag har hittat tillbaka till den person jag varit

- Jag har insett att allt som hint inte enbart beror pd andra,
jag ar sjalv en del i det och jag kan pdverka saker sjilv

- Jag var skeptisk i borjan men det kanns bra, ni forstdr och
jag kinner mig normal hdr

- Niar jag kom till er var jag en blyg liten person, men nu
tors jag prata

9.2. Verksamhet

Samordningsteam Surahammar har ett ndra samarbete med Arbetscenter. Vi har
lokaler i samma byggnad och vara deltagare har mdjlighet att arbetstrana pa
Arbetscenter. Flera av vara deltagare har fatt anstéllning med l6nestod pa
Arbetscenter efter arbetstraningen.

Den roda traden i var verksamhet &r 16sningsfokus, vi fokuserar pa att synliggora
deltagarnas styrkor och resurser. Vi stravar efter att gora deltagarna delaktiga i sin
egen planering och i verksamheten i stort. Vart forhallningssatt ar tillit till och
fortroende for deltagarnas egen formaga.

Utover grupptréffar och individuella samtal har vi haft dessa aktiviteter tillsammans
med vara deltagare under 2022:

- Gronkvistutbildning for deltagare i Samordningsteamet och anstéllda pa
Arbetscenter i samverkan med arbetskonsulent och kommunalt aktivitetsansvarig
(KAA) pa Arbetscenter

- Friskvardsutflykter till Halleskogsbrannan, till Slaggen i Ramnas samt till
Toftsjon i Surahammar

- Digital forelasning av Halsocenter om kost

- Information fran personligt ombud

- Bradspelstraffar



- Grupptraffar med samtal om existentiell halsa vid fyra tillfdllen i samverkan med
arbetskonsulent pa Arbetscenter

Utdrag ur teamets dagbok

Temat for denna grupptraff var framsteg och vi gjorde 6vningen ”Spéra upp
framsteg”. Deltagarna fick frdga varandra tva och tva. : 1. Av allt du har gjort sedan
du boérjade i Samordningsteamet, vad ar battre? 2. Vad mer skulle du saga ar battre?
3. Anta att jag skulle fraga andra personer, vad skulle de sdga har blivit battre for
dig?

Foljande kom fram:

1 Av allt du har gjort sedan du borjade i Samordningsteamet, vad ar battre?

- Vidgar lita mer pd mig sjilv.

- Borjar kunna dppna lite pi den ldsta lddan dir kinslor finns.

- Jag dr starkare, tar inte in lika mycket negativ energi och jag hade inte kommit si hér lingt
utan Samordningsteamet; dels personalen, dels de andra deltagarna i gruppen

2 Vad mer skulle du saga ar battre?

- Ar mer drlig nu.

- Att jag verkligen forsoker mycket forsiktigt kinna mina kinslor.
- Ar inte ridd for att siga ifrdn, klarar att gora det utan att bli arg

Anta att jag skulle fraga andra personer, vad skulle de sdga har blivit battre for dig?
- Mer sjilvsiker, liter inte andra trycka ner mig, vigar visa alla kinslor dven de jobbiga.

- Mer oppen och harmonisk.

- Arligt glad, tillfreds, bra pd grinssittning, har fatt tillbaka ryggraden

Covid-19 och omstallning av arbetet

Under 2022 har vi, liksom under 2020 och 2021, fatt anpassa aktiviteterna utifran
Covid-19 pandemin och smittspridningsléget. Vi har haft utetraffar och digitala
traffar bade i grupp och enskilt ndr smittspridningen varit hog. Det har varit svart att
fa till arbetstraningsplatser och for en del deltagare har detta medfort behov av langre
inskrivningstid i Samordningsteamet.



Nya deltagare

Under 2022 har Samordningsteamet tagit emot 8 nya deltagare. Remitterande part
aterfinns i tabellen.

Remitterande part Antal nya deltagare 2022
Surahammars kommun 2
Arbetsformedlingen 4
Forsakringskassan 2

Det har varit flest man som remitterats under 2022, liksom under 2021. Vi paverkar
inte konsfordelningen vid inskrivning till Samordningsteamet, utan vi erbjuder stod
till de personer som anvisas av remitterande myndighet. Vi har stallt fragan till
remittenterna om det kan finnas nagon forklaring till att fler man an kvinnor blir
remitterade till oss men det finns ingen forklaring utan det tycks vara en tillfallighet.

9.3. Lokala mal, resultat och reflektioner

Under 2022 har Samordningsteam Surahammar haft tre lokala mal som faststallts
tillsammans med styrgruppen

Lokalt mal — Oka antalet ungdomar

Att under 2022 6ka antalet ungdomar i aldern 16 — 30 4&r med behov av samordnade
insatser som anvisas till Samordningsteamet.

Sammanlagt 5 ungdomar har blivit remitterade till Samordningsteamet under 2022.
Individ — och familjeomsorgen remitterade 2 st och Arbetsformedlingen remitterade 3
st. Under 2021 remitterades 8 ungdomar till Samordningsteamet, det var alltsa fler
som remitterades da. Vi har haft ett lagre inflode 6verlag under 2022 jamfort med
2021. En orsak skulle kunna vara att pandemin har medfort att det blivit svarare for
remittenterna att arbeta med rehabiliteringsatgarder d4 man inte kunnat ha fysiska
moten pa samma satt. Social angest kan ocksa ha 6kat hos en del personer vilket kan
ha inneburit att det blir svarare for dem att ta sig ut.

Lokalt mal - Stoppa valdet

Att under 2022 arbeta systematiskt med att stdlla fragor om vald till samtliga
deltagare for att synliggora och medvetandegoéra sambandet mellan vald/tidigare
vald och ohilsa samt att vid behov kunna hinvisa till relevant stod, behandling
och skydd.

Under 2022 har vi fatt in 5 enkéter varav 4 har svarat att de varit utsatta for vald.
Ingen har svarat att de utdvat vald. Ingen av de tillfragade har uttryckt att de behover
stod nu, det de har varit utsatta for har hant langre tillbaka i tiden. Vi har lamnat ut



broschyr med sammanstallning 6ver vilket stod det finns att fa inom kommunen till
alla tillfrdgade. Ingen deltagare har fatt fragorna fler ganger. Vi har valt att stélla
fragorna till deltagarna nar de varit hos oss ett par ménader och det har slumpat sig
sa att de som var aktuella for en andra omgang efter ett halvar redan slutat hos oss.
Vi avser att skapa battre rutiner under 2023 med fasta fragemanader d4 alla far svara
pa enkaten, dven de som ar helt nya i verksamheten. Samordningsteamets personal
har varit med pa de utbildningar pa temat vald som erbjudits under aret

Lokalt mal — Uppfoljning

Att under 2022 utveckla uppféljningarna som Samordningsteamet gor 6 och 12
manader efter avslut.

Vi har fortsatt att gora uppfoljningar med deltagare som avslutats hos oss.
Uppfoljningen sker via telefon eller personligt mote. Under 2022 har de fatt mer
detaljerade fragor och en skalfraga: Pa en skala fran 1 — 10 hur skulle du vardera
nyttan av att delta i Samordningsteamet? Medelvardet blev 8,5. Nagra av personerna
har fatt eller kommer att fa arbete efter avslutad tid hos oss. I ett fall avslutades
personen i Samordningsteamet till fortsatt arbetstraning via Arbetsférmedlingen och
vid uppfoljningen framkom att det blir anstéllning inom kort. I ett annat fall
avslutades personen till studier, vid uppfoljning hade personen fatt anstallning.

Reflektioner om resultat av lokala mal

Vi kommer att fortsdtta samverkan med Kommunala Aktivitetsansvaret (KAA) och
Arbetsformedlingen Unga med funktionsnedsattning da vi ser att det ar
framgéangsrikt nar det galler att f& ungdomar med behov av samordnade insatser
anvisade till oss. Vi har ocksa ett bra samarbete med Forsdkringskassan. Vi kommer
ocksa att fortsdtta arbetet med att mer strukturerat kartldgga forekomst av vald. Vi
kommer att infora tva fragemanader per ar da alla far enkaten.

Vi kommer att fortsitta att genomfdra uppfoljningarna med detaljerade fragor och
skalfrdgan da vi ser att det ger ett mervarde i var utvardering och forbattring av
verksamheten.



9.4.

Resultat

Tabellen nedan visar antal avslutade deltagare under 2022 och vad deras deltagande

har lett till.

Antal Antal | Antal | Antal | Antal aktivt Antal till Antal till Ovriga

avslut drop- | till till arbetssokande | fortsatt aktiv. | medicinsk  |avslutade

2022 outs | arbete | studier | (till Af) rehabilitering | rehabilitering |(pga flytt,
utan behov av foraldra-
samordnat ledighet
stod etc)

9 0 2 0 0 3 4 0

9.5. Nya insatser gdllande metodutveckling

KASAM

Samordningsteamets kurator har fortsatt att anvanda sig av KASAM, ett méatverktyg,
for att mata deltagarnas upplevelse av sammanhang. Matningen sker i borjan och
mot slutet av deltagarnas tid i Samordningsteamet. Olika omraden i deltagarens liv
mats och hur de forhaller sig till det, for att pa sa vis fa fram en tydligare bild av vad
deltagaren behover hjalp med. Exempelvis kan det komma fram behov av
psykiatriskt stod, tekniker for &ngesthantering eller behov av att vara med i grupper
for social traning. En 0kning som lett till en totalpodng som ligger 6ver 140 poang
visar pa att kdnslan av sammanhang 6kat markant och gett starkare sjdlvkansla och
psykiskt vilmdende. Samtliga deltagare i Samordningsteam Surahammar som gjort

KASAM matningar visar pa stora forbattringar.

Totalpodng forsta Totalpoang andra

KASAM- métning KASAM-mitning
Deltagare 1 116 194
Deltagare 2 120 139
Deltagare 3 158 194
Deltagare 4 147 174




Bradspelsgrupp

Under 2022 har vi haft en bradspelsgrupp i samverkan med Kommunala
Aktivitetsansvaret (KAA). Syftet med gruppen har varit att erbjuda social traning for
ungdomar som i dagslaget klassas som hemmasittare. Genom att erbjuda bradspel
tillats deltagarna att 6va upp sina sociala formégor i en miljo som redan ar bekant och
aktiviteten sammanfaller med deras redan existerande intressen. Forhoppningen med
bradspelsgruppen var att deltagarna skulle fa en 6kad social kompetens och
uthallighet vilket skulle kunna vara till hjalp for dem i deras stegforflytting mot
arbetsmarknaden eller studier.

Deltagarnas utvirdering av bradspelsgruppen

Bradspelsgruppen upplevs av deltagarna som rolig och givande. Anledningar som
ges ar att de tycker om att fa spendera mer tid med varandra och gora nagot som inte
ar lika kravande. De beskriver ocksa att det ar skont att ha ytterligare en rutin att
forhalla sig till och att det kdnns battre att delta i gruppen &n att sitta ensam hemma.

Deltagarna upplever att gruppen lart dem formdgan att forsta och satta sig in i hur
andra tanker. De beskriver ocksa hur de lart sig att hdlla tider och att vara mer
punktliga. En av deltagarna upplever att gruppen kdnns som ett socialt ansvar som ar
bra att ta for att ge andra en chans att traffas.

En 6nskan som deltagarna beskriver ar att gruppen skulle ha tatare tréffar och att allt
fler skulle vilja delta i den. Sammanfattningsvis sa beskriver deltagarna att
bradspelsgruppen varit bra for dem och hjalpt dem att bade ma battre och att
utveckla vissa fardigheter som varit till hjalp for dem inf6r framtida arbete.

Samordningsteamets utvardering av bridspelsgruppen

De framsteg vi har sett hos deltagarna ar spontanitet, glddje, de 6ppnar upp och
pratar, de uppmarksammar varandra. Vi ser deras styrkor och utmaningar, de far 6va
bort social dngest och de far kdnna sig duktiga.

Under 2022 har vi ocksa haft 6kat fokus pa att 6va deltagare i att praktiskt hantera sitt
maende med hjélp av tekniker och 6vningar géllande social angest och ilskekontroll.
Vi har aven haft diskussioner kring normer och hur de paverkar oss och vi har pratat
om valdsprevention.

BIP

Vi har ocksa gatt utbildning i BIP, baserad pa det danska forskningsprojektet
Beskaeftigelses Indikator Projekt (BIP). Verksamhetsledaren har varit med pa ett
studiebesok i Danmark pa Vaeksthuset under hosten dér arbetssatt och resultat fran
forskningen presenterades.

BIP ar dels ett forhallningssatt som bygger pa handledarens tilltro till att individen



kommer i arbete, att ha kontinuerliga och parallella insatser med fokus pa arbete eller
studier. BIP innehéller ocksa ett dialog- och skattningsverktyg, dar individen far
skatta sig sjalv och sin formaga utifran ett frageformular. Under 2023 ska vi arbeta
med detta forhallningssétt och verktyg med vara deltagare.

9.6. Framtidsspaning

Under 2022 har Samordningsteamet sett ett 6kat behov av stod hos flera av véara
deltagare, framfor allt infor och i samband med start av arbetstraning. For att skapa
battre forutsattningar for dem vill vi under 2023 utforska om en arbetsterapeut med
erfarenhet av malgruppen skulle vara till hjalp.

Samordningsteamet avser ocksa att fortsatta med samtalsgrupp om existentiell halsa i
samverkan med arbetskonsulent pa Arbetscenter.



10.

Samordningsteam Sala

10.1. Citat fran deltagare

- Det ar ndstan en overklig kinsla att helt plotsligt ha er som
stod, vigledning och hjilp. Ett "hjilp jag”.

- Det dr sd skont att inte vara ensam med allt.

- Jag kianner att jag fdr vara den jag dr oavsett hur jag mdr

- Jag upplever att jag har betydelse nir jag ar har

- Nir jag varit pd teamet sd kanner jag mig stolt 6ver mig sjilv

10.2. Verksamhet

Samordningsteam Sala arbetar i ndra samverkan med Arbetsmarknadsenheten i Sala
kommun och dess olika verksamheter. Eftersom vara lokaler ligger i samma hus gor
narheten det att kontaktvagarna korta. Arbetsmarknadsenhetens alla olika
verksamheter kan fungera som ett litet forsta steg nar deltagaren vill prova sina
vingar utanfér Samordningsteamet, men dnda behover ha tryggheten kvar. Det ger
oss mojligheten att fortsdtta stotta i den forsta, manga ganger turbulenta tid med
nervositet och angest over att komma in i ett nytt sammanhang. Dar tilliten over sin
egen formaga for forst gangen provas, pa ibland méanga ar.

Deltagarens behov och énskemél genomsyrar hela var verksamhet. Det gor att
verksamheten forandrar sig fran ar till &r. Vi har planeringsdag med deltagarna en
gang per halvar, ddr vi utvarderar och gor planering for kommande sex manader. Det
gor att vi till stor del fangar upp de 6nskemal som finns, vad som éar viktigt for var
och en och de behov som finns just i den grupp vi har nu. En del av verksamheten
som aterkommer ar fran ar som oerhort viktigt ar vart “Oppet forum”, dar smaprat
varvas med djupare samtal och reflektioner samtidigt som det serveras nyttig frukost.
Det var ocksé det som deltagarna saknade som mest nar vi behévde ha vara lokaler
helt stingda i tvd ménader under pandemin. Det vill sdga att komma hemifran och
att kdnna sig delaktig i ett ssmmanhang. Vi stravar hela tiden efter att erbjuda
aktiviteter dar deltagarnas alla basbehov kan métas varje vecka. Det kognitiva,
fysiologiska sociala, existentiella och kanslomassiga. Allt fOr att stiarka hela
manniskan till att kunna ta steg vidare.

Onskemal om Yoga har aterkommit under hosten vilket vi har kunnat erbjuda vid tva
tillfallen i veckan. Dartill har andra fysiska aktiviteter som promenader, friskvard och
cykling tillkommit.




Personal

Samordningsteamet har haft flertalet forandringar i personalgruppen under aret. De
bada socialkonsulenterna har varit tjanstlediga 20 % under ndgra manader vardera.
Arbetsformedlaren gick i pension den sista Juni. En av socialkonsulenterna gick
vidare till ny tjanst i boérjan av Augusti. En socialkonsulent var sjukskriven heltid i tva
manader under varen.

Fran September var vi hel styrka igen. Dartill har vi rekryterat en ny trivselvard pa
halvtid som hjalper oss med frukost och inkop.

Alla tre har kommit in sig fint i verksamheten, d4ven om det varit mycket nytt att lara.
Vi har lagt tid pa att verkligen fa en bra teamkansla som ar sa viktig nar vi ar sa fa
och arbetar sa tight. Bdde den nya arbetsférmedlaren och socialkonsulenten har
under hosten gatt grundutbildning i Losningsfokuserat arbetssétt.

Behovet av en kurator i Samordningsteamet ar fortfarande stort, vilket vi ocksa tog
upp i forra rapporten. Vi ser en fordel i att kuratorssamtalen kan ske i
Samordningsteamets lokaler, det skulle ocksa underlatta samverkan och vid behov ge
en snabbare véag in till Regionen.

Covid 19 och omstdllning av arbetet

Aret borjade med att vi fick lov att halla helt stingt under Januari och Februari.
Personalgruppen fick dven arbeta ett par dagar i veckan pa distans, allt for att
begriansa antalet personer pa kontoret. Det gav ett annat arbetssatt som begransade
fysiska moten med vara deltagare.

Individuella samtal har skett antingen digitalt, utomhus eller genom telefonsamtal
under den har perioden. Varens samtalsgrupp 7Tjugo korde vi digitalt till en borjan
innan vi kunde borja triffas fysiskt igen i borjan pa Mars. En mycket uppskattad
aktivitet. Fysisk aktivitet har vi ocksa haft, dels i form av cirkeltraning, dels utomhus
under tiden vi behdvde ha stangt. Vi upplever att denna Covid-period har forsenat
processen for manga som resulterat i langre inskrivningstid. Dels tror vi att det kan
bero pa att de som blev inskrivna under det forsta pandemiéret 2020 inte har upplevt
att vi har kunnat ha fullt aktivitetsschema pa plats och att de inte heller kunnat
komma till Samordningsteamet i den utstrackning som de behovt {or att fa in rutiner
och utmana sig i det sociala. En annan orsak dr en storre svarighet att hitta
arbetstraningsplatser under den har tre aren. Under aret har vi ocksa upplevt att det
varit svéarare att motivera de personer som kommit in i insatsen under Covid-aren att
vara med pa de aktiviteter som vi erbjudit. Man kan sdga att ett lite passivare tillstand
intrdadde med Covid-tiden.



Men deltagarna poangterar samtidigt hur viktigt Samordningsteamet ar vad det
gdller kdnsla av sammanhang och goda, ofta djupa, samtal om livet, tillsammans med
andra i liknande situation. Deltagarna ar samtidigt néjda 6ver personalens kreativitet
att finna andra satt i vantan pa vanliga tider.

10.3 Lokala mal, resultat och reflektioner

Under 2022 har Samordningsteam Sala haft lokala mal inom omradena Stoppa
valdet, metodutveckling och samordning/samverkan. Mdlen har faststillts
tillsammans med styrgruppen.

Lokalt mal - Stoppa Valdet

- Att under 2022 fortsatt strukturerat och systematiskt stilla fragor om vald till
samtliga deltagare i Samordningsteamet, och hinvisa till stod och skydd.

- Samordningsteamets personal gar under dret de utbildningar som erbjuds inom
omradet.

- Att Samordningsteamets erfarenheter av arbetet med att borja stilla fragor om
vald erbjuds till de enheter inom kommunen som ska starta upp.

Vi har under dret fortsatt stdlla fragor om vald till alla deltagare. Det visade att ca 75
procent har erfarenhet av vald ndgon gang under livet. Ett par av de tillfragade har vi
hjalpt till samtalsstod for fortsatt bearbetning av trauman. Alla har fatt information
om var de kan vanda sig for stod, skydd och behandling, dels genom den broschyr
som vi sammanstallt, dels muntligt. Broschyren ar ocksa ¢versatt till arabiska.

Information och diskussioner om vald och valdets olika ansikten dr nagot som
standigt ar narvarande. Detta har mottagits med stor tacksamhet av vara deltagare
och de har verkligen sett att detta ar av storsta vikt. Samordningsteamets personal
har varit med pa de utbildningar pa temat vald som erbjudits under aret.

Vi har aven traffat kommunens samordnare for Vald i néra relationer, Hedersvald
och fortryck och erbjudit oss att dela vara erfarenheter av att borja stdlla dessa fragor.

Lokalt mal - Metodutveckling

Grona aktiviteter pa Osby Lantbruksskola
Tanken har varit att kunna erbjuda deltagarna mdjligheten till att odla, ha kontakt
med lantgardsdjur och laga néringsrik, billig, god mat tillsammans.

Intresset har dock varit svalt fran deltagarna. Det kan handa om att vi kom i gang
sent pa sdsongen pa grund av personalbrist. Men fOr nagra fa deltagare har det varit
vardefullt att f& komma ut och mota det grona arbetsuppgifterna.

Under hosten sa har intresset varit fortsatt svalt fran deltagarna for aktiviteten. Det ar
manga ganger en utmaning att motivera till aktiviteter som ligger en bit fran



Samordningsteamets lokal. Det behover grundas 6ver tid och ges mdjlighet till att
vaxa till en vardefull och vaxande aktivitet.

Personalen i Samordningsteamet har varit med i en storre planering for att utdka
mojligheten till grona aktiviteter pa Lantbruksskolan. Detta i samverkan med
Arbetsmarknadsenheten, sdrskolan och LSS. Bland annat sa kommer det att byggas
ett vaxthus som mdojliggdr mer odling och langre sasong. Ett nérliggande hus
mojliggor ocksa foradling av det vi odlar, i ringa omfattning.

Samtalsgrupp pa digitalt tema

Samtalsgruppen 7Tjugo genomfordes digitalt som tidigare namnts i borjan av aret.
Planen fanns for att starta upp fler samtalsgrupper da vi av erfarenhet vet att det ar
framgangsrikt, effektivt och ger skjuts i den framéatskridande processen. Dock har
personalsituationen inte givit majlighet till det utan nya grupper planeras for 2023

BIP

Beskeeftigelses Indikator Projektet (BIP) ar nationellt (Danmark) och internationellt
den hittills mest omfattande progressionsmatningsstudie som har undersokt vad som
faktiskt gor att individer med komplexa behov kommer i arbete. Personalen har gatt
de utbildningar om BIP som Samordningsférbundet har erbjudit under hosten.
Verksamhetsledaren har ocksa varit med pa ett studiebesok pa Vaeksthuset i
Danmark under November.

Vi upplever och far bekréftat att mycket av vad forskningen visat gor vi redan sedan
lange i Samordningsteamet. Vi arbetar med parallella processer och har véger vi in att
alla delar av manniskans liv behover sitt for att véxa.

Genom samtal med fokus pa arbete fran start ger vi en tydlig malriktning fran dag
ett. Genom hog tilltro till deltagarens méjligheter till egen forsorjning “lanar vi ut”
den tillit som deltagaren oftast inte sjdlv besitter just nu men som behdvs for att de
ska vaga tanka att de kan lyckas.

Vikten av att i mojligaste man ha samma handldggare bade nar det galler
Samordningsteamets personal och myndigheternas handlaggare ses alltid som nagot
som ska efterstravas.

BIP dialog- och skattningsverktyg tycker vi ger en god och strukturerad bild om vad
som for tillfdllet behover starkas i personens liv och vad som fungerar bra. Ett samlat
samtalsmaterial som ger en bra grund fran start till mal. Samordningsteamet ar
delaktiga i den implementeringsprocess som startar i samverkan med
Arbetsmarknadsenheten och forsorjningsstod i Sala Kommun. Vi planerar att starta
upp anvandningen av BIP dialog- och skattningsverktyget under Januari 2023.



Lokalt mal - Samverkan/ Samordning

LSS - Oka samverkan med LSS och Habiliteringen for att motverka att personer
faller mellan stolarna i vara system

Vi har under aret haft ndgra samverkansmoten dar LSS, socialpsykiatri,
Arbetsmarknadsenheten och Samordningsteamet deltagit. Vi har utbytt kunskap om
vad respektive verksamhet gor och diskuterat vilka olika alternativ det finns for att
ge bast hjilp for enskilda individer. Aven en tydlighet om vilka begransningar som
varje enhet har och vad vi dér kan starka gemensamt framat har lyfts. Som alltid ger
den en storre forstaelse for varandras uppdrag och vi kan framat hitta arenor for att
16sa vissa kluriga situationer.

Oka andelen utrikes fodda med behov av samordnat stod

Under aret som gatt har ingen person som &r utrikesfédd och i behov av
samordnande insatser remitterats via Forsorjningsstod. Samordningsteamet har dock
informerat forsorjningsstodet om att sjukskrivna med forsorjningsstod kan anstka
om samordnade insatser via Forsiakringskassan genom blankett 7434. Regionen har
tagit initiativ till att anvanda den mdjligheten och en deltagare har ansokt och fatt det
beviljat.

Remittenter

Under aret sa har vi haft kontakt med kommunens nya samordnare for Vald i nara
relationer, Hedersvald och fortryck. Det har resulterat i att Samordningsteamet ar
representerade i kommunens VIR team (Vald i ndra relation) och att
Samordningsteamet erbjudit sig att vara behjélpliga med erfarenheter nar andra
enheter i kommunen systematiskt ska borja stélla fragor om vald.

Vi har ocksa haft kontakt med Grona Villan, 6ppenvard for missbruk, som erbjuder
samtalskontakt for de som ar i behov och varit utsatt for 6vergrepp, och en av vara
familjeldkarcentralena for att delge information om Samordningsteamets verksamhet
och att mojlighet finns att remittera in till oss. Det dr av vikt att ha dterkommande
dialog med véra remitterande myndigheter.

Reflektioner frain Samordningsteamets personal angaende samverkan

Vi har markt att information om Samordningsteamet inte verkar komma alla
handlédggare till del bade pa Arbetstormedlingen, Psykiatrin och Forsakringskassan.
Av ny personal far vi ofta fragor om hur de ska remittera in personer till oss. Det &r
stor personalomsattning i vart samhalle idag vilket stéller hoga krav pa att vi
paminner och haller liv i dialog och information fran bagge hall. Det verkar dock
som att den nya aktualiseringsblanketten som alla Samordningsteamen borjade
anvanda ar kand for de flesta, det ar bra.

Under varen har det ocksa varit markbart farre aktualiseringar dn vanligt. Vi tog bara
mot tre nya deltagare under hela varen 2022. Det har dock gatt tillbaka till mer
normala antal under hosten.



Arbetsformedlingens handldggare dr numera enbart med i inledningsfasen av

deltagarens tid i Samordningsteamet och vi kan sakna ett ihdllande fran ordinarie

myndighet. I annat fall blir utslussningsskedet lite otryggare och ny handlaggare som

inte ar kand ska trada in i den manga ganger skora 6vergangen. Har behovs lite mer

av BIP tanket vad géller minsta mdjliga byte av handlaggare kring vara deltagare.

Vi har ocksa uppmarksammat att det blir valdigt langa véntetider till den forstarkta

samverkan mellan Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.

Vi har haft upp till tre ménaders vantetid, vilket gor att personen ar fortsatt inskriven

hos oss i vantan pa aktiviteten. Har hoppas vi pa battre genomstromning framét for

att kunna slappa in nya deltagare.

10.4 Resultat

Under 2022 har vi tagit mot 12 nya deltagare.

Remitterande part

Antal nya deltagare 2022

Forsakringskassan 2
Arbetsformedlingen 5
Sala Kommun 4
Regionen 1

Under 2022 har vi totalt avslutat 12 deltagare. Av dessa har 5 personer funnit viagen

framat till arbete. Tre arbetar heltid, varav en utan subvention, och tva arbetar deltid.

Antal Antal Antal Antal till | Antal aktivt Antal till fortsatt | Antal till Ovriga
avslut 2022 |drop- till studier arbetssokande | aktiv medicinsk avslutade (pga
outs arbete (till Af) rehabilitering rehabilitering  |flytt, forédldra-
utan behov av ledighet etc)
samordnat stod
12 0 5 0 1 1 5 1

Totalsumman dr hogre in “antal avslut” vilket beror pd att deltagare kan ha fler avslutsorsaker.

Reflektioner fran Samordningsteamet angaende resultatet

Vi kan se att det &r fler personer dven detta ar som avslutats till medicinsk rehabilitering.

Saklart kan det vara olika anledningar till detta. Men vi kan tro att en orsak till detta kan

vara att information for att gora en bra bedomning inte kommit fram vid aktualisering

och kartlaggning. Vi har sett att det manga ganger inte varit ordinarie handlaggare som

varit med vid aktualisering och att inhoppande handldggare inte kant till drendet i den

utstrackning som varit nodvandig. De flesta har haft fysiska sjukdomar eller utreds for

dessa och medicinering eller behandling har ej har pabérjats, vilket har gjort det omgjligt
att delta innan detta blivit fardigt.




10.5 Framtidsspaning

Lokal malgruppsanalys

Samverkan med KAA (Kommunala aktivitetsansvaret), dir ungdomar som av olika
anledningar inte klarar att vara i skolan, ar en prioriterad grupp for oss och har varit i
flera ar. Vi tanker att den samverkan behover bli dn battre och dven inkludera skolan
pa ett annat sdtt. Sala har ett valdigt stort antal ungdomar som inte klarar malen i
jamforelse med andra kommuner. Manga av de ungdomarna kommer till oss pa
Samordningsteamet nar de blivit dldre, och ska forsoka etablera sig pa
arbetsmarknaden. De beréttelser vi da far till oss ar ungefar detsamma ar efter ar. De
har haft en psykisk ohélsa redan tidigt i uppvaxten, mobbing i alldeles for manga fall
och deras upplevelse &r ofta att de inte fatt tillrackligt stod och darfor blivit hemma
eller gatt ut skolan med laga betyg eller inga betyg alls. Manga av dem kommer till
oss som unga vuxna, genom Arbetsformedlingen(Unga F (Unga med
funktionsnedsattning), ett stort antal med diagnosen Autism. For att hjdlpa dessa
ungdomar ut pa arbetsmarknaden sa dr vi beroende av Arbetsformedlingens insatser
ofta med l6nestdd. I manga fall sa har vi i Samordningsteamet provat ett stort antal
arbetsplatser och personen har efter en lang inskrivningstid och ménga upplevda
misslyckanden fatt en beviljad daglig sysselsattning via LSS. I de flesta fall upplevs
det véldigt positivt av personen, nar val den langa processen av acceptans att i
dagslaget inte klara ett vanligt arbete ar klar, vill siaga.

Vi tanker att for manga av dessa personer som far beviljad daglig sysselsittning via
LSS dr det ett fortsatt steg narmare arbetsmarknaden. LSS har méjligheten att ge det
stod som personen behover pa ett annat sitt an vi har kunnat, och de far over tid
trana pa de fardigheter och strategier som behovs for att klara ett 1onearbete. Nar de
sen kdnner sig mogna sa kan de soka sig vidare till Arbetsformedlingen for vidare
hjalp att hitta ett arbete och som ocksa har majlighet att ge ett fortsatt stod.



11.

Samordningsteam FNS

11.1. Citat fran deltagare

- Tack! For all forstdelse och tilamod. Jag har kint mig sd trygg
med er

- Tank om fler kunde vara som er

- Tack for att ni finns

- Jag uppskattar erat genuina intresse for ens framtid, ert stod och
talamod

- Tack sa mycket! Att fitt haft er bakom ryggen har varit bast

- Jag vill tacka jattemycket for att ni hjilper sd att vi alla ska md
bra

- Tack for all hjilp jag har fitt

- Att det dr bra med allt stod och att personalen tar tillvara pa
varje tillfille. Det gor att personen/deltagaren kinner sig viktig,
speciellt 1 nya Sociala sammanhang

- Jag borjar hitta bitar av mig sjilv att satta ihop

11.2. Verksamhet

Samordningsteamet FNS arbetar med tre kommuner, Fagersta, Norberg och
Skinnskatteberg och har sin lokal i Fagersta. FNS har ndra samverkan med
Arbetsmarknadscentrum i Fagersta kommun och Integrationsenheten som vi delar
vara lokaler med. Men samarbetet med arbetslivsenheterna i Norberg och
Skinnskattebergs kommun fungerar ocksa bra.

Samordningsteamet FNS har under detta ar och som tidigare ar arbetet med
deltagarnas motivation och rutiner. De flesta av deltagarna har som tidigare ar
bristande tilltro till sin egen formaga att forandra sin situation i vardagen for att fa
den att fungera.




En personal har under forsta halvaret arbetat fysiskt pa plats i Skinnskatteberg en dag
i veckan. Detta var ett forsok att fa fler deltagare att delta i Samordningsteamet och
for att lattare ta steget att pa egen hand kunna ta sig till Fagersta och delta i
aktiviteterna. Insatsen som gjordes underldttade samordnade insatser pa plats men
efterfragan blev efter forsta halvaret mer vagt och Samordningsteamet tog darfor ett
beslut att pausa insatsen i Skinnskatteberg men som aterupptas nar behovet 6kar.
Inflédet och aktualiseringar fran Skinnskatteberg har varit battre detta ar men inte i
den omfattning som Samordningsteamet 6nskat.

Samordningsteamet grundverksamhet och kdrnan i arbetet ar att aktivt arbeta med
deltagarna som har behov av ett samlat samordnat stod for att ndrma sig arbetslivet
eller studier.

Arbetssittet ar utifran ett 16sningsfokuserat forhallningssatt, dar deltagarens
individuella behov alltid star i fokus.

Samordningsteamet erbjuder tre olika gruppverksamheter varje vecka. Halsa och
friskvard, 16sningsfokuserad inspirationsgrupp samt en kreativ grupp dar deltagarna
far skapa utan krav pa prestation. Forutom gruppverksamheterna erbjuds tita
individuella samtal, arbetstraning nar tiden dr mogen, forberedelser infor en ev.
studiestart och mycket av den sociala traningen.

Under 2022 har Samordningsteamet FNS vid flera tillfallen fatt tackat nej till
deltagare da det visat sig att det varit pagdende missbruk hos personerna. Detta ar ett
relativt nytt fenomen. Nar teampersonalen stéller fragan om missbruk sa har svaret
blivit ett ja i nagra fall “jag roker pa kvallarna for att kunna sova”. Vi upplever att det
for personerna dr en form av normalisering i vardagen, vilket dr en oroande trend.

Viktiga samverkanspartners under aret har framforallt varit de arbetsplatser och
arbetsgivare som erbjuder arbetstraningsplatser. For att ndimna nagra som ar viktiga
for oss, En hjdlpande hand, Secondhand Smatt och Gott, Dialogkraft Norberg,
hunddagis Skinnskatteberg, barnomsorgen i Norberg, barnomsorgen pa
Lindgérdsskolan, centralkoket kostservice, Varuhus 1 och kommunernas
arbetsmarknads enheter. Andra viktiga aktorer som har stottat oss under aret ar
vuxenpsykiatrin Fagersta, arbetspsykologen pa Arbetsformedlingen och Slussen
Fagersta kommun.

En annan del av viktig samverkanspartner har varit folkhogskolor.

Samordningsteamet FNS f6ljer ofta upp med frageenkater till deltagarna som fylls i
anonymt. Det &dr en viktig del i arbetet att vara lyhorda for vad vara deltagare tycker,
for det ar for dem vi ar har.



Deltagarnas egna ord om sin upplevelse av

Samordningsteamet FNS i samband med avslut

- "Jag har upptiickt att man kan ta det lugnt, att man inte behover ta jittekliv for att komma
tillbaka till arbetet efter man har varit med om ndgot traumatiskt/jobbigt. Jag har bara bra och
trevliga upplevelser frin er pd FNS.”

- "Framgdngsfaktor dr att man fir ta det i sin egen takt.”

- "Jag tycker att det har varit jittebra. Det var jobbigt till en borjan med att socialisera sig och
att triffa nya minniskor.”

- "Jag kiinde mig alltid trygg, sedd och hord. Jag kinde att den kreativa gruppen var extrem
givande.”

- "Jag kom frin en vildigt mork plats mentalt. Nir jag borjade hos er var det extremt jobbigt
med gruppaktiviteter. Men det var en sd trygg miljo att jag lirde mig att dlska det, sen kindes
det som att jag liksom rasade fram pd ritt spdr. Det gick sd fort frin att varit arbetslos linge
till att pa heltid vara pd arbetstrining. Enda klagomilet dr att jag fick spendera lite tid med

”

er.

- "Jag dr glad att fitt vara i Samordningsteamet. Jag har fitt lira kinna nya minniskor. Ni i
personalen dr jittesndlla och hjilper si mycket for att jag ska md bra och klara mig sjilv.”

- "Triffat trevligt folk, blivit mer social. Jag har fitt hjilp med arbetstrining och sommarjobb,
hjilp med att soka gymnasiet. Lirt mig att kunna smdprata.”

- "Givande, stirkande, rolig, jobbigt men vildigt bra.”

- "Jag har upplevt att Samordningsteamet som ett stort stod personligt och pd min syn pd
arbete och studier. Det har varit nyttigt och nédvindigt for mig att vara pd teamet for att viga
komma vidare till nista steg i livet.”

- "Min upplevelse har varit bra. Personalen har pd ett individuellt anpassat sdtt hjilpt mig
framit i livet. Det har varit bra och kul att umgds med alla deltagare samt personalen pd alla
aktiviteter.”

Personal

Personalstyrkan har varit stabil under 2022. Personalen har varit intakt och har fatt
arbeta utan personalbyten.

Samordningsteamet har under aret varit bemannat med
1 Verksamhetsledare 100 %

1 Socialkonsulent 50 % Fagersta kommun + 50 % finansieras av Fagersta kommun



1 Socialkonsulent 50 % Norbergs kommun
1 Arbetsformedlare 40 %

1 Socialkonsulent pa 100 % som finansieras helt av Fagersta kommun

Samordningsteamets personal har deltagit i

- Zoom-konferenser med dvriga Samordningsteam i norra Vastmanland.

- Dejt med verksamheter

- Gronkvist utbildning i Vasteras

- Samverkanstraffar om vald i nara relationer

- Foreldsning om prostitution och grooming och olika slags manniskohandel

- Foreldsning om Autism ur ett genus perspektiv

- Life Care utbildningar

- BIP utbildning

- Indikatorer Finsam i Stockholm

- Losningsfokus-konferens

- Utbildning om att upptacka och bemoéta vald i ungas relationer med féreningen
MAN.

Covid-19 och omstdllning av arbetet

Under forsta halvaret 2022 paverkades Samordningsteamet av pandemin. Vi fick
aterigen dra ned pa verksamheten och triffas en och en eller digitalt via Teams. Nar
varen kom sa har traffarna skett efter méjliga man utomhus. Som tidigare under
pandemin sa trdffade vi deltagare i deras respektive kommuner {or att de inte skulle
behova utsatta sig for att aka kommunalt (smittrisk).

Pé grund av att smittantalet 6kade drastiskt under januari och februari s fick
Samordningsteamets personal som &r anstdllda av Fagersta kommun hastigt hjdlpa
till i varden under 2 veckor, vilket kindes som en sjdlvklarhet. Personal som var kvar
i Samordningsteamet FNS sag till att det flot pa efter basta formaga. Efter sommaren
sa har det sakta borjat aterga till det “normala” sasom att traffas i grupper, dta frukost
tillsammans och 6ppna upp for kreativa grupper. Men efter dessa ar med pandemin
sa dr det en lang startstracka innan allt faller pa plats med saval personal som
deltagare.



11.3. Lokala mal, resultat och reflektioner

Under 2022 har Samordningsteam FNS haft lokala mal om antalet ungdomar KAA,
Stoppa valdet och antalet utrikesfoédda deltagare. Mélen har faststallts tillsammans

med styrgruppen.

Lokalt mal — 6ka antalet ungdomar

Att under 2022 utdka antalet ungdomar tillhérande Kommunala aktivitetsansvaret
(KAA) 16 - 20 ar som dr behov av samordnade insatser.

Samordningsteamet FNS har arbetat med 11 personer som ar ungdomar under 25 ar.
3 personer ar aktualiserade av KAA, 3 personer av forsorjningsstod Fagersta, 2
personer av vuxenpsykiatrin, 2 personer av Forsakringskassan och 1 person av
Unga F Arbetsformedlingen. En ungdom fran KAA har atergatt till studier, vilket vi
ser som lovande. Samordningsteamet har fatt antydningar om att behovet av
samordnade insatser &r stort for denna malgrupp men att det inte &r sa latt att fanga
upp personerna. Samarbetet med Unga F dr nagot som under aret har genererat till

att fanga upp yngre personer som har varit i behov av samordnat stod.

Lokalt mal — Stoppa valdet

Att fortsdtta arbetet med att systematiskt stilla fragor om vald i néra relationer.
Under hela 2022 har Samordningsteamet regelbundet stallt fragor om vald till
deltagarna. Majoriteten av deltagarna svarar att det har varit utsatta for vald i nagon
form. 5 deltagare lever under skyddad identitet, 4 kvinnor och 1 man. Det har varit
en utmaning for Samordningsteamet att arbeta arbetslivsinriktat med personer som
lever skyddat. Vi har bland annat haft diskussioner med kommunens HR avdelning
om hur man soker jobb som skyddad, nar man inte kan skriva ut sitt namn och sina
kontaktuppgifter. Vi hittade en 16sning och en person kunde borja ett sommarjobb
inom dldreomsorgen. En reflektion ar att de som lever skyddat har stora majligheter
till jobb eller studier eftersom de oftast inte har nagra funktionshinder. De kan bade
jobba eller studera om hotet fran sin forovare forsvinner. Av de 5 deltagare som lever
med skyddad identitet och som har deltagit under 2022 har 2 gétt till jobb, 1 till
studier, 1 till arbetstraning och 1 till fortsatt stod av Samordningsteamet.

Samordningsteamets personal har deltagit pa utbildningsdagar som samordnaren for
vald i ndra relation har anordnat. Forelasningarna har bland annat handlat om
prostitution, grooming och olika slags manniskohandel.



Lokalt mal — 6ka antalet utlandsfodda deltagare

Att under 2022 utoka antalet utlandsfodda deltagare i Samordningsteamet
Samordningsteamet har under aret jobbat med 8 deltagare som ar utlandsfodda och
som har stora spraksvarigheter, samt ytterligare 2 deltagare som har beharskat
svenska spraket battre. Flertalet av dessa deltagare har stora hdlsoutmaningar och
behover specialistsjukvéard. Samordningsteamets uppdrag har varit att guida
deltagaren till ratt vardinstans. Av de utldndska deltagarna har en gatt till jobb och
tva deltagare till arbetstraning.

Reflektioner fran Samordningsteamet angaende

samverkan

Vi har under aret sett en 6kning av deltagare som behover mer medicinsk sjukvard.
Darfor behover vi knyta starkare samverkansband till badde primarvarden och till
rehabkoordinatorerna inom Regionen. Vi behdver dven samverka mer med aktorer
som &r viktiga for vara unga deltagare, exempelvis skolan, elevhilsa, Barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP) och ungdomsmottagning. Samverkan med Slussen
angdende samsjuklighet och beroende ar pagaende, men behover starkas eftersom
det dr en 6kande grupp. Samordningsteamet har under aret haft digitala Teamsm&ten
med alla tre kommuners forsorjningsstodshandlaggare.

11.4. Resultat

Under 2022 har Samordningsteamet FNS arbetat med 61 personer varav 38
nyinskrivna deltagare.

Remitterande part Antal deltagare
Fagersta kommun 26
Norbergs kommun 7
Skinnskattebergs kommun 5
Forsakringskassan 9
Arbetsformedlingen 11
KAA 3




Avslutade deltagare

Antal | Antal | Antal | Antal | Antal aktivt Antal till Antal till Ovriga avslut
avslut | drop | till till arbetssokande | fortsatt aktiv | medicinsk pga. Flytt eller
outs | arbete | studier | (till AF) rehabilitering | rehabilitering | fordldraledighet
utan behov
av
samordnat
stod
32 4 10 4 2 4 4 4

Viktigt att belysa ar ocksa att trots en var med Covid och nedstangningar sa har 13
deltagare haft nagon form av arbetstraning.

Reflektioner fran Samordningsteamet angaende

resultat

Samordningsteamet resultat ar mycket goda fram till hosten 2022. Manga deltagare
har gatt till jobb, bade subventionerade och osubventionerade. Flera deltagare har
gatt till studier samt att manga ar ute pa olika arbetstraningsplatser. Men efter en
turbulent host med val och ny regering samt lagkonjunktur och ekonomisk kris for
bade befolkning och foretagen ser vi en nedgang. Det blir en storre utmaning och
svarigheter att hitta arbetstraningsplatser till vara deltagare.

Samordningsteamet ser att allt fler deltagare som bor i Norberg och Skinnskatteberg
och som aktualiserats fran Arbetsformedling, Regionen, Forsakringskassan och KAA
har svart att ta sig till Samordningsteamet. Manga av dessa personer har redan en
liten inkomst sa ar ett busskort och bensinkostnad inte majligt att finansiera sjdlva for
dessa deltagare. Personer med ett forsorjningsstod har rétt till ett busskort medan
personer fran Arbetsformedling och Forsakringskassan inte har rétt till reseersattning
for att ta sig till verksamheten. Aven om Samordningsteamets personal kan méta upp
den enskilde i respektive kommun sa ar det av stort varde att deltagarna far
forutsattningar att kunna ta sig till gruppverksamheterna pa Samordningsteamet
FNS.

11.5. Framtidsspaning

Samordningsteamet har fatt en forfragan om att byta lokaler i samma byggnad men
pa bottenplan. Vi trivs i vara nuvarande lokaler men ser positivt pa flytten da
tillgangligheten for deltagare blir battre.

Vi kommer ocksa att komma igang med att arbeta med BIP. Ett instrument som
bidrar till att skapa en storre samsyn i vad som verkligen har betydelse for att fa
maéanniskor med komplexa problem till arbete. Personal frdn Samordningsteamet har




gjort ett studiebesok pa Vaeksthuset i Képenhamn for att fa kunskap kring detta.
Forhoppning finns att enhet for ekonomiskt bistand samt arbetsmarknadsenheten ska
borja arbeta enligt BIP under senare delen av 2023.

Flertalet av deltagarna onskar att komma till Samordningsteamet for att bara umgas
med varandra. Samordningsteamet FNS kommer av detta onskemal att ppna upp
for oppet hus 2 ganger i veckan. Med det menas att deltagarna kan komma for att
umgas, samtala, ta en kopp kaffe eller spela olika sorters bradspel.
Samordningsteamet ska jobba med att fa till ett battre och tightare samarbete med
gymnasieskolan for att tidigt fanga upp personer som av olika anledningar hoppar av
skolan och blir hemmasittare. En forhoppning ar att kunna finna ett samarbete som
oppnar upp mdajligheten att till viss del studera samtidigt som man kan fa stod i
Samordningsteamet.

Oka samverkan med Slussen och psykiatrin for att utveckla arbetet géllande
samsjuklighet, ett arbete som uppmarksammas av flera instanser och dr hogaktuellt i
samhallet idag da man ser en 6kning av detta.

Onskemal 4r ocksé en dkad samverkan med praktikertjanst Vardcentral i Fagersta, att
mojligheten till en kontaktperson skapas, da det ar valdigt tidskravande och svart att
fa kontakt med vardcentralen gdllande deltagare.



