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Arsrapport 2020 Samordningsteamen i Norra

Vastmanland

Samordningsteamens uppdrag

Personer som drabbas av ohédlsa behover ofta olika typer av stod for att kunna ta sig
tillbaka till arbetslivet eller studier. Kombinationer av medicinska, arbetslivsinriktade
och sociala insatser forbattrar oddsen for en lyckosam rehabilitering. Parterna i Norra
Véstmanlands Samordningsférbund driver déarfér gemensamt fyra individinsatser —
Samordningsteam.

Syftet med insatsen &r att erbjuda ett samlat, l[6sningsinriktat och individanpassat
rehabiliteringsstiod sa att deltagaren ska dterfd eller forbittra sina mojligheter till egen
forsorjning - for att pa sa satt bidra till ett hallbart samhalle.

Insatsernas vardegrund baseras pa overtygelsen att alla individer har inneboende
resurser och styrkor som kan tas tillvara for att hen ska komma vidare mot 6nskat
resultat. Verksamheten anpassas efter varje deltagares behov och insatspersonalen ar
standigt beredd att forandra och utveckla metoder, arbetssatt och aktiviteter.
Samverkan mellan myndigheterna ska bedrivas med respekt for varandras kunskap,
roller och arbetssétt. Deltagares erfarenheter, kunskaper och synpunkter ska
systematiskt tas tillvara for att vidareutveckla insatsens design.

Insatsen ar Oppen for klienter/deltagare fran alla medlemmar i Norra Vastmanlands
Samordningsférbund och forbundet finansierar storre delen kostnaderna for att driva
insatserna.

Ledning och styrning

Varje Samordningsteam leds av en styrgrupp med lokala chefstjansteman fran
parterna. Styrgruppen tar fram mal och styr verksamheten utifran riktlinjer fran
Samordningsférbundets styrelse.



Personal

Personalsammansattning i Samordningsteamen bestéar av socialkonsulent fran
kommunerna, arbetsformedlare fran Af samt, i ndgra av teamen, kurator fran
psykiatrin inom Region Vastmanland.

- Samordningsteam FNS: verksamhetsledare/socialkonsulent 100 %, 2
socialkonsulenter 50 % vardera, Arbetsformedlare 40 % samt kurator 20 % under
varen.

- Samordningsteam Sala: verksamhetsledare 25 %, 2 socialkonsulenter 100 %
vardera samt arbetsformedlare 40 %.

- Samordningsteam Hallstahammar: verksamhetsledare 60 %, socialkonsulent
95 %, arbetsformedlare 10 % samt kurator 20 % under varen.

- Samordningsteam Surahammar: verksamhetsledare/socialkonsulent 100 % och
arbetsformedlare 60 %.

Mer om malgruppen

Samordningsteamets malgrupp ar personer i arbetsfor alder (16-64 ar) som av olika
skal star langt fran arbetsmarknaden och som behover myndigheternas samlade stod.
Det kan vara personer som dr langtidssjukskrivna, langtidsarbetsldsa, personer med
ohaélsa eller med en svar social situation. Myndigheterna som anvisat deltagare till
Samordningsteamen beskriver ofta méalgruppen som personer som har avstannat i sin
utveckling mot arbete och att de stodinsatser som tidigare har erbjudits inte har rackt
till. Personen sjalv beskriver ofta att man provat allt for att komma vidare mot arbete,
men inget har fungerat pa sikt. Ofta upplever de dven att de blivit bollade mellan
olika myndigheter och att de har haft svart att veta vem som ansvarar for vad. Med
tanke pa detta behover malgruppen nya samverkansinsatser, tatare/ intensivare
rehabiliteringsstod och andra bade provade och oprévade l16sningar i vardagen.

Bakgrundsvariabler hos arets deltagare avseende konsfordelning, alder,
utbildningsbakgrund, tid i offentlig forsorjning samt forsorjningskalla framgar av
diagrammen.

Deltagare Samordningsteamen - konsfordelning Samtliga deltagare konsfordelning 2020 -
(n=128) fordelat per Samordningsteam

-
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Kommentarer: Fler kvinnor d&n mén har deltagit i insatserna. Insatspersonalen
paverkar dock inte konsférdelningen vid inskrivning till Samordningsteamen, utan
erbjuder stod till de personer som anvisas via remittent. Férdelningen mellan
deltagares kon har dock jamnats ut till viss del sedan forra aret.



Hagsta slutférda utbildningsniva 2020

Aldersfardelning nya deltagare 2020 -
fordelat per Samordningsteam
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Kommentarer: Samordningsforbundens insatser kan ges for deltagare 16-64 ar. Den
yngsta deltagaren har dock varit 18 ar. Insatspersonalen paverkar inte aldersférdelningen
vid inskrivning till samordningsteamen, utan erbjuder st6d till de personer som anvisas
via remittent. Daremot kan prioriteringar goras for yngre personer med stora behov av
samordnat stod nar det ar ko. Det viktiga ar att det ar de med storst behov som bereds
plats.

Deltagarna i Samordningsteamen har ofta kortare utbildningsbakgrund ar genomsnittet i
lanet. (Kélla: SUS och Kolada. *Uppgifterna fran Kolada omfattar personer 25-64 ar,
medan uppgifterna fran SUS omfattar deltagare 18-64 ar)

Tid i offentlig forsorjning fore insats 2020 Tid i offentlig férsérjning fore insats 2020
Kvinnor (n=37) Min (n=28)

ml-3ar m4-7ar mOQOver7ar m1-3ar m47ar mOver7ar

Kommentar: En storre andel av kvinnorna har langre tid med offentlig forsorjning an
mannen. Det kan vara intressant att ta reda pa mer om vad detta beror pa.

Forsorjningskilla fore insats 2020 och 2019 (andel) Forsorjningskilla fore insats 2020 - konsfordelning

m 2020 (n=67) m 2019 (n=72) ®m Kvinnor (n=37) = Min (n=29)

Kommentar: Fler deltagare var under aret remitterade fran kommunens f6rsorjningsstod
an dret innan. En storre andel av mannen hade forsorjningsstod medan en storre andel av
kvinnorna hade erséttning fran sjukforsakringen.



Deltagares hemkommun Antal nya deltagare 2020 Totala antalet deltagare 2020
(Parentes = 2019) (Parentes = 2019)

Fagersta kommun 7 (15) 21

Hallstahammars kommun 15 (13) 27

Norbergs kommun 5(10) 14

Sala kommun 20 (20) 41

Skinnskattebergs kommun 2(0) 2

Surahammars kommun 17 (14) 25

Hur gar det for deltagarna?

Vi maéter deltagarnas stegforflyttning dels genom uppfdljning via det nationella
verktyget SUS, men ocksa via Indikatorer for finansiell samordning, deltagarberéttelser
och vissa uppfoljningar pa langre sikt.

Statistik fran SUS
Statistikuppgifterna nedan dr hamtade fran SUS (Sektorsovergripande system for
uppfoljning av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet).

19 (31 %) av 62 avslutade deltagare arbetar och/eller studerar efter insatsen, och 18 (29 %)
ar aktivt arbetssokande. 21 deltagare (34 %) har gjort sddana stegforflyttningar att de kan
ta del av andra aktiva rehabiliteringsinsatser utan behov av samordnat stod.

avstutpgatigy,  Avslutsanledning (n=62)*

foraldraledighet
eller annat; 10% Arbete; 13%
Avslut pga
sjukdom; 15%

Studier; 18%

Fortsatt aktiv
rehabilitering;
34%

Aktivt
arbetssdkande;
29%

Kommentar: *Totalsumma dr mer dan 100 %, da vissa deltagare kan ha flera
avslutsanledningar, t ex bade arbete och studier.
Trots pandemin och de restriktioner och anpassningar av verksamheten som det



Sjukpenning,/Rehabpenning

Annan offentlig fSrsorjning

inneburit har en stor andel av deltagarna gjort tydliga stegforflyttningar i 6nskad
riktning.

Diagrammet nedan visar forandring av forsorjning - fore och efter insatsen. Efter insatsen
behover farre personer offentlig forsorjning pga. arbete och fler har studiemedel pga.
paborjade studier. Farre behover aktivitetsersattning fran Forsdkringskassan och

forsorjningsstod fran kommunen.

Forsorjning fore och efter insats - antal (n=62)

Ingen offentlig forsorjning
Studiestod/Studiemedel

A -kassa/aktvitetsstod

Aktvitetsersatining
Forsorjningsstod

Sjukersatming

II‘!IIIr

5 10 15 20 25 30

o

m Fore insats M Efter insats

Indikatorer finansiell samordning

Indikatorer for finansiell samordning &r ett instrument for att bedoma effekter av
samordnade insatser med lite mer “mjuka” variabler. Har ar nagra av resultaten fran
perioden 2019-11--2020-10. Jamforelsen avser samordnade individinsatser i 42 andra

Samordningsférbund i Sverige.

Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta for Har du fatt vara med och bestimma vilket stéd som
dig? du har fatt?

100% 100%

80% 80%

60% 60%

0% 0%

0% A—p — o A

0% 0% —
Aldrig/Sallan Tbland Ofta/Alltid Aldrig/Sallan Tbland Ofta/Allid
B Samordningsteam Norra Vistmanland (n=50) B Samordningsteam Norra Vastmanland (n=50)

m Individinsatser i 42 Samordningstérbund (n=1644) m Individinsatser i 42 Samordningsforbund (n=1640)



Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att Finns det en tillracklig planering for vad som ska
hantera din situation? handa efter att detta stod upphort?

100%
80%
60%
40%

0% iy
o

Inte alls/Till liten Delvis Till stor del/Helt Inte alls/Till liten Delvis Till stor del/Helt
del och hallet del och hallet
B Samordningsteam Norra Vastmanland (n=50 m Samordningsteam Norra Vastmanland (n=46)
m Individinsatser i 42 Samordningsfarbund (n=1630) B Individinsatser i 42 Samordningsforbund (n=1255)

Deltagarnas svar pa indikatorenkaterna tyder pa att de anser sig ha inflytande 6ver det som sker i
Samordningsteamen, att ménga upplever att stodet far ta den tid som behovs for att komma framat,
att stodet som getts har varit till stor nytta och hjalpt dem att hantera sin situation. Det dr ocksd manga
som uppger att de kanner sig mer redo att kunna arbeta eller studera. Pa alla fragor skattar deltagare i
Samordningsteamen i genomsnitt hdgre an deltagare i andra samordnade individinsatser i
jamforelsematerialet fran ovriga landet

Deltagarberittelser

Deltagarberittelse 1
Syftet med att deltagaren blev inskriven i teamet var att fa stottning i vardkontakter, fa
ett battre psykiskt och fysiskt maende, skapa rutiner i vardagen och komma igang med

arbetstraningen.

Familjesituationen och skoldren hade vart psykiskt pafrestande och personen hade
mycket svart med néstan alla sociala situationer. Personen upplevdes kdnslomassigt,
psykiskt och fysiskt skor, men hade trots det ett tydligt mal och tydliga asikter. Tidigare
hade personen provat pa flertalet arbetstraningar, men inget hade fungerat pa sikt.
Personen hade inte varit sjalvforsorjande nadgon gang.

Under tiden i Samordningsteamet har maendet pendlat mycket och deltagaren har
kdmpat enormt. Personen har haft manga individuella samtal med bade socialkonsulent
och arbetsformedlare. Detta har resulterat i att deltagaren mar béttre, samt fatt storre
insikt om hur hen kan hantera olika situationer. Rutiner har skapats av deltagaren sjalv
dar kontinuerlig fysisk traning ingatt. Egen vardbegaran gjordes som resulterade i remiss
till psykiatrin dar utredning kommer att paborjas. Utifran deltagarens intresse ordnade
arbetsformedlaren extern arbetstraningsplats. Arbetsformedlaren hade mycket téta
avstimningar med bade deltagare och arbetsgivare dar det sociala samspelet ofta
diskuterades. Detta resulterade i en fast anstdllning med l6nebidrag fran
Arbetsformedlingen. Vid avslutningsmotet mellan deltagare och Samordningsteamet
framkom det att personen trivs otroligt bra pa sin nya arbetsplats. Hen kanner sig som en
i ganget och berattar stolt och glatt att hen vart med pa sin livs forsta “after work” med
kollegorna. Att fa dela det 6gonblicket med deltagaren, var en otrolig haftig kansla for
socialkonsulent och arbetsférmedlare.



Deltagarberittelse 2 (Uppféljning efter 6 och 12 manader)

Deltagaren blev inskriven i Samordningsteamet for att bryta social isolering, fa rutiner i
vardagen och dven for att fa stod i vardkontakter. Hen hade ocksa en 6nskan om att
narma sig arbetslivet efter lang period av franvaro fran arbete. Deltagaren hade mer &n 9
ar i offentlig forsorjning nar hen borjade i insatsen. Det fanns en omfattande fysisk
problematik och som en {6ljd av detta aven psykiska besvar.

Deltagaren var i Samordningsteamets verksamhet i ett ar, deltog i vara aktiviteter trots
hélsoproblem. Vi hade tdta moten med remittent och @ven med sjukvarden da vi ibland
var tveksamma till fortsatt deltagande av medicinska skal. Deltagaren var sjalv mycket
motiverad till aktiviteterna, uppgav att det var till stor nytta och att hen beh6vde den
sociala kontakten. Deltagaren uttryckte ocksa en stark 6nskan om att prova anpassad
arbetstraning och efter att vi fatt klartecken fran lakaren ordnade arbetsformedlaren en
arbetstraningsplats. Arbetstraning kunde tyvarr inte paborjas da deltagarens halsa
forsamrades ytterligare. Det framkom alltmer att deltagaren upplevde brister i stéd och
bemotande fran sjukvarden., saval hos primarvard som hos specialistvérd.
Samordningsteamet initierade ett SIP-mote via rehab-koordinator som resulterade i att
en annan region tog over det medicinska ansvaret. Darefter blev det avslut efter ett ar.
Nar vi gjorde en uppfoljning med deltagaren 12 manader efter avslut framkom att hen
har fatt en medicinsk utredning i annan region och nu har en vardkontakt som fungerar
bra. Har nu accepterat antidepressiv medicinering och KBT och har fatt ett battre
maende. Har borjat tréna lite forsiktigt pa gym. Blivit rekommenderad ett ars
sjukskrivning innan arbetstraning kan bli aktuellt. Tagit med sig fran tiden i
Samordningsteamet: Att forsoka vara i nuet.

Deltagarberittelse 3 (uppf6ljning efter 6 och 12 manader)

Deltagaren blev inskriven i Samordningsteamet for att bryta social isolering och for att
forsoka ndrma sig arbetslivet. Flera forsok till detta hade gjorts under manga ar genom
olika insatser men utan héllbart resultat. Deltagaren hade senast arbetat for 15 ar sedan.
Fysisk begransning fanns att ta hansyn till. Deltagaren var i Samordningsteamet i ett ar
och hade mycket hog narvaro i alla aktiviteter. Arbetstraning paborjades efter ungefar
sex manader i Samordningsteamet, efter flera motiverande och peppande samtal. Efter
en tveksam start fungerade det mycket bra! Arbetstraningen trappades upp pa
deltagarens initiativ och resulterade sa smaningom i en anstallning pa heltid med
16nebidrag. Vid uppfdljning 6 méanader efter avslut framkom att deltagaren trivs mycket
bra och &r s& n6jd med att inte behdva ha forsorjningsstod langre. Kan kopa det hen
behover och d@ven spara pengar. Vill arbeta kvar pa samma arbetsplats fram till
pensionen. Tagit med sig fran tiden i Samordningsteamet: bra stottning fran gruppen, fin
sammanhallning, goda samtal dar man fick idéer av varandra och peppade varandra.



Ekonomiskt resultat
Totalt tilldelades Samordningsteamen 5 090 000 kr fran Norra Vastmanlands

Samordningsférbund. Av dessa anvandes 4 954 092 kr.

Tilldelade medel Anvanda medel Differens
2020 2020
Samordningsteam 1060 000 kr 1060 000 kr 0 kr
Hallstahammar
Samordningsteam 983 000 kr 963 851 kr 19 049 kr
Surahammar
Samordningsteam 1 457 000 kr 1441 627 kr 15 373 kr
FNS
Samordningsteam 1590 000 kr 1488 614 kr 101 386 kr

Sala




Samordningsteam Hallstahammar

Deltagare berittar om Samordningsteamet

- Jag har kiint mig sd trygg hdr hos er, jag har kunnat vara mig sjilv

- Ni har verkligen lyssnat pd mig

- Det kiinns sd sorligt att limna er, ni ir helt fantastiska och gor ett kanonjobb

- Antligen ndgon som trott pd mig

- Jag kinner redan skillnad pd den korta tid du och jag har triffats, sover
bittre och kinner mig inte lika orolig, det finns en tydlig planering framit

Verksamhet
Remitterande part Antal nya
deltagare 2020
Hallstahammars kommun 7
Arbetsformedlingen 3
Forsakringskassan 5

Samordningsteamet arbetar i ndra samverkan med Jobbcentrum Hallstahammar. Manga
deltagare har stod fran bada verksamheterna parallellt. Samordningsteamet ger stod i
samordnade rehabiliteringsinsatser, medan Jobbcentrum ansvarar for de mer
arbetsinriktade insatserna. Samordningsteamet ger i huvudsak stod gillande andra
myndighets- och vardkontakter, har enskilda stodsamtal gallande rehabilitering och
arbete, erbjuder stod i arbetstraningar och har halsoinriktade grupper. Insatsen ar
16sningsfokuserad och deltagarens behov och 6nskemal dr det centrala. Manga av
Samordningsteamets deltagare skrivs 6ver till Jobbcentrum nar de uppnatt
arbetsformaga, dvs. innan de gar ut i arbete eller studier.



Antal Drop-|Annat | Antal [ Antal Antal till aktivt | Antal till fortsatt | Antal till

avslut outs till till arbetssokande | rehabilitering i medicinsk

2020 arbete | studier | (till Af) kommunal regi rehabilitering
16 0 2 2 0 4 5 4

Under 2020 upplever Samordningsteamets personal att fler deltagare dn tidigare har haft
en svarare psykisk problematik. Remittenten har provat fler insatser, men personerna
har inte varit redo for dessa. Vi upplever darfor att vi har arbetat med réatt malgrupp da
personer som har haft en storre arbetsformaga har haft andra insatser istallet.

Nya insatser gidllande metodutveckling

I projektansokan for Samordningsteamet 2020 har vi beskrivit nya malomraden gallande
metodutveckling. For att ha majlighet att genomfora dessa, och for att ha mojlighet att
implementera tidigare beprévade metoder, har verksamhetsledare arbetat pa 60 %.

Utforska samverkansmetoder

Samverkan med Jobbcentrum har under varen utvecklats dan mer pa flera nivaer. Vi
marker att malgruppen blir allt mer lika i vara insatser och att d&ven personer som finns
pa Jobbcentrum behover mer samlat stod an tidigare. Dessa iakttagelser har lett till att
ett samverkansprojekt har formats i syfte att utforska “SOT-metoden”, d.v.s. utokad
samverkan med andra myndigheter och parter och att anvanda verktyg som anvands
gemensamt i samordningsteamen i Norra Vastmanland Samordningsférbund.
Utvardering av detta visar att verktyg sa som SIP (samordnad individuell plan),
livskompassen och ORS (Outcome Rating Scale) gor stor skillnad. Genom att tydliggora
deltagarens egna, 6nskade mal vid start, samt tydliggora forutsattningar och behov av
anpassning, har handlingsplanerna varit tydligare och innehallsrikare. Deltagare och
parter har vetat vem som ansvarar for vad och progression har varit lattare att méata. Man
har d@ven snabbare kunnat se om planen behdover justeras utifran nya insikter och
onskemal

Stoppa valdet

Samordningsteamet har under aret aktivt arbetat med att upptacka vald i néra relation.
Detta genom att systematiskt stdlla fragor om vald till samtliga deltagare i teamet. 3 olika
matningar om vald ar genomfdrda och en upparbetat samlad (offer-utovare) broschyr
om stodinsatser inom kommunen och upprattad. Aven nya samverkanskontakter med
berdrda parter ar upprattade. Arbetet med att upptacka vald har gett synergietfekter och
skapat andra aktiviteter for metodutveckling sdsom:



<

<

Stod gallande upptackt av vald och orosanmaélningar till andra verksamheter
Genomforda interna utbildningar om vald i nara relation pd kommunens enhet Arbete
och utbildning, samt upparbetat ny handlingsplan kring att stalla fragor om vald
Spridit erfarenhet via utbildning genom Norra Vastmanlands Samordningsforbund
(géllande forberedelse och genomforande)

Samverka och initiera informationstraffar fran 6ppenvard till SFI-elever

Skapat nyfikenhet/mer intresse hos andra samverkanspartners kring att upptacka vald

Matningar visar att antal personer som upplevt vald har okat utifran antal ganger fragan
stélls. En analys av detta, ar att det ar viktigt att fa fradgan flera ganger, bade for att det
kan ta tid att forsta att man varit/ar utsatt och att det tar tid att bli beratta om
erfarenheterna for nagon annan.

Okad samverkan Hilsocenter och genomférande av Hilsogrupp pa SFI
Grupptréffarna har skett en eftermiddag i veckan och innehallet for har varvats med
teori och fysisk aktivitet. Den 18/3 tas beslut att endast bedriva distansundervisning pa
SFI, detta for att forhindra smittspridning av Covid-19. Detta innebar att de tre sista
traffarna pa hdlsogruppen stalls in.

Totalt antal
intresserade
Elever

Elever
som
medverkat

Fortsatt SFI
utan
hélsoinsatser
vid avslut

Elever som
skrivit in sig
pa
Halsocenter

Arbete-
hos privat
arbetsgivare
utan
subvention

Arbete-
Kommunal
arbetsgivare med
subvention

20

11

4

5

1

Tabell 2) Visar antal SFI elever som medverkat pd hilsogrupp och resultat vid avslut

En upptackt genom hélsogruppen var att eleverna tyckte absolut att fa information om

hélsa var bade viktigt och till nytta for dem, men att det viktigaste var att ldra sig

svenska. Vi upptackte dven att vi har redan fungerade vagar mellan Vuxenutbildningen,

Jobbcentrum och Samordningsteam. Mycket av det férebyggande hélsoarbetet sker

redan inom ordinarie strukturer och man ar duktig pa att fainga upp om ohélsa och

behov av extra stod finns, samt att signalera detta till ratt part.

Samverkan - malgruppsanalys

Under véren har verksamhetsledaren medverkat i arbetsgrupper géllande sysselsattning

och aktivitet inom kommunen. Syftet har varit att se 6ver vilka personer som hamnar

utanfor kommunens stodsystem och olika verksamheter. Arbetsgruppen skulle dven

komma med idéer om hur en 6kad samverkan mellan kommunens insatser skulle kunna

se ut. Arbetsgruppens analys ar att det skulle finnas stora vinster med att ha all

sysselsattning under samma tak. Bade for att utoka utbudet av aktiviteter och for att

underlatta somlosa floden inom kommunen. Arbetsgruppen ser att den malgrupp som

ofta hamnar mellan stolarna dr ungdomar som har, eller &r i behov av




aktivitetsersittning. Aven personer som &r i behov av arbetsinriktad sysselsittning under
manga ar, har svart att fa ett stod anpassat utifran deras behov och férmagor.

Samverkan med KAA och ESF ansdkan

Under aret har Samordningsteamet och KAA (det kommunala aktivitetsansvaret for
ungdomar) haft flertalet samverkanstraffar. Dessa moten har bade handlat om att utbyta
information om respektive verksamhet, men dven se 6ver om behov finns om utdkad
samverkan och detta skulle kunna se ut. Detta har resulterat i att Samordningsteamet ar
en del i en ESF projekt tillsammans med KAA, Jobbcentrum och Regionen gallande
metodutveckling och samverkan, samt att KAA kommer kunna anvisa till teamet under
2021 och sitta med som representant i teamets styrgrupp.

Covid-19 pandemi och omstillning av arbete

Under varen genomfordes ett inskrivnings- och besoksstopp under en ménad. Detta
innebar att redan inskrivna deltagare hade allt stod pa distans. En fordel med var
telefon/IT baserade moten, dr att de deltagare som tidigare har haft svart att ta sig till
moten, har haft stod pa ett satt som passat dem battre. Vi upplever dven att
samverkanmoten har blivit mer lattillgangliga och effektivare.

En nackdel med nedstangning for deltagare i arbetstraning, var att madnga deltagare hade
svart att aterga till daglig aktivitet och flera backade i sin progression. D4 en andra vag
drabbade oss, valde vi déarfor en annan vag. Denna gang fick alla inskrivna deltagare ga
ner i aktivitetstid och striktare restriktioner genomfordes istillet. Teamet har parallellt
fortsatt med ett IT baserat arbetssatt.



Samordningsteam Surahammar

Deltagare berittar om Samordningsteamet

Samordningsteamet dr en ventil for att orka med tillvaron
Man fir vara annorlunda, det dr OK. Ingen domer
Tilldtande atmosfir, gott mottagande, ni tar hinsyn och uppmuntrar
Kinde mig trygg i gruppen frin borjan. Det hir kommer att bli superbra! Man kan
siga vad man vill utan att ndagon hojer pd 6gonbrynen

- Lyckats gora mig positivt instilld till dagen, min omgivning och till och med till
Arbetsformedlingen. ..

- Det hir ir det bista som hint mig, att jag fick komma till Samordningsteamet och
borja arbetstrina. Och sedan fi ett jobb! Jag var skeptisk i borjan, tinkte — vad gor jag hér?
Men jag miste erkinna att ni visste vad ni gjorde

Verksamhet

Samordningsteam Surahammar har som tidigare ar haft gruppverksamhet tre tillfallen
per vecka som bas; yrkesvagledning, samtalsgrupp och hélsogrupp. Vi har dven haft
individuella samtal utifran deltagarnas behov och forutsattningar. Vissa deltagare har
enbart haft individuella samtal. Arbetstraning paborjas for de deltagare som &r redo. Vi
har introduktionsgrupp for nya deltagare da vi introducerar dem i lI6sningsfokuserat
forhallningssatt; vi fokuserar pa styrkor och resurser, det som redan fungerar. Nya
deltagare som inte vill vara med i grupp erbjuds individuella samtal.

Under 2020 har vi ocksa haft foljande aktiviteter tillsammans med deltagarna:

Matlagning pa Arbetscenter med deltagare som skulle avslutas
Foreldasning — Ego boost pa Halsocenter i Vasteras

Foreldasning - Mindfulness pa Halsocenter i Fagersta
Friskvardsutflykt till Halleskogsbrannan

Information fran personligt ombud

Tema-vecka Coping

AN NI RN

Remitterande part Antal nya
deltagare 2020
Surahammars kommun 12
Arbetsformedlingen 2
Forsakringskassan 3




For att beskriva deltagarnas stegforflyttning i har vi tagit med statistik for 2020, som

ocksa dr ett sdtt att synliggora vad deras deltagande har lett till.

Antal | Antal | Antal Antal till aktivt | Antal till fortsatt Antal Ovrigt
avslut | till till arbetssokande | arbetslivsinriktad | sjukdom/medicinsk
arbete | studier rehabilitering rehabilitering
12 1 1 1 4 4 1

Anpassning av verksamheten pa grund av Covid -19 pandemin

Under véren 2020 tog vi beslut om att pausa grupptraffarna pa grund av kad

smittspridning. Vi anpassade verksamheten utifrdn radande restriktioner. Vi hade

individuella samtal, promenadméten och telefonuppféljningar. Vi skickade

hemuppgifter via mail eller sms till deltagarna som de sedan fick aterkoppla till oss.

Fram emot sommaren borjade vi med grupptraffar utomhus och s smaningom dven

inomhus utifran de restriktioner som fanns.

Fran 13 november 2020 fick vi stélla in fysiska grupptraffar igen pa grund av okad

smittspridning. Vi beslutade oss nu for att prova digitala grupptraffar en gang i veckan

och det har fungerat vél. Vi borjade d@ven med promenadgrupp en gang i veckan samt

individuella samtal digitalt eller via telefon. Sa har vi fortsatt aret ut.

Pandemin har inneburit att det varit svart att {4 till arbetstraningsplatser pa grund av
restriktioner hos arbetsgivare och dven pa grund av deltagarnas radsla for smittorisk

utifran att vissa tillhor riskgrupp.




Deltagarna har uppgivit att de saknar de fysiska grupptraffarna dven om alternativet
med digitala traffar fungerar bra. Manga behover rutinen att ta sig ut fran hemmet och
till en verksamhet, detta har inte varit méjligt nu under pandemin. Vi har nagra personer
som varit pa studiebesok under hosten och som vill borja i verksamheten. Vi har inte
kunnat ta emot nya deltagare vare sig individuellt eller i en ny introduktionsgrupp pa
grund av pandemin, men hoppas pa att kunna gora det under i borjan av 2021.

Utdrag ur Samordningsteamets dagbok:

23 november 2020 Digital grupptraff. 5 deltagare var med digitalt. Det fungerade bra!
Kéanns som ett bra alternativ till fysiska grupptraffar. Vi borjade med guldkorn och alla
kunde séga ett eller tva guldkorn. Vi pratade sedan lite om férdndring. Man far forsoka
vara 6dmjuk infor att forandring ar jobbigt men oundvikligt eftersom livet standigt
forandras.

Fragestallningen var: Hur kan man hantera detta med Covid-19 pandemin som ar en
tillfallig forandring? Det som kom fram var:

”Man behéver ha tidlamod och forsoka se att detta ocksd kommer att ta slut ndgon ging”
” Komma ihdg att vi faktiskt dndd har méjlighet att pdverka”

” Gora det bista av situationen, forsoka hitta smd positiva saker i vardagen”

" Viktigt att behdlla hoppet och ha kvar sina drémmar och visioner”

" Fortsitta att triffa folk pd ett sikert satt”

" Be om stod for att hantera oron om man behdver”

Det som ocksa kom fram var: “man inser mer och mer att det materiella inte har sd stor
betydelse — det som dr viktigt dr sociala kontakter och relationer med vinner”

Nya insatser gillande metodutveckling

Under 2020 har vi utokat samverkan med arbetskonsulenten pa Arbetscenter som arbetar
med ungdomar. Vi har haft 16sningsfokuserad introduktionsgrupp tillsammans med
Samordningsteamets nya deltagare och ungdomar fran arbetskonsulenten. Vi upplever
att det var mycket givande och vi avser att fortsatta med detta. Vi ser att detta samarbete
kan underlatta for personer att ga emellan véra respektive insatser utifran deras behov.

Som tidigare namnts har vi borjat med digitala grupptraffar, vilket vi avser att fortsatta
med dven efter pandemin i viss omfattning da det kan underlatta for deltagarna,
exempelvis om nagon deltagare inte hinner med bussen eller far annat forhinder att ta sig
till vara lokaler. Da kan de vara med i grupptréaffen digitalt istallet.

Under hosten har vi informerat deltagarna om att Samordningsforbunden i landet har
fatt ett regeringsuppdrag och deltar i ett nationellt projekt som innebar att
samordningsteamen systematiskt ska stélla fragor om vald till deltagarna vid flera
tillfallen utifran ett frageformular. Vi har tagit fram en broschyr om vilka stodinsatser



som finns och vi har upparbetat kontakt med kommunens samordnare for vald i nara
relation. Vi har dock inte kunnat stdlla fragorna utifran frdgeformulédret annu da vi inte
traffar deltagarna fysiskt sedan november 2020. Att stilla fragor om vald digitalt kan
innebara att vi utsdtter personer for risk da vi inte vet om de dr ensamma i rummet. Vi
avser att borja stdlla fragorna sa snart vi kan traffas igen.

Vi har haft dialog med personal som arbetar med kommunala aktivitetsansvaret och
under 2021 kommer vi att utveckla det samarbetet da vi tanker att flera av dessa
ungdomar ar aktuella for var verksamhet i Samordningsteamet. Da kommer vi att kunna
arbeta mer inriktat mot ungdomar.

2019 hade vi en studiecirkel i privatekonomi — Gronkvist, i samverkan med Arbetscenter.
Under 2020 har det inte varit mdjligt att genomfdra pa grund av pandemin, men vi avser
att genomfora detta igen under 2021 da vi fick mycket positiva reaktioner fran
deltagarna.

For att ta reda pa om insatserna i Samordningsteamet gjort skillnad pa sikt har
uppfoljningar med deltagare gjorts 6 och 12 manader efter avslut i Samordningsteamet.
Vi dr intresserade av att ta reda pa om den planering vi gjort vid avslut kunnat fdljas. Vi
ar ocksa intresserade av att hora pa vilket sitt deltagarna upplever att tiden i
Samordningsteamet varit till nytta nédr de fatt lite perspektiv; nar det gatt en tid efter
avslut.

I vissa fall har vi tankt att vi skulle avslutat tidigare till medicinsk rehabilitering nar vi
ser att det finns omfattande behov stod fran sjukvard. Vid uppféljningarna har det dock
visat sig att de deltagarna dnda varit noéjda och kommit till bra insikter under aret i
Samordningsteamet, trots att de inte kunnat komma till arbetstraning som kanske var
deras onskan nar de borjade.

Exempel pa detta:

En person som avslutades till fortsatt medicinsk rehabilitering uppger vid uppfoljning att
hen fatt battre kost- och motionsvanor och mar battre. Personer i omgivningen ser
skillnad till det battre. Har fortfarande stod av psykiatrin och boendestddjare men borjar
langta tillbaks till arbetslivet. Personen uppger att nyttan med Samordningsteamet
framfor allt var att hen lart sig att fokusera pa sma steg mot forbattring. Har tidigare varit
mycket frustrerad och stressad over att dterhamtningen gar for langsamt.

Vér analys av de uppfoljningar vi gjort hittills dr att man kan se det som att deltagarens
forandringsprocess startar hos oss och de kommer olika langt. I de flesta fall har de fatt
insikter och verktyg som gor att de kan fortsatta processen utan oss. Fér de som gatt till
arbetstraning, arbete eller studier ser vi att resultatet varit hallbart, planeringen har
kunnat foljas. Analysen grundar sig pa ett litet underlag, det visar hur det ser ut for just
dessa personer. Uppfoljningarna dr ocksa ett bra tillfalle for oss att fa ta del av
deltagarnas kloka tips pa utvecklingsomraden, som andra inskrivna deltagare har nytta

av.



Samordningsteam Sala

- Kinner ett lugn for framtiden, ni dr med mig och styr mig pd ritt vig.

- Det hiir med gruppsamtal har varit lingt bdttre dn jag kunnat ana, insett att
jag inte dr sjalv med mina demoner.

- Ni personal gor Samordningsteamet, ni dr helt underbara och finns fullt ut for
0s5.

- Sedan jag borjade i teamet har jag bara mitt bittre och bittre.

Verksamhet
Remitterande part Antal nya
deltagare 2020
Sala kommun 6
Arbetsformedlingen 3
Forsakringskassan 6
Region Vastmanland 5

Samordningsteam Sala arbetar ndra och har samverkat med Arbetsmarknadsenheten
under flera ar. Vara lokaler ligger i samma hus och narheten gor det litt och
kontaktvdgarna ar korta. Arbetsmarknadsenhetens alla olika verksamheter kan fungera
som ett litet forsta steg nadr deltagaren vill prova sina vingar utanfér Samordningsteamet,
men dnda behover ha tryggheten kvar. Det ger oss mojligheten att fortsatta stotta i den
forsta, manga ganger turbulenta tid med nervositet och angest 6ver att komma in i ett
nytt ssmmanhang. Dar tilliten 6ver sin egen formaga for forst gangen provas, pa ibland

manga ar.

Deltagarens behov och 6nskemal genomsyrar hela var verksamhet, det gor att
verksamheten forandrar sig fran ar till ar. Vi har planeringsdag med deltagarna en gang
per halvar, dar vi utvarderar och gor planering for kommande sex méanader. Det gor att
vi till stor del fangar upp de 6nskemal som finns, vad som éar viktigt for var och en och de
behov som finns just i den grupp vi har nu. En del av verksamheten som aterkommer ar
fran ar som oerhort viktigt ar vart “6ppet forum”, dar smaprat varvas med djupare
samtal och reflektioner samtidigt som det serveras nyttig frukost. Vi har gjort
anpassningar under aret och endast haft ett visst antal personer pa plats samtidigt. Detta
har ocksa bidragit till att platserna blivit lite mer exklusiva for vara deltagare.

Losningsfokus dr en central del i var verksamhet och individuella samtal,
samtalsgrupper och arbetsmarknadsgrupp utifran deltagarnas behov och forutsattningar
har fortgatt under aret.



Utomhusaktiviteterna har blivit &nnu flera da inte majligheter funnits till langre utflykter

med bil. Istdllet har vi varje vecka varit i naromradet, vi har cyklat eller promenerat. Vi

har tagit skogspromenader med matsack, plockat bar och svamp och akt pa badutflykter

bland annat. Vi har sett att detta varit bade véardefullt och utmanande for manga av vara

deltagare. De har funnits ett visst motstand att ta sig utanfor sin komfortzon, men nar de

val gjort det har manga varit ndjda och stolta.

Vi har dven haft en mycket uppskattad “matlagningsgrupp” en kvéll i ménaden for att
laga middag och ata tillsammans. Vi har haft olika lander som tema, och lagat prisvard

god mat med bra ravaror. Det har givit teambuildning, samarbete, skratt och goda

samtal. Vi har sett att detta varit en hojdpunkt for manga och ett stort mervarde att det

varit pa kvallstid.

Antal Antal | Varav Antal | Antal | Antal Antal Antal Antal | Antal
aktiva avslut | dropouts | i i till annan | till till till aktiva
under totalt | (tidiga arbete | studier | arbetslivs- | medicinsk | fordldra- | annat | vid
2020 avhopp) inriktad rehab ledighet (LSS) ingangen
rehab av 2019
41 15 0 3 5 4 1 0 2 26

De personer som gatt till “annat”, har idag daglig sysselsattning pa olika arbetsplatser
med stod fran LSS. Resultaten visar endast en liten del av de stegforflyttningar och det

arbete som deltagarna gjort under sin resa hos oss. Mer om detta finns att lasa under

rubriken ”statistik fran SUS” och” indikatorer finansiell samordning”.

Nya insatser gidllande metodutveckling

7tjugo

Vi har haft grupper i 7tjugo i samarbete med Arbetsmarknadsenheten. Vi har tréffats 3
ggr/vecka under ca 3 manader. I7Tjugo ges deltagarna mojlighet till personlig

utveckling genom att lara kdnna sig sjalva battre och att lara sig hantera olika situationer,

i syfte att utveckla goda relationer till bade sig sjdlv och andra. Genom olika

gruppovningar ges mojlighet till att fa en okad forstaelse for hur andra kan tanka, agera

Citat fran deltagare efter 7tjugogruppens slut:

“Har sd mycket verktyg att ta med mig in i framtiden. En framtid jag ser ljust

och positivt pid”
“Jag kinner en trygghetskinsla bade med mig sjilv och andra”

“Kursen har lirt mig att acceptera mig sjilv. Att hantera olika situationer och

inte stressa upp mig, att ha tilamod”




och reagera. Det har dven funnits mojlighet till individuella samtal for att formulera mal
och i16sningsfokuserad anda titta pa deltagarens styrkor och 6nskad framtid.

Stoppa valdet

Vi har tagit fram en broschyr med de kontaktvagar vi har i Sala kommun tillsammans
med var kvinnofridssamordnare. Den ska Oversattas till olika sprak av vara sprakstodjare
pa kommunens Arbetsmarknadsenhet (AME) och kunna anvandas i alla AME:s
verksamheter tillsammans med det frageformuldr som systematiskt kommer att
anvandas. Vi har ocksa gatt en utbildning i FREDA, som Sala Kommuns alla enheter ska

anvanda som underlag.

Okad samverkan Arbetsmarknadsenheten
Den utokade samverkan med AME som vi paborjade under hosten 2019 har, nar det
galler aktiviteter, fortsatt och fordjupats under 2020.

Vi har haft en grupp for “rorelse och motion”. Gruppen fick flyttas ut i mars da Covid 19
satte stopp for inomhustraning. Gruppen har bestatt av en trogen skara deltagare som
kommit 2 ggr/vecka i solsken, regn och rusk hela aret. Innehallet har formats utefter
deltagarnas behov och fysiska formaga och har syftat till att utveckla rorelsegladje hos
var och en. Mélet ar att fa in rorelse och motion som en viktig del i vardagen och dven ge
inspiration till vad man kan gora sjdlv hemma. Vi tycker oss @ven marka att detta okat
bade deltagarnas sjalvfortroende och kroppskannedom.

Forutom rorelse och motion sa har gruppen “kreativt skapande” visats sig vara valdigt
vardefull. Vi har i snitt haft 7 deltagare, 2 ganger i veckan under aret. Det har framst varit
deltagare dar inget annat fungerat och som har upplevts varit svara att na. Vi har sett att
den kreativa processen oavsett om det handlat om keramik, broderi, eller att tova ull, gett
okad sjalvkansla och sjalvfortroende, 6kad kdnsla av sammanhang och 6kat mod att
prova nya saker. Till det sa méarker vi att ha ndgot i handerna gor att deltagarna har
lattare for att Oppna upp och delta i manga ganger djupa samtal om existentiella fragor
samtidigt som de fatt lattare att kdnna sig bekvama i att det rader tystnad langa stunder.

Nagra deltagare har deltagit i en korkortsgrupp for att fa stod med teorin, Gron kvist - en
grupp dédr man jobbar kring sin hushallsekonomi har erbjudits. Det har ocksa funnits
mojlighet till studiebesok pa olika foretag.

Parallellt med detta sa har vi erbjudit individuella 16sningar till de deltagare som inte
varit redo for en lite storre grupp.

Covid-19 pandemi och omstillning av arbete

Vi upplever att det gar att finna individuella 16sningar for var och en. Det har varit farre
mojligheter till arbete och praktik detta ar i och med Covid 19 men det har funnits, och
vissa av vara deltagare har gatt vidare den viagen aven i ar. Det har varit lattare att hitta



vagar till studier for dem som ar motiverade. Det stora steget dr att komma till det laget
vilket personalen upplever ér, ibland, en lang och médosam vag. Men enligt var statistik
och upplevelse sa hamnar de flesta ddr inom nagot ar.

Vi har fram t o m 23 december haft “6ppet forum” med frukost igang. Vi har dock fatt
begransa antalet platser, vilket gjort det mer exklusivt. De flesta andra aktiviteterna har
vi flyttat ut i den mén det har gatt. Vi har jobbat mer digitalt, med individuella samtal,
samverkansmoten och grupper. Det har varit en omstallning for oss i personalen, att ta
till oss och ldra oss ny teknik och nya arbetssatt. Sakta men sdkert sa blir vi sakrare och
battre. Det har sdklart dven varit en omstallning for deltagarna.

Det har varit lite lagre instromningen till Samordningsteamet. En orsak till detta &r att vi
fr.o.m. november har haft intagningsstopp. En annan orsak kan ocksa vara att
samverkansgruppen, dar nya deltagare kan initieras, inte har haft samma forutsattningar
att traffas som tidigare och att vissa remittenter har valt att inte delta pa traffarna, varken
digitalt eller fysiskt. Det har gjort att urvalsprocessen till Samordningsteamet forsvarats
och ddrmed dven 6nskningen om att ha en genomstromning pa 60 deltagare arligen. Vi
har just nu fler personer pa ko som vill in i Samordningsteamet men inget beslut om att
det &r rétt insats finns, i skrivandes stund sa planerar samverkansgruppen att tréffas i
januari igen for att se vilka som kan erbjudas en plats i Samordningsteamet.



Samordningsteam FNS (Fagersta, Norberg, Skinnskatteberg)

Tva brev fran en deltagare som har varit sjukskriven under manga ar for djupa depressioner och

svara fobier. Har isolerat sig i hemmet. Har tidigare fatt stod av psykiatrin och
beroendebehandling.

"Ville bara tacka er igen for stodet och motiveringen ni gav mig! Min sjilvkinsla dr mycket bittre
nu. Fitt nya kompisar i klassen ocksd. Fitt VG pd en stor individuell uppgift i XX. Viintar svar
fran Digitaliseringskursen men fitt bra kritik for mina redovisningar. Nu dr det matematik 2 jag
héller pd med. Men jag och siffror dr kompisar © Det borde inte vara nigra stirre problem. Soker
just nu arbetspraktik. Den ska hoppa igidng i mars. Si hoppas att situationen med Corona dr bittre
dd.

Jag dr tacksam och glad att ni tog emot mig. Jag kommer med mera uppdateringar allt eftersom
utbildningen fortgdr. Om ni vill det?”

"Hejsan igen!

Det gir fortfarande jittebra for mig i utbildningen. VG i matten fick jag. Var den enda i klassen
som fick 50/50 poiing pi provet ©. VG fick jag ocksi i materiallira och bearbetningsteknik. Det var
12 berikningsuppgifter och lite fragor om material. Jag var igen den enda som satte alla
berikningar. Fick till och med berom for hur jag hade riknat. 2 slarvfel pd 45 fragor men VG vart
det iindd. Lite skryt med det fir jag gora & Jag vill bara tacka er alla igen! Ni tinde gnistan som
hade slocknat och jag dr forevigt tacksam for det. Jag ser fram emot framtiden med hopp och glidje
=).”

En annan deltagare med ett mangdrigt utanforskap som i dag dr igang med en yrkesutbildning

skriver:

- Har upplevt er som dryga, men att det kanske var precis det jag behovde!

Verksamhet
Remitterande part Antal nya
deltagare 2020
Fagersta kommun 6
Norbergs kommun 4
Skinnskattebergs kommun 2
Arbetsformedlingen 3
Forsakringskassan 2




Samordningsteamets arbetssatt ar att alltid ha arbetslinjen som malséttning, men den
malsattningen har forsvarats under aret pa grund av pandemin. Fran och med den 16
mars 2020, da de forsta restriktionerna kom, har vi arbetat under andra forutsattningar
an tidigare. Samordningsteamet har pa manga satt andrat pa hela sin verksamhet genom
att jobba mer digitalt, halla moten och aktiviteter utomhus och de flesta kontakter med
bade deltagare och myndighetspersoner via telefon eller mail. Ett nytt arbetssatt som har
fungerat bra for bade personal som deltagare, trots den snabba omstallningen.

Pa grund av rddande omstandigheter har vi mestadels anvant oss av Alltjanst i Fagersta
kommun, Kommunservice i Norberg och Emmaus for arbetsprovningar och praktik.
Nagra av deltagarna har fatt arbetsprovningsplatser utanfor kommunens verksamheter
och for nagra har det lett till anstéllningar. Med pandemin och en lagkonjunktur gor att
det har varit svart att hitta arbetsprovningsplatser utanfér kommunerna.

Tabellen nedan visar en del av de framgéangar som deltagarna i Samordningsteamet har

gjort.

Antal Antal | Flytttill | Antal | Antal | Antal till Antal till Antal till Ovrig

aktiva avslu | annan till till aktivt fortsatt medicinsk | t

under 2020 | t kommu | arbete | studier | arbetssokand | arbetslivsinrikt | rehab

totalt | n e (utan ad rehab
behov av
samordnat
stod)
37 19 0 2 6 3 3 3 2

Alla stegforflyttningar som deltagare gor under sin tid i Samordningsteamet gar dock
inte att mata i tabeller och statistik. Det dr i motet, samtalen och med 6gat mycket av den
enskildes stegforflyttningar kan uppfattas och uppmarksammas.

Anpassning av verksamheten pa grund av Covid -19 pandemin

Samordningsteamet FNS arbetar i stor utstrackning med deltagarnas motivation och
rutiner. Flertalet av deltagarna har bristande tilltro till sin egen formaga att forandra sin
situation och att fa vardagen att fungera. Detta ar viktigt for saval verksamheten som for
den enskilde eftersom malet ar att deltagarna ska narma sig arbetsmarknaden eller

komma

Igang med ndgon form av arbetstraning. Under 2020 har Samordningsteamet fatt
anpassa verksamheten maximalt efter konstens alla regler. Men trots pandemi och
lagkonjunktur sa har manga deltagare kommit vidare i ndgon form av sysselsattning,
studier samt jobb. Under januari, februari och halva mars arbetade Samordningsteamet
FNS pa som vanligt med vara deltagare. Vi hade individuella samtal, gruppverksamhet,
uppstart av ny grupp pa Halsocenter




Samordningsteamet grundfilosofi bygger pa gemenskap, kommunikation, att bryta
isolering och utanforskap. Restriktioner medforde att alla manniskor skulle hélla sig
isolerade och med langt avstand. For personalen blev det en stor utmaning, men det
visades sig att vara deltagare tog det med ro. Manga ar vana med isolering och
ensambhet, sa hela vdrlden fick anpassa sig till deras livsstil istéllet for tvartom. Ett flertal
av deltagarna i Samordningsteamet har uttryckt att detta ar har varit bra och utvecklande
for dem eftersom allt ar lugnt och att processerna har gatt sakta.

Trots detta markliga ar s& har vi gjort mycket. Deltagarna har 2-3 ganger i veckan skickat
bilder ” guldkorn i tillvaron”. Manga naturbilder har det blivit och som ett kvitto pa att
manga har tagit sig ut i naturen och inte blivit sittande hemma. Uteaktiviteter startade
redan i mars och pagick dnda till kalla hosten. Fagerstas deltagare traffade vi vid Eskiln
och Norbergs deltagare vid Lapphyttan och Karlberg i Norberg. Skinnskattebergs
deltagare kom till Fagersta. I april kom vi igdng med digitala traffar via teams, vissa
deltagare hade mdjlighet att motas digitalt och vissa via telefon. “Walk and talk” har
under aret blivit ett kant begrepp. Manga promenader med deltagare har det blivit till
nagras gladje och till nagras fortret. I maj arrangerade vi ett Coronasdkert studiebesok pa
Folkhogskolan i Norberg eftersom de kan erbjuda en digital inspirationskurs till fortsatta
studier. Flera av vara deltagare har borjat den kursen under aret och som har fungerat
bra for samtliga.

Vi har dven haft stor nytta av Arbetsférmedlingens arbetstraningsplats Emmaus, som
har gjort sitt yttersta for att anpassa sin verksamhet. Alltjanst i Fagersta och Kommun
service i Norberg har ocksa tagit emot praktikanter under aret och anpassat arbetet pa ett
foredomligt satt.

Under sommaren ldttade oron och restriktionerna lite och da passade vi pa att gora mer
aktiviteter tillsammans. Vi beskte bland annat skulpturparken i Angelsberg. Efter
sommarsemestrarna startade vi upp fyra olika gruppverksambheter i liten omfattning och
med fa& deltagare. Méandagar pa Halsocenter, tisdagar sjdlvstarkande grupp, onsdagar
kreativ grupp och fredagar mindfulness. Grupperna kunde pagéa under nagra veckor
innan det kom nya restriktioner och nya bestammelser i kommunen. Under oktober,
november och december har vi endast haft digitala kontakter med nagra speciella
undantag.

2020 har varit forandringarnas tid dven pa personalsidan. Aret borjade med att Norbergs
representant slutade med kort varsel. Fagersta kommun ordnade med en ny medarbetare
frén och med 1 februari. Samordningsteamet hade en ny arbetsférmedlare under januari-
mars som sedan slutade pa grund av graviditet. En ny arbetsformedlare kom till

Samordningsteamet i april. Kuratorn ateranstilldes i borjan av aret men fick restriktioner



att inte aka runt i de olika Samordningsteamen pa grund av pandemin. Kuratorn
avslutade sitt arbete i Samordningsteamet under hosten. Trots personalbyten och nya
forutsattningar har arbetet flutit pa bra. Det digitala arbetet har for nagra av oss varit en
utmaning, men redan tidigt i varas har personalen fatt en utbildning i att leda moten
digitalt via Samordningsforbundet.

Personalen har haft utbildningar via Zoom sasom foreldsningar om depression och
utmattningssyndrom, flera ”dejt med en verksamhet” och natverkstraffar med andra
team samt att vi natverkat med s6dra Dalarnas Samordningsteam.

Fokus under aret har varit att lara oss mer om vald i ndra relation. Samordningsteamet
har deltagit under flera utbildningar och haft ett nara samarbete med samordnaren kring
dessa fragor. Meningen ar att vi ska komma igang att stalla rutinmassiga fragor till alla
deltagare angdende vald i ndra relation. Vi har lagt fragorna lite pa framtiden, dd vi anser
att dessa fragor inte ska stéllas via telefonen eller digitalt utan nér det ar en fysisk
kontakt med den enskilde.

Samordningsteamet FNS har gjort det basta for att fa verksamheten att rulla pa trots att
2020 blev ett annorlunda ar. Samordningsteamet har haft planeringsdagar och tata
personalmoten for att hitta ett arbetssatt att kunna mota vara deltagare pa efter basta
formaga utefter restriktioner.

Samordningsteamet har haft handledning under aret som har varit bra och utvecklande.
Vi har bland annat fatt handledning om uppstart angaende arbetet om vald i ndra
relation och férdjupat samarbete med Arbetsmarknadscentrum.

Organisation

Styrgruppen har bjudits in regelbundet varannan manad under 2020. Mestadels av alla
moten har skett digitalt. Samordningsteamet har fatt bra stod under pandemin och
fortroende att jobba sa bra som méjligt under eget ansvar. Styrgruppen har framst jobbat
med fragan angdende finansiering av Samordningsteamet lokaler. Som under 2020 har
finansierats av Fagersta Kommun.

Representanter fran Skinnskattebergs/ Norbergs kommun samt Region Vastmanland har
bytts ut i styrgruppen under aret.

Fagersta kommun dr mitt i en stor organisationsforandring framover.
Arbetsmarknadscentrum dar Samordningsteamet ligger kommer att lyftas ur
socialforvaltningen och ligga som ett utskott under kommunstyrelsen. Denna process har
startat under 2020 och berdaknas komma igang sommaren 2021.

Visionen ar att Samordningsteamet FNS ska ha ett tatare samarbete med
Arbetsmarknadscentrum framover. Samordningsteamet har tillsammans med



Arbetsmarknadscentrum deltagit i flera planeringsdagar och haft olika arbetsgrupper
under hosten for att forandringen ska bli s bra som mdjligt.

Som avslut sa kan vi summera aret 2020 som ett mycket annorlunda &r pa manga satt
men dnda till mangt och mycket larorikt for sa val deltagare som personal. Det har varit
ett uppvaknande for oss alla hur snabbt ett land/virld kan forandras. Vi ska vara
tacksamma att vi har ridit igenom detta ar och gjort allt efter basta formdaga och som trots
allt blev bra. Nu blickar vi framat mot ett 2021 som vi sdtter var tro till blir ett battre ar.



