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Arsrapport 2021 Samordningsteamen i Norra

Vastmanland

Samordningsteamens uppdrag

Personer som drabbas av ohélsa behover ofta olika typer av stod for att kunna ta sig
tillbaka till arbetslivet eller till studier. Kombinationer av medicinska,
arbetslivsinriktade och sociala insatser forbattrar oddsen for en lyckosam
rehabilitering. Parterna i Norra Vastmanlands Samordningsforbund driver darfor
gemensamt fyra individinsatser — Samordningsteam.

Syftet med insatsen &r att erbjuda ett samlat, l[6sningsinriktat och individanpassat
rehabiliteringsstod sa att deltagaren ska dterfd eller forbittra sina majligheter till egen
forsorjning - fOr att pa sa sdtt bidra till ett hallbart samhalle.

Insatsernas vardegrund baseras pa 6vertygelsen att alla individer har inneboende
resurser och styrkor som kan tas tillvara for att hen ska komma vidare mot 6nskat
resultat. Verksamheten anpassas efter varje deltagares behov och insatspersonalen ar
standigt beredd att forandra och utveckla metoder, arbetssatt och aktiviteter.
Samverkan mellan myndigheterna behéver bedrivas med respekt for varandras
kunskap, roller och arbetssitt. Deltagares erfarenheter, kunskaper och synpunkter
ska systematiskt tas tillvara for att vidareutveckla insatsens design.

Insatsen ar Oppen for deltagare fran alla medlemmar i Norra Vastmanlands

Samordningsférbund och forbundet finansierar storre delen av kostnaderna for att
driva insatserna.

Ledning och styrning

Varje Samordningsteam leds av en styrgrupp med lokala chefer fran parterna.
Styrgruppen tar fram mal och styr verksamheten utifran 6vergripande riktlinjer fran
Samordningsférbundets styrelse.



Personal

Personalsammansattning i Samordningsteamen bestéar av socialkonsulent fran
kommunerna, arbetsformedlare fran Af samt, i ndgra av teamen, kurator fran
psykiatrin inom Region Vastmanland.

- Samordningsteam FNS: verksamhetsledare/socialkonsulent 100 %,
2 socialkonsulenter 50 % vardera och arbetsformedlare 40 %.
Dessutom tillgang till 1 socialkonsulent 100 % som finansieras via Fagersta
kommun.

- Samordningsteam Sala: 2 socialkonsulenter/ verksamhetsledare 100 % vardera
samt arbetsformedlare 40 %.

- Samordningsteam Hallstahammar: verksamhetsledare 40 %, socialkonsulent
100 %, arbetsformedlare 20 % samt kurator 20 %.

- Samordningsteam Surahammar: verksamhetsledare/socialkonsulent 100 %,
arbetsformedlare 60 % och kurator 20 %.

Under aret har behovet av att ses 6kat da vi har stéllts infor storre och andra typer av
utmaningar an tidigare. Detta har gjort att verksamhetsledarna i samordningsteamen
har setts mer genom att ha digitala moten med tétare intervall.
Samverkansdiskussionerna har bland annat handlat om idéer kring omstallningar vid
pandemin, nya arbetssatt kring valdsprevention och samordning kring stodinsatser,
utmaningar géllande nya malgrupper och tips kring anpassning m.m.

Samtliga av insatspersonlen i Samordningsteamen har dven vid ett tillfalle traffats
tysiskt utomhus for att utbyta idéer och tankar mellan varandra. Dagen var mycket
uppskattad av alla och gjorde en stor skillnad gillande att skapa en starkare
samhorighet. Den 6kade samverkan har skapat nya verktyg och metoder som vi har
kunnat infora i verksamheterna och som varit till nytta for deltagare.

Mer om malgruppen

Samordningsteamens malgrupp dr personer i arbetsfor alder (16-64 ar) som av olika
skal star langt fran arbete och som behover myndigheternas samlade stod for att
komma till egen forsorjning. Det kan vara personer som ar langtidssjukskrivna,
langtidsarbetslosa, personer med ohélsa eller med en svar social situation.
Myndigheterna som anvisat deltagare till Samordningsteamen beskriver ofta
malgruppen som personer som har avstannat i sin utveckling mot arbete och att de
stodinsatser som tidigare har erbjudits inte har rackt till. Personen sjéilv beskriver ofta
att man provat allt for att komma vidare mot arbete, men inget har fungerat pa sikt.
Ofta upplever de dven att de blivit bollade mellan olika myndigheter och att de har
haft svart att veta vem som ansvarar for vad. Med tanke pa detta behover
malgruppen samverkansinsatser, tatare/ intensivare rehabiliteringsstod och andra
bade provade och oprévade losningar i vardagen.



Bakgrundsvariabler hos arets deltagare, totalt 130 personer, framgar av diagrammen
nedan. (Konsférdelning, lder, utbildningsbakgrund, tid i offentlig férsorjning samt
forsorjningskalla fore insats). Styrgrupperna for insatserna formulerar prioriterade
malgrupper, men det dr remitterande myndighet som anvisar till
Samordningsteamen.
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Liksom tidigare ar dr det totalt sett fler kvinnor &n man som har deltagit i insatserna.
Insatspersonalen paverkar inte konsfordelningen vid inskrivning till

Samordningsteamen, utan erbjuder stod till de personer som anvisas via
remitterande myndighet.
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De individinsatser som finansieras via Samordningsférbund kan ges for personer 16-64
ar. Den genomsnittliga dldern for arets nya deltagare var 31 ar. (Kvinnorna 32 &r och
mannen 29 ar). Forbundsstyrelsen uppdrog, infér 2021, att Samordningsteamen skulle ta
emot en storre andel yngre deltagare.

Hogsta slutforda utbildning 2019-2021
(nya deltagare)
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® Grundskola ® Gymnasium
m Hogskola/universitet upp till 1 &r Hogskola/Universitet upp till 3 ar

B Annan eftergymnasial utbildning

Andelen med slutfort gymnasium var lagre an tidigare ar, vilket troligen beror pa att fler
yngre deltagare har anvisats.



Tid i offentlig forsérjning fore insats 2021
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Den genomsnittliga tiden i offentlig forsorjning fore insatsen var 4,5 ar (Kvinnor 4,9 ar

och mén 4,0 r). En tydligt storre andel av kvinnorna an mannen har haft mer &@n 7 ar av

offentlig forsorjning. Méanga av kvinnorna har en storre sjuklighet &n méannen, och har

varit en langre tid i medicinsk rehabilitering innan de anvisats till Samordningsteamen.

Forsorjningskilla fore insats 2019-2021
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En storre andel av ménnen hade f6rsorjningsstdd medan en storre andel av kvinnorna

hade ersdttning fran sjukforsakringen. En storre andel @n tidigare hade ingen offentlig

forsorjning fore insatsen. Det dr framfor allt de yngre deltagarna som t ex f0rsorjs av

foraldrar.

Deltagares hemkommun Antal nya deltagare 2021 Totala antalet deltagare 2021
(Parentes = 2020) (Parentes = 2020)

Fagersta kommun 14 (7) 25 (21)
Hallstahammars kommun 15 (15) 26 (27)

Norbergs kommun 3() 8 (14)

Sala kommun 18 (20) 42 (41)
Skinnskattebergs kommun 5(2) 6(2)
Surahammars kommun 13 (17) 25 (25)




Hur gar det for deltagarna?

Vi méter deltagarnas stegforflyttning pa flera sitt. Dels genom skalor vid enskilda
samtal, uppfoljning via det nationella verktyget SUS, men ocksa via Indikatorer for
finansiell samordning, deltagarberattelser, FIT — feedback informed treatment
(SRS/ORS/G-SRS) samt vissa uppfoljningar pa langre sikt efter avslut i insatsen.

Statistik fran SUS

Statistikuppgifterna nedan ar hamtade fran SUS (Sektorsovergripande system for
uppfoljning av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet).

Ca tre fjardedelar av alla deltagare som avslutade insatsen under aret har gjort sddana
stegtorflyttningar att de antingen arbetar, studerar, aktivt soker arbete eller kan fortsatta i
annan aktiv arbetslivsinriktad rehabilitering utan behov av samordnat stod.

Avslutsanledningar (n=59%)

Avslut pga flytt,
foraldraledighet

Arbete; 12%

Avelut eller annat; 12%

vslut pga .
Studier; 15%

sjukdom; 25% I * udier

Aktivt
Fortsattaktiv arbetssokande;
rehabilitering; 12%

29%

*Totalsumma dr mer an 100 %, da vissa deltagare kan ha flera anledningar till avslut i
insatsen, t ex bade arbete och studier.

Trots pandemin med de restriktioner och stora anpassningar av verksamheten som det
inneburit har en stor andel av deltagarna gjort tydliga stegforflyttningar i dnskad
riktning. Utifrdn lardomarna under forsta pandemidret har vi varit snabba att stdlla om
verksamheten. Vi har ocksa utokat samarbetet och utbytet av erfarenheter mellan de fyra
Samordningsteamen da var absoluta ambition har varit att inte “tappa” nagon deltagare.

Diagrammet nedan visar férdndring av forsorjning - fore och efter insatsen.



Forsorjning fore och efter insats (n=59)

Ingen offentlig frsorjning | GINTE——
Studiestod /Studiemede]  p————
A-kassa/Aktivitetsstod ||| G
Sjukpenning/Rehabpenning [ NG
Aktivitetsersattning || NNGTGNINN—
Forsorjningsstod || GG —
Sjukersitming  [imm
Annan offentlig férsorining [}
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B Andel tore B Andel efter

De som fore insats inte hade nagon offentligt {6rsorjning var ofta yngre deltagare som

t ex forsorjs av fordldrar. De som efter insatsen inte behover offentlig forsorjning har
oftast gatt till arbete och fler har studiemedel pga paborjade studier. Farre behdver
forsorjningsstod fran kommunen. Flera personer har hamnat “rétt” i systemet, t ex
personer med forsorjningsstod har fatt sjukerséttning beviljad, personer med
forsorjningsstod eller sjukpenning har kunnat ta del av arbetsmarknadspolitiska
program med aktivitetsstod.

Indikatorer finansiell samordning
Indikatorer for finansiell samordning &r ett instrument for att bedoma effekter av

samordnade insatser med lite mer “mjuka” variabler. Hir dr nagra av resultaten fran

perioden 2020-11--2021-10.

Far du stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig?
(Fraga 1 deltagare pagaende)
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H Aldrig mSallan ™ Ibland Ofta M FOr det mesta W Alltid

Ar du med och bestammer vilket stéd du skall fa?
(Frdga 2 deltagare pagaende)
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Far stodet ta den tid du behover?
(Fraga 3 deltagare pagaende)
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Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera?
Fradga 6 (deltagare avslutade)
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M Inte alls M Till liten del m Delvis = Till stor del ® Till mycket stor del B Helt och hallet

Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter, kunskaper och
synpunkter? (Fraga 7 deltagare pagaende)
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Finns det en tillrécklig planering for vad som ska handa efter att detta stod
upphort? (Fraga 9 deltagare avslut)
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Deltagarnas svar pa indikatorenkaterna tyder pa att de anser sig ha inflytande 6ver det
som sker i Samordningsteamen, att manga upplever att stodet far ta den tid som behdvs
for att komma framat, att stodet som getts har varit till stor nytta och hjdlpt dem att
hantera sin situation. Det dr ocksd manga som uppger att de kanner sig mer redo att
kunna arbeta eller studera. Det dr dock ménga deltagare som har ett betydligt samre
halsolédge an tidigare, och som behdver langre tid for att gora onskade stegforflyttningar.

Deltagarberittelser

Deltagarberittelse 1

En deltagare kom till teamet, véltalig och upplevdes social och ville ha var hjalp. Vi
bokade ganska snabbt in studiebesok pa olika arbetsplatser men nar vi kom dit med
deltagaren fick hen sddan angest att hen grat och ville aldrig mer ga tillbaka. Det i sin tur
ledde till mer isolering &n innan. Sakta men sdkert har vi byggt upp hens sjalvfortroende
genom samtal och 6vningar sa till den grad att hen nu sjalv sager sig vara redo att borja
jobba. For att komma dit har vi fatt jobba med andra aktiviteter som hen motiveras av.
Att Ova att kunna gd in i en hockeyhall och lyckas se en match har sedan kunnat
omvandlas till att 6va att besoka en arbetsplats.

Deltagarberittelse 2

Deltagaren blev inskriven i teamet fOr att fa stod i att ndrma sig arbetslivet igen pa ett
hallbart satt. Hen hade tidigare enbart haft kortare anstillningar. En omfattande
medicinsk begransning fanns, saval fysisk som psykisk. Personen hade flera
lakarkontakter. Deltagaren var med i Samordningsteamets aktiviteter, hade hog narvaro
till en borjan och uttryckte en vilja att komma vidare mot arbetslivet. Efter ndgon méanad
borjade det bli mer och mer franvaro och vid en uppf6ljning tillsammans med remittent
framkom att deltagarens tidigare partner borjat forfolja hen vilket gjorde att hen kiande
sig otrygg och hotad. Ungefar samtidigt flyttade deltagarens nuvarande partner, som
suttit frihetsberévad, hem till hen vilket ocksa blev en omstallning. Deltagaren var
stressad Over sin sociala situation, hade svart att hantera vardagen och kunde inte
fokusera pa sin stegforflyttning mot arbetslivet. Vi kom 6verens om att gora ett avslut i
Samordningsteamet, och att deltagaren med stdd av remittent skulle ta kontakt med
psykiatrin for eventuella stodsamtal. Nar maendet blir battre och den sociala tillvaron
mer stabil kan ny anvisning goras till Samordningsteamet.

Deltagarberittelse 3

En deltagare som aktualiserats av Forsakringskassan och har aktivitetsersattning. Hen
har under flera ar varit aktuell for Samordningsteamet FNS da hen har en lang
bakgrund som “hemmasittare”. Har sedan grundskolan lidit av psykisk sjukdom sa som
panikangest, depression och sociala fobier. Hen har varit deltagare i Samordningsteamet
i ca2 Y ar. Har deltagit vid enskilda 16sningsfokuserade samtal, gruppverksamhet,
Halsocenter, arbetstranat inom kommunens arbetsmarknadsenhet ca 1 ar samt gatt



studiemotiverande kurs genom folkhogskolan. Hen sokte sedan allmankurs pa
Folkhogskolan for att lasa upp sina betyg.

Deltagarberittelse 4

En deltagare som aktualiserad av kommunens forsorjningsstod, och har varit deltagare i
Samordningsteamet ca 1 ar. Ar sjukskriven utan sjukpenninggrundande inkomst (SGI)
under ca 3 ar. Har deltagit vid enskilda l6sningsfokuserade samtal, arbetstraning via
Emmaus och dérefter vidare till arbetstraning hos en privat arbetsgivare.
Samordningsteamets arbetsformedlare jobbar aktivt for att fa till stdnd en anstallning
med lonebidrag inom rimlig tid.

Deltagarberittelse 5

Deltagaren blev inskriven i teamet fOr att fa stod i att ndrma sig arbetslivet igen pa ett
hallbart sitt. Hen hade tidigare enbart haft kortare anstillningar varvat med langa
perioder av sjukskrivning. Personen var helt sjukskriven néar hen kom till teamet och
hade sedan manga ar tillbaka en regelbunden kontakt med psykiatrin. Deltagaren var
med i Samordningsteamets introduktionsgrupp, uttryckte sedan att hen blev rastlos och
hade svart att koncentrera sig vid grupptréffarna, vilket vi ocksd uppmarksammat. Hen
ville avsluta i Samordningsteamet fOr att soka arbete pa egen hand men vi uppmuntrade
till att fortsatta och ha individuella samtal med fokus pa att tanka langsiktigt. Deltagaren
kom fram till att det kunde vara en bra plan. Hen ville borja arbetstrana och hade da
individuella samtal med arbetsférmedlaren i teamet. Hen hade ocksa regelbundna
samtal med kuratorn i teamet fOr att trana pa att ha talamod nar saker tar lite langre tid
an hen rdaknat med eller om négot ofrutsett intraffar. Deltagaren borjade arbetstrana
och fick kontinuerligt stod av hela teamet for att trana pa att tanka langsiktigt och att ha
talamod, att inte ge upp nar saker tog emot. Arbetstraningsplatsen hade ingen majlighet
att anstélla sa arbetsformedlaren och deltagaren kom fram till en ny planering som
innefattade att studera pa en arbetsmarknadsutbildning. Inom ett r har deltagaren gjort
en stegforflyttning fran att ha varit heltidssjukskriven till att studera pa heltid.



Ekonomiskt resultat

Totalt beviljades Samordningsteamen 5 300 000 kr fran Norra Vastmanlands

Samordningsférbund. Av dessa anvandes 5 074 798 kr.

Tilldelade medel Anvéanda medel Differens
2021 2021
Samordningsteam 1060 000 kr 1044 493 kr 15 507 kr
Hallstahammar
Samordningsteam 958000 kr 962 920 kr -4920 kr
Surahammar
Samordningsteam 1457 000 kr 1401914 kr 55 086 kr
ENS
Samordningsteam 1590 000 kr 1488 614 kr 54 358 kr
Sala
Kurator fran 235 000 kr 129 829 kr 105171 kr

Region
Vastmanland




Samordningsteam Hallstahammar

Deltagarcitat

- Jag har blivit en helt ny minniska sedan jag triffade er

- Kan inte jag fi stanna kvar hiyr resten av livet?

- Jag har aldrig berdittat detta for ndgon tidigare, kinner mig trygg har
- Aldrig varit sd stolt over mig sjilv som jag dr nu

- Ni fdr mig att utmana mig utan att jag kinner press

Verksamhet

Samordningsteamet arbetar i ndra samverkan med Jobbcentrum Hallstahammars kommun.
Manga deltagare har stod fran bada verksamheter parallellt. Samordningsteamet ger stod i
samordnade rehabiliteringsinsatser, medan Jobbcentrum ansvarar for de mer
arbetsinriktade insatserna. Samordningsteamet ger i huvudsak stod gillande andra
myndighets- och vardkontakter, har enskilda stodsamtal gallande rehabilitering och arbete,
erbjuder yrkesvagledning och stod i arbetstraningar samt halsoinriktade grupper och
aktiviteter. Insatsen dr 16sningsfokuserad och deltagarens behov och énskemal ar det
centrala. Manga av Samordningsteamets deltagare skrivs over till Jobbcentrum nar de
uppnatt arbetsformaga, dvs innan de gar ut i arbete eller studier.

Anvisningar

Under aret har Samordningsteamet

Anvisande myndighet 15 nya deltagare

arbetat med totalt 26 deltagare varav 15
var nya.

Diagrammet visar pa fordelningen av nya
anvisningar raknat per myndighet, dar

Hallstahammars kommun inkluderar
anvisningar bade fran forsorjningsstod
och KAA (det kommunala aktivitetsansvaret).

Covid-19 pandemi och omstillning av arbete

I borjan pa aret fick teamet ater stilla om arbetet. Moten med remittenter och
samverkanspartner stdlldes om till digitala m&ten, samt hade vissa deltagare stod pa
distans. En fordel med telefon-/IT-baserade méten dr att motena blir mer lattillgangliga
och effektiva, samt att deltagare som har svart att ta sig till moten, har haft stod pa ett satt
som passat dem battre. En nackdel med det digitala arbetssattet ar att manga deltagare



1)
2)
3)

1

redan har sociala fobier och svart med fysiska traffar. Hindren har genom pandemin
forstarkts markant, vilket gjort det &nnu svarare att aterga till dagliga aktiviteter och
fysiska moten. Det resulterade i att arbetskonsulent har jobbat med att hjalpa deltagare att
ta sig till teamet genom att hamta dem med bil, sedan dka buss med dem fran deras
héllplats till teamet for att sedan kunna méta upp dem vid hallplatsen utanfor teamet
innan de sjdlva klarat av att sjdlva ta sig till samordningsteamet for samtal. Trots tatare
samtalskontakter och nya metoder, har manga backat i sin progression och haft behov av
en langre inskrivningstid.

Kurator i teamet

Under hela 2021 har teamet haft kurator fran psykiatrin. Parallellt med enskilda
stodsamtal har kuratorn stottat till en snabbare vag in till psykiatrin, implementerat nya
verktyg for stresshantering och nya matverktyg som KASAM (“kénsla av sammanhang”-
en teori som bygger pa att en individ vara vid god hélsa om denne kan kdnna sig delaktig
i ett sammanhang som dr forstaeligt och meningsfullt). Teamet beddmer att ovanstaende
insatser varit till stor hjalp for deltagarna da fler har fatt ny fart i sin progression och
snabbare kunnat ga vidare till nésta steg. Onskvért dr dock att mer tid kunde avséttas for
kurator.

Nya perspektiv

Da flera av vara deltagare ar hemmasittare har vi jobbat mycket med veckoschema dar de
sjdlva fatt komma med idéer vad som skall inga och dér dessa aktiviteter ar saker som
man bdde kan gora i hemmet och utanfor. Syftet med schemat ar att starka deras
sjdlvkansla och sjalvfortroende da de kanner att de klarar av saker i vardagen som de
tidigare inte gjorde. Ett exempel kan vara att ga ut och kolla brevladan i syfte att 6va att
ga ut och in genom ytterdorren da deltagare beskrivit att den kdanns som en mur. Andra
exempel ar att trdna pa att gora olika hushallssysslor som starker dem i kanslan av att
gora nytta, ta promenader eller att tréna, ga till affdaren, traffa ndgon utanfér hemmet for
att sedan klara av att komma pa ett samtal i lokalerna.

Lokala mal, resultat och reflektioner

Teamet har under aret haft tre olika malomraden.
Malgruppsanalys
Genomforande och spridning av ”Stoppa valdet”

Fler ungdomar till Samordningsteamet

Malgruppsanalys

Gemensamma planeringsdagar och samverkanstriffar

Under aret har en utdkad samverkan med LSS pabdérjats genom en gemensam
planeringsdag. Under dagen samlades enhetschefer och personal fran LSS, Jobbcentrum,
Motivationssatsning och Samordningsteamet och diskuterade utdkad samverkan mellan
samtliga verksamheter. Syftet var att bredda utbudet av aktiviteter for gemensam
malgrupp, men dven att identifiera vilka som riskerar att hamna “mellan stolarna”. Aven
en samverkansdag med forsorjningsstod i Hallstahammar har genomforts dar malgrupp,



2)

rutiner och anvisningar diskuterats, samt en gemensam planeringsdag med Surahammars
samordningsteam har genomforts med fokus pa kunskapsutbyten och malgruppsanalys.

Samordningsteamet har regelbundna veckoavstamningar dar malgrupp och behov
diskuteras, bdde med den egna teampersonalen och gemensamma tréffar med
Jobbcentrum. Aven styrgruppstréffar, diskussion med remittenter, utvecklingsrad och
gemensamma traffar mellan forbundets team har varit en arena for diskussion om “réatt
malgrupp”.

Resultat av mdlgruppsanalys

Da manga av de samordnade insatserna idag dr implementerade i kommunens ordinarie
strukturer, har malgruppen som ”faller mellan stolarna” forandrats. Forsorjningsstod har
dels forandrat och utvecklat sitt arbete, plus att Vastmanland gjort en ny stor satsning pa
SIP — Samordnad individuell plan (som Hallstahammar deltagit aktivt i). Forsorjningsstod
kallar till SIP sa snart de ser att behovet finns och i det forumet bjuds dven Jobbcentrum in
nar den enskilde behover-/har arbetstraning eller liknande. Daremot finns det flera av
deras klienter som inte klarar processen mot arbetsmarknaden (och kanske aldrig
kommer gora det), men som behover en sysselsattningsplats. En del av dessa kan dven ha
behov av LSS eller insatser fran Socialpsykiatrin. Anvisningsfragan (var personen erhaller
sin dagliga ersattning) kan da forhindra en anvisning till teamet.

Samtliga remittenter ser 4ven ett fortsatt behov av samordnade insatser for unga
personer. Det galler bade unga vuxna som saknar kontakt med myndigheter, och unga
vuxna som tidigare har haft aktivitetsersattning/riskerar att fa avslag pa
aktivitetsersattning. Social fobi, dtstorning, depressioner och olika former av autism ar
vanligt forekommande for de personer som har anvisats till teamet.

Aven generellt ser vi att malgruppen som varit i teamet under aret har haft hogre grad av
samsjuklighet och att antalet "hemmasittare” har varit fler dn tidigare. Detta har kravt
omstallningar i arbetssatt da insatspersonalen har fatt arbeta en langre tid med
motivationssamtal och praktiska verktyg for att deltagare ska kunna komma till lokalerna.
Steget till att kunna arbetstrana har darfor varit langre an tidigare och
genomstromningstiden har okat.

En malgrupp hos Arbetsformedlingen &dr dven personer som ar fodda pa 60-talet som ser
sig som helt borta fran arbetsmarknad pga alder och i kombination med
funktionsvariation eller angestdiagnoser. Da ungdomar har vart prioriterad malgrupp har
dessa personer hamnat i ko.

Stoppa valdet

Teamet har genomfort 2 matningar om vald under aret och har i samband med det dven
stottat deltagare till akuta stodinsatser. Teamet har dven jobbat aktivt med att sprida
kunskaper om vald och hur man kan arbeta med upptéackt av vald. Det har bland annat
inneburit att stotta samverkanspartners gillande handledning av enskilda drenden, att
informera om stodinsatser och orosanmalningar. Insatser under aret:



3)

Genomforda utbildningar om vald i néra relation pa Arbete och utbildning
Informationstraff med handlaggare inom vuxen- och barn och ungdom géllande
orosanmalning

Implementerat Samordningsteamets arbetssatt kring att systematiskt stdlla fragor om vald
pa Jobbcentrum och ESF projektet “Vagar framat”

Hallit workshop pa Jamstalldhetsradet i Vastmanland om arbetsprocessen kring upptackt
av vald

Foreldst om vald i nédra relation for vardpersonal

Fler ungdomar till Samordningsteamet

Under aret har Enhetschef fran KAA (det kommunala aktivitetsansvaret for ungdomar)
varit styrgruppsrepresentant i Samordningsteamet. En utokad samverkan har lett till att
samordningsteamet idag ar en del i ESF projekt “Vagar framat” tillsammans med KAA,
Jobbcentrum och Regionen. Syftet dr att hitta nya metoder for samverkan och att unga
vuxna inte ska hamna mellan stolarna. Resultat ar att KAA har borjat anvisa till
samordningsteamet och vi ser att malgruppen unga vuxna genom detta har okat.

Resultat

Totalt har teamet avslutat 15 personer. De deltagare som ar “arbetssokande” och ”aktiv
rehab” har 5 personer fortsatt arbetsinriktade insatser pa Jobbcentrum. Personer som har
tagit steg ut i arbete, har dven haft parallella stodinsatser av Jobbcentrum. Personer som
ar utskrivna mot medicinsk rehabilitering och sjukersattning har haft fortsatt stod av
Forsakringskassan.

Antal Antal Antal Antal till | Antal aktivt Antal till fortsatt | Antal till Antal
avslut 2021 |drop- till studier arbetssokande | aktiv medicinsk sjukersattning

outs arbete (till Af) rehabilitering rehabilitering
utan behov av
samordnat stod

15 0 2 2 3 3 3 2

Samordningsteam Hallstahammar 2021 riknat pd totalt avslutade deltagare

Framtidsspaning

Kortare ledtider

De ganger det kdanns som att vi inte nar hela vagen, eller att tiden i teamet maste forlangas
ar ofta beroende av de tillfallen dar bakgrundsinformationen varit bristfallig. Exempelvis
om information angaende deltagarens bakgrund och forutsattningar inte kommit fram
under inskrivningssamtalet. Detta har gjort att kartlaggningen blir missvisande och fel
aktiviteter pabdrjas. Detta leder till deltagaren bade tappar sjalvfortroende, backar i sin




progression och forlorar tid inom teamet. Ett steg till att motverka detta ar att samtliga
Samordningsteam i norra lanet kommer anvianda samma aktualiseringsblankett under
2022. Samordningsteamet i Hallstahammar och Surahammar ska @ven under varen ha en
gemensam planeringsdag ddr vi gemensamt tar ett omtag kring ”processhjulet”, en mall
som beskriver deltagarens process i teamet under ett ar.

Jamstalldhetsperspektiv och valdsprevention

Da Samordningsteamet under de senaste aren haft fler kvinnor dan mén inskrivna, ar ett
malomrade under 2022 att 6ka medvetenheten kring jamstalldhet, kon och normer.
Aktiviteter kring detta ar:

Jamstalldhetsperspektiv skall belysas vid inskrivningsprocessen

Riktade aktiviteter kring kénslor, normer och varderingar i deltagargrupper

Externa handledning och utbildning

Diskussioner med hemorganisation, samt styrgrupp



Samordningsteam Surahammar

Deltagarcitat

- Roligt att fd utmana mig sjilv — jag dr annars ganska inbunden

- Jag ser inte lika mycket morker

- Det har varit skont att fd fundera over framtiden pd detta sitt — jag
kinner att det kan bli ndgot positivt av detta!

- Jag mdrker att jag oppnat upp mig mer, forr kunde jag inte ta
ogonkontakt med manniskor

- Nii Samordningsteamet har fitt oss att verkligen vilja gora de hair
ovningarna och det har kints bra, jag gdr hem med en bra kinsla

- Min familj siger att jag har blivit gladare sedan jag borjat hos er

Verksamhet

Samordningsteam Surahammar har ett ndara samarbete med Arbetscenter. Vi har lokaler i
samma byggnad och vara deltagare har majlighet att arbetstrana pa Arbetscenter. Flera av
vara tidigare deltagare har fatt bidragsanstillning pa Arbetscenter.

Grundverksamheten f6r Samordningsteam Surahammar ar 16sningsfokuserad
introduktionsgrupp, darefter grupptraffar tre tillfillen i veckan i kombination med
individuella samtal. Vissa deltagare borjar med individuella samtal for att senare delta i
grupptraffar, medan vissa inte deltar i grupptraffar alls, utan gar direkt till arbetstraning i
kombination med individuella coachande samtal. Det dr deltagarens behov och 6nskan
som styr planeringen.

Den roda traden i var verksamhet &r 16sningsfokus; vi fokuserar pa det som fungerar och
att synliggora deltagarnas styrkor och resurser. Vi stravar efter att gora deltagarna
delaktiga i sin egen planering och i verksamheten i stort.

Under 2021 har vi haft kurator i teamet vilket inneburit ett stabilare team. Vi ser det som
viktigt att samtliga professioner; arbetsformedlare, kurator och socialkonsulent finns
representerade i teamet for att vi ska kunna arbeta framgangsrikt med deltagarnas
stegforflyttning. Under det aret kurator saknades (2020) upplevde vi det som att
verksamheten haltade. Det dr vardefullt att psykiatrin dr representerad i teamet da de
flesta av vara deltagare har eller behover kontakt med psykiatrin.



En framgangsfaktor under 2021 har varit samverkan mellan teamets olika professioner
som har varit tydlig da vi haft samsyn i planeringen for deltagarnas aktiviteter. Teamet
upplever att deltagarna har fortroende for personalen och att personalen har foértroende
for deltagarnas formagor.

Dessa aktiviteter har vi gjort tillsammans med vara deltagare under aret:

Digital foreldsning om somn fran Halsocenter
Friskvardsutflykt med korvgrillning

Prova pa-traning pa gym

Information fran personligt ombud
Information fran Folkhogskolan i Vasterds

Utdrag ur Samordningsteamets dagbok

"Pd den sista grupptriffen for dret anvinde vi en kortlek med ord som beskriver styrkor. Alla fick
ta ett styrkekort som beskriver en styrka som vi ser hos oss som grupp.

Styrkor som kom fram var: stark, forstiende, uppmuntrande, respektfull, positiv, oppen, modig.

Vi pratade om vad styrkorna stdr for och gruppen sa att vi forstdr varandra, vi stottar och
uppmuntrar varandra och vi visar respekt. Det dr en positiv stimning, man blir glad av att vara
hir och man blir glad efterdt. Vi vdgar siga vad vi tycker och tinker. Vi dr modiga som jobbar pi
vdr fordndring.”

Covid-19 pandemi och omstillning av arbete

Under 2021 har vi, liksom under 2020, fatt anpassa aktiviteterna utifran Covid-19
pandemin och smittspridningslaget. Vi har haft utetraffar och digitala traffar bade i grupp
och enskilt nadr smittspridningen varit hog. Vi har endast kunnat ha grupptraffar inomhus
i kortare perioder under aret. En konsekvens av pandemin &r att deltagarnas
stegforflyttning och utveckling i vissa fall stannat av. Deltagare som varit redo for
arbetstraning har fatt vanta pa grund av att arbetsgivare inte tagit emot nar det varit hog
smittspridning. Det har ocksé funnits en oro hos vissa deltagare att aka buss eller tag. For
en del deltagare har detta medfort behov av langre inskrivningstid i teamet. Vi har ocksa
fatt vanta med att ta in nya deltagare till teamet for att kunna folja radande restriktioner
med avstand.

Nya deltagare
Under 2021 har teamet tagit emot 13 nya deltagare. Remitterande part aterfinns i tabellen.
Remitterande part Antal nya deltagare 2021
Surahammars kommun 4
Arbetsformedlingen 3
Forsakringskassan 6




Lokala mal, resultat och reflektioner

Under 2021 har teamet haft tre lokala mal som faststallts tillsammans med styrgruppen.

Mal 1: Att under 2021 6ka antalet ungdomar i dldern 16 — 30 ar med behov av
samordnade insatser som anvisas till teamet

Sammanlagt 8 ungdomar har blivit remitterade till teamet under 2021. Individ — och
familjeomsorgen remitterade 3 st. Forsakringskassan 3 st och Arbetsférmedlingen
2 st. Initiativ till studiebesok togs i vissa fall frdn annan part dan den som blev
remittent.

Jamfort med statistiken for 2020 da det remitterades 3 ungdomar till teamet.
Arbetsformedlingen remitterade 1 och Individ — och familjeomsorgen 2 st.

Mal 2: Att under 2021 bérja arbeta strukturerat med att stilla fragor om vald till
samtliga deltagare for att synliggora och medvetandegora sambandet mellan

vald/tidigare vald och ohilsa samt att vid behov kunna hinvisa till relevant stod,
behandling och skydd

Under 2021 har vi fatt in 7 enkéter varav 6 har svarat att de varit utsatta for vald. Ingen
har svarat att de utdvat vald. Ingen av de tillfragade har uttryckt att de behover stod nu,
det de har varit utsatta for har hant langre tillbaka i tiden. Broschyr med sammanstallning
over vilket stod det finns att fa inom kommunen har lamnats till alla tillfragade.

Mal 3: Att teamet under 2021 ska ha tva halvdagar per halvar dar vi gor strukturerade
genomgdangar av alla deltagare dir det framgdr vem i teamet som gor vad. Detta ska
vara ett komplement till de team-moéten vi har varje vecka. Pa sa sitt blir alla i teamet
mer delaktiga i den planering som nu gors med remittenterna var tredje manad.

Under 2021 har vi haft 4 halva planeringsdagar.

Reflektioner fran teamet gillande resultatet av de lokala malen

Vi kommer att fortsatta samverkan med KAA och Arbetsférmedlingen Unga med
funktionshinder da vi ser att det ar framgangsrikt nar det galler att f4 ungdomar med
behov av samordnade insatser anvisade till oss. Vi har ocksa ett bra samarbete med
Forsakringskassan. Studiebesok ar inbokade for personer med aktivitetsersattning som
kan bli aktuella att anvisas till oss, dér ser vi att en 6kning ar mojlig.

Arbetet med att kartlagga forekomst av vald fortsatter. Vi ser att forekomst av vald ar
valdigt vanligt. Malet ar att alla deltagare ska bli tillfrdgade en gang per halvar. Av de



hittills tillfrdgade har ingen tyckt att det kdnts obekvamt att vi staller fragor om vald,
nagra har sagt att det ar bra att det kartlaggs.

En effekt av att vi haft regelbundna planeringsdagar &r att vi upplever teamet mer

sammansvetsat och vi har battre kontroll samt 6verblick 6ver vem som gor vad nar det

galler deltagarna. Vi kommer att fortsitta att med tva halvdagar per halvar for

strukturerade genomgéangar av deltagarnas planering och planering av verksamheten.

Resultat
Tabellen nedan visar antal avslutade deltagare under 2021 och vad deras deltagande har
lett till.
Antal Antal | Antal | Antal | Antal aktivt Antal till Antal till Ovriga
avslut drop- | till till arbetssokande | fortsatt aktiv. | medicinsk avslutade
2021 outs [ arbete [ studier [ (till Af) rehabilitering | rehabilitering |(pga flytt,
utan behov av foraldra-
samordnat ledighet
stod etc)
14 0 2 3 0 2 5 2

Nya insatser gillande metodutveckling

Pé grund av hog smittspridning av covid 19 och da gallande restriktioner har vi under
2021 provat med digital introduktionsgrupp. Losningsfokusovningar gjordes digitalt och
vi upplever att det fungerade val, men fysiska méten ar att foredra. Det blir inte samma
interaktion mellan deltagare och oss samtalsledare i ett digitalt forum. Upplevelsen var
anda att digital introduktionsgrupp var ett bra alternativ som bidrog till att teamet kunde
tain nya deltagare.

Kuratorn har under aret borjat anvanda sig av KASAM, ett matverktyg, for att mata
deltagares upplevelse av sitt sammanhang. Matningen sker vanligtvis i borjan och mot
slutet av en deltagares tid i Samordningsteamet. Olika omraden i deltagarens liv mats och
hur de forhaller sig till det, for att pa sa vis fa fram en tydligare bild av vad deltagaren
behover hjdlp med. Exempelvis kan det komma fram behov av psykiatriskt stod, tekniker
for angesthantering eller behov av att vara med i grupper for social traning.

Vi har ocksa borjat stalla fragor om vald till samtliga deltagare for att synliggdra och
medvetandegora sambandet mellan vald/tidigare vald och ohélsa samt att vid behov
kunna hénvisa till relevant stod, behandling och skydd.




Under 2021 har ett tydligt fokus pa yrkesvagledning med arbetsférmedlare funnits i
grupp och individuellt. Syftet med yrkesvégledning har varit att forbereda deltagarna och
oka deras kompetens for att soka arbete eller studier.

For deltagare som vill och behover trana men inte har ekonomiska foérutsattningar och
heller inte har méjlighet att fa kostnaden fran remitterande myndighet har vi provat att
finansiera gym-kort.

Framtidsspaning

Genom samverkan mellan Kommunala Aktivitetsansvaret (KAA) och
Samordningsteamet har en bradspelsgrupp skapats infor 2022. Syftet med gruppen ar att
erbjuda social traning for ungdomar som i dagsléget klassas som hemmasittare. Genom
att erbjuda bradspel tillats deltagarna att 6va upp sina sociala formégor i en miljé som
redan &r bekant och aktiviteten sammanfaller med deras redan existerande intressen.
Forhoppningen med bradspelsgruppen ar att deltagarna ska fa en 6kad social kompetens
och uthallighet som ar behjalplig for att sa smaningom komma narmare arbetsmarknaden
eller studier.



Samordningsteam Sala

Deltagarcitat

- Varmt och vilkomnande, fantastisk personal

- Toppenstille att fd komma till och dir jag kan kinna trygghet
- Man kinner sig hemma, sd smdningom

- Gemenskap!

- Att utveckla sig sjilv och vidga sina vyer

- Ni kollar hur det ir om vi inte kommer

- Fortsitt vara de ni dr... medmanniskor

- Ni ser oss, dr vilkomnande och uppskattar oss

Verksamhet

Samordningsteam Sala arbetar i nara samverkan med Arbetsmarknadsenheten och dess
olika verksamheter. Eftersom vara lokaler ligger i samma hus sa gor narheten det att
kontaktvdgarna ar korta. Arbetsmarknadsenhetens alla olika verksamheter kan fungera
som ett litet forsta steg nar deltagaren vill prova sina vingar utanfér Samordningsteamet,
men dnda behover ha tryggheten kvar. Det ger oss mojligheten att fortsatta stotta i den
forsta, manga ganger turbulenta tid med nervositet och angest 6ver att komma in i ett nytt
sammanhang. Dar tilliten 6ver sin egen formaga for forst gangen provas, pa ibland manga
ar.

Deltagarens behov och 6nskemal genomsyrar hela var verksamhet, det gor att
verksamheten forandrar sig fran ar till ar. Vi har planeringsdag med deltagarna en gang
per halvar, dar vi utvarderar och gor planering for kommande sex manader. Under varen
2021 hade vi var planeringsdag ute och i hostas kunde vi ha den i vara lokaler med ett
begransat antal deltagare pa plats, vi hade den da digitalt ocksd, sa att alla som ville vara
med kunde det. Vi gjorde ocksa en skriftlig anonym variant s& att de som inte kunde vara
med pa ndgon av de andra tva alternativen fick chansen att gora sin rost hord. Det gor att
vi till stor del fangar upp de 6nskemal som finns, vad som éar viktigt for var och en och de
behov som finns just i den grupp vi har nu. En del av verksamheten som aterkommer ar
fran ar som oerhort viktigt ar vart “oppet forum”, dar smaprat varvas med djupare samtal
och reflektioner samtidigt som det serveras nyttig frukost. Det var ocksa det som de
saknade allra mest i varas, att komma hemifran, att kinna sig delaktig i ett sammanhang.



Personal

Teamet har i stort sett varit intakt under aret, var arbetsféormedlare har gatt ner 10 % i tid,
fran 50 % till 40 % fran och med januari. De bada socialkonsulenterna har varit
tjanstlediga 20 % under hosten och har jobbat 80 %. Var trivselvardinna slutade sin
bidragsanstallning i februari da hon gick i pension. Vi har sett att det finns ett stort behov
av en kurator i teamet da det varit svart for vara deltagare att erhdlla regelbundna samtal
hos kurator pa Vuxenpsykiatrin. Vi ser ocksa en stor fordel i att samtalet kan ske i
teamets lokaler, det skulle ocksa underlatta samarbetet och ge en snabbare vég in till
Regionens psykiatri vid behov.

Covid 19 och omstillning av arbete

Vi har gjort anpassningar under aret utefter de rekommendationer som getts. Det gjorde
att vi under varen och sommaren 2021 hade all var verksamhet digitalt eller utomhus.

Losningsfokus ar en central del i var verksamhet och individuella samtal har vi skett
antingen digitalt, ute eller med telefonsamtal under den perioden. Den samtalsgrupp vi
hade under varen hade vi digitalt, och den var mycket uppskattad. For att fortsatta traffa
vara deltagare fysiskt ordnade vi utomhusaktiviteter och erbjod promenadsamtal. Detta
var en forutsattning for att halla kontakt med ndgra deltagare dar det inte fungerade med
enbart digital kontakt.

Vi har varje vecka varit i nairomradet, vi har cyklat eller promenerat. Vi har tagit
skogspromenader med matsack, plockat bar och svamp, akt skridskor, varit ute i skogen
och grillat korv och dkt pa badutflykter bland annat. Vi har sett att detta varit bade
vardefullt och utmanande f6r méanga av vara deltagare.

Under hosten kunde vi ater ppna upp for fler aktiviteter pa plats i vara lokaler varje
formiddag, dock med restriktioner med begréansat antal personer i lokalen.

Vi kunde da ha 7tjugo som ar en samtalsgrupp, kreativt skapande, keramik och quiz pa
plats. Vi gav ocksa mojlighet for de som inte kunde komma pa grund av
antalsbegransningarna, mojlighet att delta digitalt pa dessa. Traningsgrupperna och
forelasningar fortsatte vi ocksa att ha digitalt. Vi har d@ven under hosten fortsatt med bade
promenader och uteaktiviteter.

Under hostens planeringsdag med deltagarna framkom det att alla de aktiviteter som
erbjudits varit uppskattade, och méanga sétter ett stort varde i vart ”6ppna forum” och
frukosten som serveras. De har verkligen poangterat hur viktigt teamet &r och hur de
saknat bade varandra, kdnslan av sammanhang, att tillhora och de samtal, ofta djupa som
de har tillsammans, men dven rutiner som de kdmpat for att fa till. De upplever att
personalen gjort vad de kunnat for att anpassa verksamheten pa basta satt under
pandemin och att deras énskemal och forslag tagits till vara pa.



Utbildningar och foreldasningar har ocksa skett digitalt. Det har varit utmaningar for
personalen att hitta 16sningar for att bibehalla kvaliteteten och mdjliggora fortsatta
aktiviteter for vara deltagare.

Covid har fortsatt att begransa mojligheterna till praktik och arbetstraningar vilket har
paverkat arbetsformedlarens uppgifter och det har varit mer svarjobbat.

Personalen har visat stor flexibilitet, tillit till varandra och god samarbetsformaga. Vilket
resulterat i att det fungerat att stalla om arbetet snabbt och effektivt.

Lokala mal, resultat och reflektioner

Lokala mal

Stoppa Valdet
Metodutveckling

- Samtalsgrupp 7 tjugo

- Kombinera digitala 16sningar med aktiviteter pa plats
Samverkan/ Samordning

Stoppa Vildet

Att under 2021 strukturerat och systematiskt stilla fragor om vald till samtliga
deltagare i teamet, och hinvisa till stod och skydd.

Ta fram en broschyr med information om vald och kontaktinformation for stod.
Informera och diskutera vad erfarenhet av vild har fér paverkan pa psykisk ohilsa
senare i livet och uppritta goda kontakter med kommunens socialtjanst och
kvinnofridssamordnare.

Under hosten har vi gjort den forsta matningen om vald med alla deltagare. Den visade
att ca 75 procent har erfarenhet av vald ndgon gang under livet. Detta har da skett tidigare
i livet, sa ingen har upplevt att de behover stod for detta i dagslaget. Alla har fatt
information om var de kan vanda sig for stod, skydd och behandling, dels genom den
broschyr som vi sammanstallt, dels muntligt. Broschyren har vi ocksa dversatt till
arabiska.

Information och diskussioner om vald och valdets olika ansikten har fortgatt under hela
hosten. Detta har mottagits med stor tacksamhet av vara deltagare och de har verkligen
sett att detta ar av storsta vikt. Teamets personal har varit med pa de utbildningar pa
temat vald som erbjudits under aret.

Vi kommer fortséattningsvis att anvanda dessa fragor tva ganger per ar och vi kommer
aven att arbeta vidare med dessa fragor i samverkan med kommunens Samordnare for
Vald i ndra relationer, Hedersvald och fortryck.



2. Metodutveckling

Inforandet av samtalsgrupp 7 tjugo
Vi har under hosten haft samtalsgrupp inspirerad av ”7 Tjugo”, enbart for teamets
deltagare, dar vi jobbat med empowementpedagogiken som gar ut pa att individen,
oavsett alder, starker sin sjalvbild sa att hen med framgang kan utveckla en god relation
till sig sjalv och andra och darmed ldra sig hantera situationer pa ett givande satt. Vi har
varvat forelasningar, diskussioner, enskilda samtal med utmanande 6vningar. Gruppen
bestod av 7 personer fran start, en tidig drop out, men de 6vriga 6 personerna har
verkligen prioriterat gruppen och franvaron har varit extremt lag. Utvarderingen dar
deltagarna fatt skatta betyg mellan 1-5 (ddr 1 = mycket déligt och 5 = 4r mycket bra) har
visat att:

+ alla har varit ndjda/mycket ndjda med utbildningen i sin helhet.

+ Alla har upplevt trivseln i gruppen mycket bra

» Alla utom en tycker att de individuella samtalen varit mycket bra (den personen tyckte de
var okej)

* Alla tycker att det varit bra/mycket bra att arbeta i grupp.

Positiva kommenterar: “De olika &mnena relaterade ofta till situationer i mitt privatliv”,

VI awiad s

“vardefullt att fa ta del av allas perspektiv” “jattebra att trdffas och diskutera i grupp
har vid vissa tillfallen fatt till mig just det jag det jag behovt, vilket just da varit jobbigt
men nyttigt”

Forbattringsforslag: “Bendmningar kunder vara lite missledande i vissa teoretiska

ovningar” , ” i sammanhanget kunde en samtalsgrupp vara lite mer riktad mot psykisk
ohalsa”

Upplevelserna fran personalen dr att det varit en larorik, inspirerande grupp med mycket
givandet diskussioner och ett stort engagemang fran vara deltagare som vi vill fortsatta
med och utveckla konceptet vidare utefter den feedback vi fatt. Vi ser att arbeta i
gruppformat ar fortsatt framgangsrikt och ger storre effekt pa sikt.

Kombinera digitala aktiviteter med aktiviteter pa plats

Under hosten sa har vi haft begransningar i antalet personer i vara lokaler. De personer
som da inte kunnat komma har da haft mojligheten att kunna vara med pa manga av
aktiviteterna digitalt. Vi har ocksa haft var veckoinformation och vér Fredagsquiz bade i
lokalerna och digitalt. Vi har valt att ha var traningsgrupp vid tva tillfallen, en digital och
en pa plats. Nar vi hade var planeringsdag i varas sa valde vi att ha den ute och i hostas sa
hade vi den bade digitalt och pa plats.

Vi upplever att erbjuda bade och, kan gora att de som har svart att ta sig till oss blir nagot
mer delaktiga. Dock sa upplever vi samtidigt att det kan gora det an svarare att komma
till teamets lokaler for vissa.



3. Samverkan/samordning
Ett av malen har varit att traffa och informera véara samarbetsparter, sdésom

familjelakarcentraler, psykiatri och socialtjanst om samordningsteamet och vart arbetssatt.
Det har varit svart, kanske pa grund av pandemin da de flesta inte fatt eller kunnat traffas
fysiskt. Manga har ocksa haft ett 6kat tryck, framst inom varden och inte kunnat prioritera
annat an sitt huvuduppdrag. Vi jobbar vidare med det malet och hoppas att det blir
lattare under kommande ar.

Reflektioner fran teamets personal angaende samverkan

Vi har markt att information om Samordningsteamet inte verkar komma alla handldggare
till del bade pa Arbetsformedlingen, Psykiatrin och Forsakringskassan vilket kan gora att
personer som aktualiseras till teamet ibland inte riktigt har forutsattningarna eller ar for
sjuka att delta i verksamheten.

Vi har ocksa uppmarksammat att det byts handldggare bade pa AF och FK mer frekvent
vilket vi marker skapar stor oro for manga deltagare och det gor ofta att de far ett samre
maende, processen framat avstannar och i varsta fall gar personen bakat med en langre
inskrivningstid som f6ljd. Samverkan har blivit méarkbart simre mellan samtliga
myndigheter, en av orsakerna kan vara att man missat personliga méten med
handlaggare da kontakten nastan uteslutande har skett digitalt.

Samverkansgruppen som ocksa fungerat som beredningsgrupp in till teamet lades ner
under hosten och teamets personal skoter nu beredningen. For att underlatta
bedomningen och klargdra syfte pa lang och kort sikt har vi provat en ny
aktualiseringsblankett. I samverkan med styrgrupper och de andra teamen i férbundet
har den utvecklats och ska anvdndas av samtliga team under 2022.

Resultat
Under 2021 har vi tagit mot 18 nya deltagare i teamet.
Remitterande part Antal nya deltagare 2021
Forsakringskassan 10
Arbetsformedlingen 4
Sala Kommun 3
Regionen 1




Under 2021 har vi totalt avslutat 16 deltagare. Av de 16, s har 11 personer funnit vigen

framat till arbete och studier eller tagit steg narmre arbetsmarknaden. Trots det rddande

covidlaget sa har hela fem personer funnit végen till arbete och av de fem sa har tva hittat

anstallning utan subvention.

Antal Antal Antal Antal till | Antal aktivt Antal till fortsatt | Antal till Ovriga
avslut 2021 |drop- till studier arbetssokande | aktiv medicinsk avslutade (pga
outs arbete (till Af) rehabilitering rehabilitering  |flytt, fordldra-
utan behov av ledighet etc)
samordnat stod
16 0 5 3 1 2 5 0

Reflektioner fran teamet angdende resultatet

Vi kan se att det ar fler personer detta ar som avslutats till medicinsk rehabilitering. Vi

upplever att en orsak till detta kan vara att all information for att kunna gora en bra

beddmning inte kommit fram vid aktualisering och kartldggning. Vi har sett att det

manga ganger inte varit ordinarie handlaggare som varit med vid aktualisering och att

inhoppande handlaggare inte kant till arendet i den utstrackning som varit nédvandig.

De flesta har haft fysiska sjukdomar eller utreds for dessa och medicinering eller

behandling har ej har paborjats, vilket har gjort det omgjligt att delta innan detta blivit

fardigt.

Samverkansgruppen har ocksa fatt lov att tréaffas digitalt under varen, vilket kanske gjort

det svarare att fa till bra samtal och att vissa deltagare inte kdnt sig bekvama i motet,

vilket kan ha bidragit till att viktig information har missats.

Framtidsspaning

Lokal malgruppsanalys

Sala ser en 6kad andel ofta unga personer med Autism diagnos och ofta i samband med

olika grader av Intellektuell funktionsnedsattning som aktualiseras i vara verksamheter

pa Arbetsmarknadsenheten. Aven i Samordningsteamet ser vi fortsatt detsamma, detta

har vi ocksa tagit upp i tidigare arsrapporter. Vi har fatt till oss att vara myndigheter

upplever till mangt och mycket samma trend. Vi ser ocksa att fler av dessa personer har

svart att ta del av stora delar av var verksamhet och de diskussioner och samtal som fors i

vart oppna forum bland deltagarna. Vi ser att ett tdtare samarbete med LSS blir viktigt for

att dessa personer inte ska hamna mellan stolarna. Det finns redan samverkansmoten

inbokade 2022 mellan LSS, socialpsykiatri, AME och Samordningsteamet for att fa battre

kunskap om vad respektive verksamhet gor och for att ge maojlighet till att diskutera vilka

olika alternativ det finns for att ge bast hjélp for enskilda individer.




Samordningsteam FNS

Deltagarcitat

- Tacksam for allt stod och hjilp fran er, nu kinner jag mig redo att
borja jobba hos er

- Har hint sd mycket med mig pd kort tid

- Jag valde en annan vig, jag valde att vilja

- Har fitt bra vigledning

- Fatt motivation att testa nya saker

- Jag blir puttad framit

Verksamhet

Samordningsteamet FNS arbetar nu, precis som tidigare ar, med deltagarens motivation
och rutiner. Flertalet av de inskriva har bristande tilltro till sin egna formaga att férandra
sin situation och att fa vardagen att fungera. Det ar en viktig del for saval deltagaren som
verksamheten da malet ar att narma sig arbetsmarknaden eller prova pa nagon form av
arbetstraning.

Samordningsteamet FNS har ndara samverkan med intigrationsenheten, Servicecenter
samt Arbetsmarknadscentrum i kommunerna. Samordningsteamet FNS arbetar utefter ett
16sningsfokuserat arbetssatt.

Trots rddande omstandigheter har teamet fortsatt jobba mot arbetstraningar och
studieplatser samt samordning mellan myndigheter. Vi har mestadels anvant oss av
Alltjanst i Fagersta, Kommunservice i Norberg samt Emmaus, en secondhandbutik som
drivs av Alea kompetens for arbetsprévningar och praktik. Nagra av deltagarna har fatt
arbetsprovningsplatser utanfér kommunens verksamheter men pa grund av pandemin sa
har det varit svart att hitta dessa platser. Bergslagens folkhdgskola i Norberg har ocksa
varit en viktig del av arets arbete.

2021 ars forutsattningar har i stor utstrackning paverkats av pandemin och en stor
omorganisation i Fagersta Kommun. Kommunen som har huvudansvaret for véara lokaler
samt dr ansvariga arbetsgivare till tva av teamets personal har under aret skilts fran
socialforvaltningen och ar nu en del av en ny organisation som heter valfard och service.
Omorganisationen tradde i kraft under sommaren, men under varen har vi varit delaktiga
i omstéllningsfasen.



Under hosten 2021 med pandemi och restriktioner sa beslutade vi inom
Samordningsteamet FNS att vi skulle finnas pa plats i Skinnskatteberg en gang per vecka
da efterfragan av narvaro fanns fran deltagare. Bussresan till Fagersta upplevdes som svar
for en del av deltagarna och sa dven med héansyn till restriktioner med att resa kollektivt.

Att mota upp deltagare i Skinnskatteberg har inneburit att deltagare har kunnat ga till en
lokal for att fa samtal och coachning. Sjdlva bussresan har forvunnit fran planeringen
inledningsvis. Detta har upplevts som positivt att kunna fa ga till en lokal och att fa
samtal och coachning.

Det har varit latt att boka in trepartssamtal med forsorjningsstod da det ar pa plats inom
kommunen. Tid har sparats for alla parter.

Lokalen har varit en stor fordel da den ar mycket trevlig och inbjudande. Liknande
insatser har gjorts for deltagare frdn Norberg da en personal har jobbat aktivt pa plats.
Men dé har det mer handlat om att ha traffarna utomhus runt om i kommunen och vid
nagra fa ganger tréaffas pa café, da vadret inte tillatit traffar utomhus.

Socialkonsulent fran Norbergs kommun borjade i teamet i februari. Arbetsférmedlaren
slutade i december och ersattes av en annan arbetsférmedlare som tidigare har arbetat i
teamet.

Covid-19 pandemi och omstillning av arbete

Under 2021 har teamet fortsatt att anpassa verksamheten efter pandemins regelverk.
Ménga av véra deltagare har haft arbetstraningsplatser under langre tid pa grund av
svarigheter att ta nasta steg i rehab processen. Markbart har varit att den langsamma
rehab processen har varit till nytta for vara deltagare. Foregaende &r ndr pandemin var ett
faktum sa stannade arbetet upp och en omstéllningsfas var nodvandig. Men under 2021
s& har Samordningsteamet FNS hittat nya rutiner och arbetet har fungerar bra trots
omstandigheterna. Teamet har bland annat arrangerat digitala foreldsningar samt jobbat
enskilt och mer intensivt med varje deltagare, vilket har lett till att langa tidskravande
processer har varit till nytta for flertalet av vara deltagare.

Under var och sommar nar restriktionerna lattade sa borjade teamet “antligen” att traffa
vara deltagare fysiskt igen, mestadels ute men ocksa inomhus med munskydd och langt
avstand. Vi har till storsta del traffat vara deltagare i den kommun som de bor i. Det
marktes tydligt att det fanns ett uppdamt behov av samordnade rehabiliteringsplatser
efter den langa vintern som hade lamslagit samhallet. Teamet fick manga aktualiseringar
fran vara remitterande myndigheter som var i behov av Samordningsteamet FNS hjalp.
De samverkande insatserna som vi har med andra myndighetspersoner, sa som
uppfoljningar eller andra gemensamma planeringar har flutit pa och mestadels digitalt
eller i vissa fall dven skett fysiskt.

Efter sommaren beslutade Teamet att starta upp gruppverksamhet igen eftersom
smittspridningen gick ner. Vi startade upp en frukostklubb for en gemensam frukost samt
att vi jobbade utifran olika teman som &r inspirerade av Varldshélsoorganisationens
(WHO) internationella forskning om livskvalitet. Samtalskorten handlar om livsmening,
livsmod och livsgladje. Deltagarna far mala bilder utifran de olika temana och darefter
dela med sig av sina tankar.



Pa fredagar startade en kreativgrupp dar deltagarna far mala bilder utifran de olika
temana och darefter dela med sig av sina tankar. Eftersom flera av véra deltagare ar
intresserade av estetiska @mnen, sa som konst och musik har det funnits utrymme for att
uttrycka sig genom att skapa. Bade frukostklubben och kreativ verkstad har blivit
populdrt. Nagot som flera av vara deltagare har langtat till.

Deltagarna deltog ocksa i en hédlsogrupp som arrangeras av Halsocenter. Bade personal
och deltagare har upplevt att hosten har varit rolig och till nytta i och med att vi har
kunnat jobba mer som “vanligt”.

Under sommaren startade vi gruppverksamhet utomhus i Fagersta och i Karlberg i
Norberg. Vi jobbade utifran hédlsa, motion och att lira kdnna varandra i verkligheten.
Flera av deltagarna hade vi bara moétt digitalt tidigare. Arbetsformedlingens representant
deltog vid négra tillfallen for att informera om Arbetsformedlingens roll i
Samordningsteamet FNS.

Kreativa gruppen har varit en eftermiddag i veckan. Syftet med gruppen har varit att
utvecklas och uttrycka sig genom bild och kreativt skapande. Ett annat syfte har ocksa
varit att traffas under lattsamma former, att traffa andra som ar i liknande situation som
sig sjalv.

Under 2021 har Samordningsteamet FNS arbetet med 40 personer varav 23 nya deltagare.
Se tabell for remitterande part.

Fagersta kommun 12

Norbergs kommun

Skinnskattebergs kommun

Forsidkringskassan

Arbetsféormedlingen

(W | Q| =

KAA Norbergs kommun

Lokala mal, resultat och reflektioner

Mal 1: Att under 2021 utéka antalet ungdomar "KAA” fran 16 ar och dldre som ar i
behov av samordnade insatser.

Samordningsteamet FNS har fatt en ungdom aktualiserad som hoppat av fran gymnasiet.
Vart mal ar att arbeta vidare for att na denna malgrupp.

Mal 2: Att under 2021 paborja arbetet med att stilla fragor om vald i ndra relationer.
Samordningsteamet FNS har ingatt i en storre studie angdende vald i ndra relation.
Studien/undersokningen gors av NNS (Nationella natverket for samordningsforbund),
och den vander sig till alla samordningsforbund i hela Sverige. Syftet med studien ar att
se om vald i nédra relation och véld generellt ar en tydlig parameter for att hamna i



utanforskap och fastna i bidragsberoende. Att hela mognadsprocessen och

utvecklingsprocessen stannar upp.

Personalen har gatt flera utbildningar i &mnet och fatt handledning, stod och hjalp av
samordnaren for valdsprevention.
Vi har under aret fragat vara deltagare med hjilp av ett framtaget frageformular om vald.
Enkéten bestar av 7 fragor.

19 personer som har svarat pa enkaten varav 11 kvinnor och 8 man
De flesta av deltagarna har nagon géng i livet utsatts for ndgon form av vald. Ingen av

deltagarna har uttryckt att det har funnits ndgot behov av stod vid tiden da fragor stallts.
For de flesta har véaldet skett bakat i tiden.

Alla personer som svarat pa fragor har fatt en broschyr om vilket stod som finns att fa i de
tre kommunerna, Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg.

Mal 3: Att under 2021 fa fler utlandsfodda inskrivna i teamet.

Teamet har haft ett fatal inskrivna. Var tanke till att det inte &r ett flode in till
Samordningsteamet FNS av denna grupp ar att i kommunerna sa finns och har det
funnits andra atgarder for denna grupp. Samordningsteamets FNS bedomning &r att de
samordnade behoven har tillgodosetts fran andra verksamheter i kommunerna da det

inte ar denna grupp som har aktualiserats till teamet.

Avslutade deltagare 2021

Antal [Antal| Antal | Antal | Antal aktivt Antal till Antal till Ovriga
avslut [(drop-| till till arbetssokande | fortsatt aktiv | medicinsk avslutade pga.
2021 |outs | arbete | studier | (till Af) rehabilitering | rehabilitering [flytt, eller
t h
utan behov foraldraledighet
av samordnat
stod
17 1 1 2 3 5 3 2




