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Insats

Insatsens dgare

Bakgrund

Insatsen bestar av fyra team: Samordningsteam Sala, Samordningsteam
FNS, Samordningsteam Hallstahammar samt Samordningsteam
Surahammar

Arbetsformedlingen, Region Vastmanland samt kommunerna i Sala,
Hallstahammar, Surahammar, Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg.
Forsakringskassan medverkar genom sitt tillsyns- och samordningsansvar i
samordningsteamens styrgrupper.

Ansvarig myndighet for verksamhetens bokforing och konto &r:
Samordningsteam Sala — Sala kommun

Samordningsteam FNS — Fagersta kommun

Samordningsteam Hallstahammar — Hallstahammars kommun
Samordningsteam Surahammar — Surahammars kommun

Denna insats bygger pa erfarenheter fran tidigare insatser i kommunerna,
insatser som har mott individer med samordnade rehabiliteringsbehov.
Insatsernas styrka var dess dagliga verksamhet som tatt kunnat stodja
individer i behov av forberedelser for samt fullfoljandet av
arbetsmarknadsatgarder. Forutom den dagliga sysselséttningen (en rad olika
aktiviteter erbjods) och det I6sningsfokuserade arbetssattet, har &ven
parternas chefsgrupp (Utvecklingsradet) varit betydande framgangsfaktorer.

Fortsatta behov av samordnad rehabilitering finns dock under 6verskadlig
tid framat. Det finns inget som tyder pa att individer i forbundets
kommuner inte kommer att behtva fortsatt stod av samordnade
rehabiliteringsinsatser. Sarskilt oroande &r ungdomars och utrikesfoddas
ohdlsa, den dkande psykiska ohdlsan samt de 6kade kraven i arbetslivet.



Syfte och malgrupp

Forandrad lagstiftning inom sjukforsakringen och Arbetsformedlingens
omstrukturering gor att behov av strukturerad samverkan kring individer
med nedsatt hélsa &r fortsatt angeléget. Forsakringskassan har ett uppdrag
att samordna rehabilitering, framforallt for gruppen som idag har
aktivitetsersattning. Aven personer utan sjukpenninggrundande inkomst
(SGI), inklusive unga hemmasittare, med samordnade rehabiliteringsbehov
ar en angelagen grupp att na. Dessa gruppers behov &r inte 6vergaende utan
bedoms besta dver tid, oavsett konjunkturlége.

Aldersmassigt finns fortsatta behov runt framférallt psykisk ohalsa samt
diffus problematik, sarskilt i yngre aldrar, 16-30 ar. Behov finns dock upp
till 64 ars aldern. Metodmassigt bedoms det finnas behov av daglig
verksambhet (i grupp och individuellt), av gemensamma bedémningar och
av arbetslivsinriktad rehabilitering samt aktiviteter som syftar, pa sikt, till
en aterstalld eller utvecklad arbetsférmaga.

Samordningsteamen ska verka for att det vidtas forstarkta och samordnade
rehabiliteringsinsatser for sjukskrivna och unga med aktivitetsersattning
samt for arbetslésa och andra personer som av olika skal star langt fran
arbetsmarknaden och som behdver myndigheternas samlade stod. Syftet ar
att starka deltagarnas formaga till forvarvsarbete, for att pa sa sétt bidra till
ett hallbart samhélle. Behovsgrupperna kan komma att forandras 6ver tid,
beroende pa handelser och utveckling i samhélle och omvarld.

Syftet med samordningsteamen ar darfor att erbjuda kvalificerat och
professionellt stod for individer med samordnade rehabiliteringsbehov.
Malet ar att individen ska fa forbattrade forutsattningar till egen forsorjning.
Detta ar tillika insatsens gemensamma uppdrag fran huvudmannen.

Insatsen har ett individinriktat fokus. Det ska finnas en bedémning hos
remitterande myndighet att det foreligger behov av samordnad
rehabilitering. Personer med pagaende beroendeproblematik, kanda hotfulla
personer, forestaende frihetsberévande samt personer med allvarligt
sjukdom som for nérvarande inte beddéms ha resurser att klara ett
deltagande kan inte delta. Det ska finnas en beddmning att individen &r
motiverad for en forsta kontakt med insatsen och kan klara aktiviteter,
inledningsvis, i 1ag takt. Insatsen ar 6ppen for deltagare fran alla
medlemmar i samordningsforbundet. Regionen har mojlighet att initiera via
den myndighet dar personen har sin erséttning.

Deltagaren slutar att delta i insatsen da behovet av samordning inte langre
finns.

Det 6vergripande malet &r att s3 manga deltagare som majligt ska gjort
stegforflyttning narmare arbete och/eller studier, eller i basta fall ha uppnatt
en arbetsformaga.

Samordningsteamens styrgrupper satter upp mal for insatsen. Malen ska
utga fran det uppdrag de har fatt fran forbundsstyrelsen och den inriktning
som véagleder Norra Véastmanlands Samordningsforbunds arbete (se
forbundsordning, inledande paragrafer). https://nvsam.se/om-
oss/dokumentbank/forbundsordning/
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Insatsens styrgrupp satter arligen upp, och féljer I6pande upp, métbara och
paverkbara mal som garanterar att den samordnade insatsen ar av hog
kvalité samt att deltagarna varderar insatsen hogt. Malen ska syfta till att
stodja en utveckling till arbetsférmaga. Samordningsteamets personal
arbetar tillsammans med deltagaren och remittenten fram en gemensam
handlingsplan, och hur och nar den ska foljas upp. Att den arbetas fram
gemensamt syftar till att handlingsplanen verkligen genomfors.

Insatens vardegrund baseras pa 6vertygelsen att alla individer har
inneboende resurser och styrkor som kan tas tillvara for att hen ska komma
vidare mot arbete eller studier. Vidare bygger insatsen pa att verksamheten
ska anpassas efter varje deltagares specifika behov, och personalen i
Samordningsteamet ska darfor stdndigt vara beredda att fordndra och
utveckla arbetssatt och aktiviteter. Samverkan mellan myndigheterna ska
bedrivas med respekt och fortroende for varandras kunskap, roller och
arbetssatt.

Insatsens arbetssatt ska ske sa att deltagares erfarenheter, kunskaper och
synpunkter systematiskt tas tillvara for vidareutveckling och vid behov
forandrad design av verksamheten.

Forutom det dvergripanade malet, att sd manga deltagare som majligt ska fa
stod att ta steg narmare arbete eller studier finns andra kannetecken pa att
det samordnade stédet fungerar. Dessa ar:

- Att deltagare upplever att de insatser som erbjuds ar organiserade runt
deras behov

- Att deltagarna upplever inflytande Gver sin egen rehabiliteringsprocess,
och att det finns mojlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som
behovs utifran varje deltagares forutsattningar.

- Att deltagare upplever att det finns nagon som haller samman och stodjer
dennes samordnade rehabiliteringsprocess.

- Att deltagaren upplever att han/hon kan hantera egna symtom och
funktionsnedsattning samt att han/hon far stod fran myndigheterna i att leva
med detta.

- Att nér insatsen avslutas upplever deltagaren att han/hon har gjort en
stegforflyttning narmare arbetsmarknaden/egen forsorjning, dar han/hon har
varit delaktig i processen.

- Att deltagaren, och de myndigheter han/hon eventuellt har fortsatt behov
av, upplever att det finns en planering/tjanster som tar vid, och att de
levereras utan onddig drojsmal

Styrgruppen beslutar om hur manga deltagare som kan vara inskrivna
samtidigt i samordningsteamet. Tiden for deltagande i insatsen ska anpassas
efter deltagarens behov. Ett riktmarke kan vara upp till ett ar.

Styrning och Organisation

Insatsen leds av en styrgrupp bestaende av representanter fran de ingaende
myndigheterna. Ytterligare organisationer kan bjudas in som adjungerande
och nar sarskilda fragor behover diskuteras. Rollerna som styrande eller
adjungerande ska vara tydliga for alla. Varje organisation utser sin



representant. Styrgruppens representanter ska ha beslutsmandat fran den
egna organisationen enligt denna insatsbeskrivning. Styrgruppens
representanter ansvarar for att lyfta 6vergripande fragestéllningar i den egna
organisationen. Det kan t ex vara viktig information eller behov av beslut
som styrgruppens representant inte har mandat att fatta sjalv.

Adjungerande i styrgruppen ar forbundschefen i Norra Vastmanlands
Samordningsforbund.

Styrgruppen traffas fyra till sex ganger per ar. Verksamhetsledaren ar
foredragande i styrgruppen. Vid styrgruppens moten ska
minnesanteckningar foras. Dessa ska utformas sa att dven forbundsstyrelsen
och andra intressenter hos parterna ska kunna fa en l6pande éverblick dver
insatsens status avseende personalldge, deltagarvolym, aktiviteter mm.
Styrgruppens dokumentation lamnas till forbundchefen som vid behov
vidarebefordrar till forbundsstyrelsen ledamoter.

Forbundschefen fungerar som processledare och ansvarig for
utvarderingsmodellen. Styrgruppen ar ansvarig for genomférande av
insatsen och bestéllare av utvérdering av insatsen. Styrgruppen ansvar
ocksa for att insatspersonalen har den kompetens som kravs for uppdraget.
Verksamheten ska regelbundet foljas upp av utomstaende utvarderare/
extern medbeddmare.

Samordningsteamet ska arbeta pa I6sningsfokuserad grund och delta i
kompetensutveckling i l6sningsfokus, Vid behov kan andra
utbildningsinsatser och handledning bli aktuella.

Arbetsmiljoansvaret ligger hos ordinarie arbetsgivare. Ansvaret i lokalen,
till exempel for utrymningsvégar och sékerhet ligger hos den myndighet dar
samordningsteamen har sina lokaler.

Lokalerna ska planeras med avseende pa tillganglighet och vara belagna i
en avspand miljo tillsammans med andra verksamheter for att minimera
risker och ensamarbete for personalen i teamet. En samlokalisering med
andra verksamheter gynnar ocksa utvecklingen av deltagarna och
verksamheterna kan samplanera till exempel studiebesdk och foreldasningar.

Verksamhetsledarens ansvar/uppdrag i samordningsteamen:

e Att leda och, tillsammans med samordningsteamets évriga personal och
styrgrupp, utveckla verksamheten. Verksamhetsledaren ska arbeta
verksamhetsnara samt fanga upp behov och komma med forslag till
samordningsteamets styrgrupp. (Ej personalansvar)

e Samordningsteamets budget inom, av forbundsstyrelsen, given ram.

e Att rekvisition lamnas till samordningsférbundets kansli varannan manad
(senast 1 manad efter aktuell period)

e Attvid behov medverka vid foérbundsstyrelsens méten.

e Att helarsrapport lamnas till samordningsforbundet, enligt direktiv fran
Samordningsforbundets kansli, samt att presentera rapporten vid
samordningsférbundets styrelseméte.

e Att vara foredragande vid samordningsteamets styrgruppsmaten.

e Att halla kontakten med Samordningsforbundets kansli/forbundschef.

e Attvid behov samverka (t ex kompetensutveckling, deltagaraktiviteter) med
dvriga Samordningsteam inom forbundets geografiska omrade.



Tidsplan

Finansiering/budget

e Halla kontakten med respektive personalansvarig chef samt vid behov
signalera om nagot inte fungerar inom samordningsteamet.

e Att uppfdljning och utvardering av samordningsteamets verksamhet sker
enligt givna ramar (bl a SUS-registrering, SRS/ORS och Indikatorer for
finansiell samordning).

e Att halla regelbunden kontakt och varda relationen mellan samordningsteamet
och handléggare/chefer hos respektive part.

Socialkonsulent i samordningsteamet (anstélld av kommunen) ansvarar for
den dagliga verksamheten. Aktiviteterna planeras tillsammans med
deltagarna och av Gvriga teamet.

Arbetsformedlare (anstélld av Arbetsformedlingen) ansvarar for
arbetsinriktad végledning (yrkesval/studier), praktikplatser, arbetstraning
och uppfdéljning hos arbetsgivarna.

Kurator (anstélld av Region Véstmanland) ansvarar for att erbjuda
radgivning och stod for deltagare bade individuellt och i grupp.

Teamet ansvarar ocksa for uppfoljning tillsammans med deltagarna och
remitterande myndighet minst var tredje manad. Vid uppféljningen tas
beslut om fortsatt deltagande.

De samverkande myndigheterna kan remittera deltagare till
Samordningsteamet nar det finns behov av samordnad rehabilitering fran
minst tva av myndigheterna. Nar en deltagare remitteras till insatsen ska
individen sjalv ges majlighet att gora ett studiebesok eller pa annat satt
personligen fa information om insatsen och sjélv ges mojlighet att beskriva
sin situation och vad hen vill uppnd. | samband med att insatsen avslutas
ska personal och remitterande myndighet ansvara for att deltagarens nésta
steg kan ske pa ett tydligt och tryggt satt samt utan onddigt drojsmal.

Deltagaren och remittenten ska, inom tre veckor efter avslut, fa en skriftlig
slutdokumentation. Vid behov kan Samordningsteamet anvénda sig av
Forsakringskassans samordningsansvar for att boka avstdmningsmaote med
hélso- och sjukvarden.

Insatspersonalen fungerar som samordnande for kontakter med sin egen
myndighet/part.

Insatsen ska dven verka for att inkludera andra aktorer i samhéllet, foretag,
ideella krafter och féreningsliv, till exempel genom praktikplatser,
arbetstraningsplatser eller, dar sd ar mojligt, anpassade anstallningar.

Insatsen dr en tillsvidareinsats som kan sdgas upp enlig 6verenskommelse.
Lopande analyser gors av framtida behov via insatspersonal och styrgrupp
men ocksa via samordningsforbundets Utvecklingsrad. Dessa
behovsanalyser kan ligga till grund for fordndring av insatsens design och
arbetsorganisation.

Verksamhetsledaren och styrgruppen presenterar under hésten sin
beddmning av respektive teams resursbehov. Samordningsforbundet



styrelse fattar darefter beslut om finansiering och budget for kommande ar,
senast sista november aret fore.

Kostnader som samordningsforbundet kan finansiera — helt eller delvis:

Personalkostnader/I6n, sérskilda utredningar, teamgemensam handledning
och kompetensutveckling, gemensamma planeringsdagar, material och
deltagaraktiviteter (t ex forelasningar, studiebesok och
friskvardsaktiviteter), lokalkostnader, resekostnader samt kostnader for
utvardering.

Uppfoljning och rapportering

Utvardering

Ovrigt

Uppféljning syftar till att kvalitetssakra insatsens arbete. Detta gors med en
rad olika atgarder som tillsammans kan ge en tydlig och tillracklig bild av
insatsens arbete och resultat, bade kvalitativt och kvantitativt. Nyckeltal for
insatsen f6ljs upp exempelvis deltagarvolym och procent av avslut i
arbete/utbildning respektive fortsatta aktiva rehabiliteringsatgarder.
Heldrsrapport ska arligen lamnas till styrgrupp, férbundschef/
forbundsstyrelse. Rapporten kan med fordel géras som en gemensam
rapport for alla fyra Samordningsteamen.

Registering i SUS &r obligatoriskt. Har foljs individers status och
bakgrundsvariabler vid ingang till insatsen och grad av samhallsintegrering
vid utgang. Andra verktyg for att fanga upp deltagares bedémning av hur
deras behov har tillgodosetts ska ockséa anvéndas, t ex Indikatorer Finsam
och SRS/ORS.

Veckodagbdcker som dels fangar upp individers historier men ocksa hur
parterna utvecklar sitt samarbete ska anvandas. Veckodagbdcker &r ett
systemiskt verktyg for att stimulera reflektioner och utvecklingsarbete i
vardagen. De bildar ocksa underlag for insatsens arsrapport.

Sjalvvarderingsverktyg anvéands for avstdamningar om insatsens nuldge och
vilka utvecklingsomraden man gemensamt vill utveckla.

Uppfoljning/utvardering ska aterkommande goras — garna via extern
medbeddmare. Inriktning och metod for utvarderingen ska diskuteras och
forelas av styrgruppen men beslutas ytterst av forbundsstyrelsen.
Utvardering bor pa olika sétt belysa de “kéannetecken” pa framgangsrik
samordnad rehabilitering som beskrivs ovan (se punkt Mal)

Denna insatsplan ska arligen féljas upp och vid behov revideras.



